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iC DEGERLENDIRME RAPORU

KURUM HAKKINDA BILGILER

1. Iletisim Bilgileri

Adi-Soyadi : Prof. Dr. Orhan FEYZIOGLU (Rektor Yardimcisi)

Adres : Galatasaray Universitesi Rektorliigii, Ciragan Caddesi No: 36
34349- Ortakdy/ISTANBUL

Telefon : 0212 227 44 80 — 450

E-posta : ofeyzioglu@gsu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Galatasaray Universitesi, 1481 yilinda Sultan II. Bayezid tarafindan Galata
Saray1 adi verilen bir Enderun okulunda baslatilan bes yiiz yili agkin bir egitim ve
Ogretim geleneginin son asamasidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Fransa
Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda 14 Nisan 1992 tarihinde imzalanan ve 22 May1s 1992
tarihli ve 21235 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Milletlerarasi Anlagma ile kurulan
Galatasaray Egitim ve Ogretim Kurumu, 6 Haziran 1994 tarihli ve 21952 say1li Resmi
Gazetede yayimlanarak yiirlrliige giren 3993 sayili Kanunla Galatasaray
Universitesi’ne déniismiistiir. Osmanli Devleti’nin ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kamu
yonetimine yiiksek nitelikli insan yetistiren onemli devlet okullarindan biri olan
Galatasaray egitim kurumlari, bilinyesinde barindirdig1 ilk-ortaokul, lise ve
yiiksekdgretim birimleriyle gilinlimiizde cagdas toplumun gereksinimlerine uygun
egitim vermeyi siirdiirmektedir.

25 yildan beri faaliyet gdsteren Galatasaray Universitesi, geng bir iiniversite
olmasina ragmen, temel aldig1 giiclii egitim ve kiiltiir altyapisinin sagladigi avantajla
bugiin Tiirkiye’nin 6nde gelen {iniversiteleri arasindadir. Bunun yant sira, Avrupa’da
da ¢ok iyi taninan bir iiniversite konumundadir. Galatasaray Universitesi ile Paris I
Panthéon-Sorbonne  Universitesi baskanhiginda otuz Fransiz  Yiiksekogretim
kurumundan olusan bir Konsorsiyum kurulmus ve Bilimsel Isbirligi Anlasmasi
imzalanmistir.

Bu konsorsiyumun kurucu ilk yedi iiyesi sunlardir:

* L’Université de Paris I Panthéon-Sorbonne

* L’Université de Lille

* L’Université de Provence Aix-Marseille

* L’Université de Picardie Jules Verne

* L’Ecole Supérieure de Génie Industriel de [D’Institut National
Polytechnique de Grenoble



* L’Ecole Internationale des Sciences du Traitement de I’Information de
Cergy Pontoise

* L’Institut d’Etudes Politiques de Paris I et la Fondation Nationale des
Sciences Politiques.

Bu kurumlar, Akademik Konsey aracilifi ile Galatasaray Universitesi ve
Konsorsiyum tiyeleri arasinda programlarin olugsmasina, projenin yiiriitilmesine ve
pedagojik isbirliginin yapilmasina yardimei olmuslardir.

Galatasaray Universitesi biinyesinde 2019 yil1 itibari ile 239 idari personel 279
akademik personel gorev yapmaktadir.

Sadece Galatasaray Universitesine 6zgii olarak Universite biinyesinde bir
ilkokul, ortaokul ve lise bulunmaktadir. Kurulug diizenlemesi itibariyla bu kurumlarin
ogrencilerinin kurumlar arasi gegisleri tanimlanmistir. Bu misyon farklilasmasinin
ardindaki gerekce, 6 Kasim 1992 tarihli ve 21397 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
92/3572 numarali Bakanlar Kurulu kararinda, cumhuriyetin temel ilkeleri ile
niteliklerine, milli, laik ve demokratik ¢agdas devlet esaslarina bagl, 21. ylizyilin
gereklerine cevap verebilecek diizeyde bilgi ve beceri ile donanmis, hiirriyetei ve
hosgoriicli degerlere, topluma kars1t sorumluluk duygusuna sahip, yapici ve yaratic
insanlarin ancak bdyle biitiinlesik bir yapi1 igerisinde yetistirilebilecegi olarak ifade
edilmisgtir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: “Toplumsal gelisime katkida bulunmak i¢in, uluslararast igbirliklerini
ve disiplinler arasi ¢aligmalar1 destekleyen koklii bir egitim ortaminda sorgulayici,
arastirmaci, ¢cagdas degerlerle donanmais nitelikli bireyler yetistirmektir.”

Vizyon: “Bilime katkilar1 ve egitimde isbirlikleri ile Oncli, mezunlariyla
toplumun geleceginde s6z sahibi, uluslararasi bir aragtirma iiniversitesi olmaktir.”

Temel Degerler:

* Bilgiyi toplumsal gelisim i¢in iiretmek, kullanmak ve yaymak
* Sirekli iyilestirme ile her alanda miilkemmeliyet arayisi

» Ogrenci ve calisan odaklilik

¢ Uluslararasi isbirligi ve paydaslarla giiclii ve siirekli iligkiler

* Akademik 6zgiirliikk ve farkliliklara saygi

* Egitim ve arastirmada evrensel etik degerlere baglilik

* Yonetimde seffaflik ve hesap verebilirlik

* Toplumsal ve gevresel duyarlilik

Amaglar: Misyon ve vizyon dogrultusunda Universitenin temel amaglari;
iiniversitenin nitelikli 6grenciler tarafindan Oncelikli tercih edilirliginin artirilmas,



egitim ve Ogretim kalitesinin artirilmasi, bilimsel arastirmalarin niteliginin,
cesitliginin ve yaygmhigmin artirilmasi, bilimsel arastirma sayisinin artirilmasi,
kurumsallasma faaliyetlerinin pekistirilmesi, kurum i¢i ve dis1 paydaslarla olan
iletisim ve isbirligi faaliyetlerinin artirilmasi, toplumsal gelisime katkida bulunan
caligmalarin artirilmasi olarak tanimlanmastir.

A.KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Galatasaray Universitesi 2018-2022 stratejik planinda misyonunu “toplumsal
gelisime katkida bulunmak igin, uluslararasi isbirliklerini ve disiplinler arasi
caligmalar1 destekleyen kokli bir egitim ortaminda sorgulayici, arastirmaci, ¢agdas
degerlerle donanmis nitelikli bireyler yetistirmek™ olarak, vizyonunu ise “bilime
katkilar1 ve egitimde isbirlikleri ile Oncii, mezunlartyla toplumun geleceginde s6z
sahibi, uluslararasi bir arastirma tiniversitesi olmak” olarak tanimlamistir. Bu misyon
ve vizyona ulasabilmek i¢in 7 ana stratejik amag¢ ve bu amaglara baglh 16 stratejik
hedef belirlenmis ve hedef kartlar1 olusturularak anahtar performans gostergeleri
belirlenmistir. Anahtar performans gostergelerinin hangi araliklarla izlenecegi ve
hangi birimlerin sorumlulugunda oldugu da belirlenmistir. Anahtar performans
gostergeleri sayisal olarak 6l¢iilmekte ve onceki yillardaki degerlerle karsilastirilarak
raporlanmaktadir (Ek-A.1.1.1. 2018-2022 GSU Stratejik Plan; Ek A.1.1.2. Anahtar
Performans Gostergeleri).

Galatasaray Universitesinin kalite politikasi, kurumun misyonu, vizyonu ve
amaglaria uygun bicimde belirlemistir. 2019 yili igerisinde kurumun kalite politikasi,
toplumsal katki ilkesi de eklenerek asagidaki gibi gilincellenmistir (Ek-A.1.2.1. GSU
Kalite Politikast);

* Paydaglarin gereksinimlerini karsilayarak ve beklentilerini asarak
memnuniyetlerini artirmak,

* Amagclarina ulasan, dngoriilen kazanimlar1 saglayan, sistemli bigimde
denetlenen ve giincellenen diinya standartlarindaki egitim programlari
ile sorgulayici, aragtirmaci, yaratici, topluma ve ¢evreye duyarli, etik
degerlere bagli nitelikli bireyler yetistirmek,

* Disiplinlerarasi yaklagim ve isbirlikleri araciliiyla, gerekli kaynaklarin
teminini ve etkin kullanimini saglayarak, yetkin bir kadro ile dncelikli
alanlarda kiiresel olgekte bilimsel ¢alismalar yapmak,

* Yasam boyu egitim, uygulamali arastirma caligmalari, danigsmanlik
hizmetleri, sosyal sorumluluk ve ¢evre duyarlilig1 projeleri ile topluma
katki saglamak,

*  Yonetimde etik degerlere ve hukuka baghlik, tutarlilik, sorumluluk,
hesap verebilirlik, adillik, seffaflik, katilimcilik, verimlilik ve etkinlik
ilkelerine bagl kalmak,



* Tiim siirecleri takip etmek, degerlendirmek ve iyilestirmek yoluyla
miikemmele dogru evrilmek.

Kalite Politikasi, i¢ paydaslar i¢in Tiirk¢e ve Fransizca olarak kurum igindeki
her binada 6zel panolara asilarak ilan edilmistir. Bilinirligi artirmak {izere kalite
politikas1 maddeleri kurum dijital bilgilendirme ekranlarinda zaman zaman
yayinlanmaktadir. Ayrica tiim paydaslarm bilgisine sunulmak iizere Universite
internet sitesinde de yer almaktadir. Kalite politikasi, Universitenin misyon, vizyon ve
stratejik amaglarina uygun olarak hazirlanmistir. Paydaslarin memnuniyetini artirmak
ve siirekli iyilestirme ile milkemmele dogru evrilmek temel tercihler olarak ortaya
konmugtur. Egitim programlarinda diinya standartlarina uyma yaklagimi ile egitim,
aragtirma ve yonetim alanlarindaki kurumsal tercihler kalite politikasina
yansitilmistir. Yine kurum, yasam boyu egitim, uygulamali aragtirma caligmalari,
danismanlik hizmetleri, sosyal sorumluluk ve ¢evre duyarlilig1 projeleri ile topluma
katki saglamay1 hedeflemektedir. Kalite gilivence sisteminin kurulmasi ve etkin bir
sekilde yiiriitiilebilmesi igin Galatasaray Universitesi Rektdrii baskanliginda akademik
ve idari birimlerle 6grencilerin temsil edildigi Kalite Komisyonu ve birimler arasi
koordinasyonu saglamakla gorevli Kalite Koordinasyon Birimi kurulmustur.

Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yoOnetim sistemi alanlarmina iliskin tanimli politikalar
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir. 2019 yilinda kurumun kalite
politikalarinin takip edilmesi ve dolayisiyla kalite giivence sistemine iliskin PUKO
cevriminin kapatilabilmesi i¢in Kalite Performans Takip Kriterleri belirlenmistir (Ek-
A.1.2.2. GSU Kalite Performans Takip Kriterleri). Bunlarin yam sira 0grenci,
akademik, idari personel, mezun ve yeni mezun memnuniyet anketleri gdzden
gegirilerek revize edilmistir.

A.2. I¢ Kalite Giivencesi
Galatasaray Universitesi Kalite Komisyonunun, 23.07.2015 tarihli ve 29423

say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kalite Giivence Yonetmeligi ne
ve 29.03.2018 tarih ve 2018/05 sayili Universite Senato Toplantisi’nda alman 2 no’lu
karar ile kabul edilen “Galatasaray Universitesi Kalite Giivencesi Y®Onergesi’ne
istinaden asagida isimleri belirtilen kisilerden olusmasina, komisyon iiyelerinin gérev
siiresinin 3 (ili¢) yil, 6grenci temsilcisinin gorev siiresinin 1 (bir) yil olmasina oy

birligiyle karar verilmistir (Ek-A.2.1.1. GSU Kalite Gilivence Y Onergesi).

Galatasaray Universitesi Kalite Komisyonu

Prof. Dr. E. Ertugrul KARSAK (Rektor)

Prof. Dr. Orhan FEYZIOGLU (Rektdr Yardimeisi)
Dog. Dr. Miijde GENEVOIS (Genel Sekreter V.)
Prof. Dr. Meral TOSUN

Prof. Dr. Tiirker BAS

Dog. Dr. S. Emre ALPTEKIN

Dog. Dr. E. Eylem AKSOY RETORNAZ



Dr. Ogr. Uyesi (Dog. Dr.) Ayse TOY PAR
Dr. Ogr. Uyesi Orhan Ilker BASARAN
Dr. Ogr. Uyesi A. Fahri NEGUS

Dr. Ogr. Uyesi Erden TUGCU

Neriman REYHAN (Strateji Gelistirme Daire Bagkani)
Huriye BERKSON (Ogrenci Isleri Daire Bagkan V.)
Yusuf GOCUK (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkan V.)

Merve GULER KESMEZ  (Ogrenci Temsilcisi)

Galatasaray Universitesi Kalite Komisyonun yetki, gérev ve sorumluluklari ile
kalite glivence sisteminin nasil isletilecegi hususlar1 23.07.2015 tarihli ve 29423 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Yiiksekogretim Kalite Giivence
Y 6netmeliginin 8. maddesinde asagida gosterildigi sekilde belirlenmistir:

a) Kurumun stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim ve dgretim ve
aragtirma faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dig kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal
gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiirlitmek ve bu
caligmalar1 Senato onayina sunmak,

b) I¢c degerlendirme calismalarmi yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
kalite gelistirme calismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme
raporunu hazirlamak ve senatoya, senato bulunmayan kurumlarda yonetim kuruluna
sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet
ortaminda ana sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyu ile paylasmak,

c¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek.

Universite Kalite Komisyonu kalite ydnetiminden sorumlu komisyon olarak
atanmustir. 2017 yili igerisinde Universitenin politika ve siireclerinin, uygulamalarmin
ve tim birimlerinin bu kapsamdaki hedeflerle ilgili performans gostergelerinin
saghikli  takibi, i¢ ve dig degerlendirme raporlarimin  hazirlanmasinin
koordinasyonunun saglanabilmesi igin Rektdrliige bagli Galatasaray Universitesi
Kalite Koordinasyon Birimi olusturulmustur.

Galatasaray Universitesi Kalite Koordinasyon Birimi, Kalite Giivence
Sisteminin kurulmas1 i¢in gerekli siireclerin belirlenmesi, uygulanmasi ve
siirdiiriilmesinin saglanmasi ¢aligmalarini yiiritmek ve kalite ¢alismalar1 kapsaminda
Universitenin tiim akademik ve idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak
hususlarinda Kalite Komisyonuna destek veren bir birim olarak yapilandirilmigtir
(Ek- A.2.1.1. GSU Kalite Giivence YoOnergesi).



Universite genelinde Kalite Yonetimi ¢alismalarma  tiim  birimlerin
katilimi/temsiliyetinin  saglanmasi i¢in gerek Kalite Komisyonu gerekse de
olusturulan alt komisyonlarda tiim birimlerden (6grenci temsilcileri dahil)
temsilcilerin bulunmasina dikkat edilmektedir.

Kurumun tiim alanlar1 ve siirecleri kapsayacak sekilde i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalart bulunmakta olup 2020 yili itibariyle kurumun i¢ kalite giivence
sistemi ve politikalarinin Kalite Performans Takip Kriterleri (Ek-A.1.2.2.) ile
sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve bu dogrultuda énlemler alinmasi
planlanmaktadir.

A.3. Paydas Katilimi

Galatasaray Universitesi ile is diinyas1 ve diger paydaslar arasindaki iliskileri
gelistirmek i¢in kurulan danigsma kurullarinin teskiline, calisma ilkelerine ve
gorevlerine iligkin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla 2018 yilinda Danigsma
Kurullar1 Yénergesi (Ek-A.3.1.1.) hazirlanmistir. Buna gore; Galatasaray Universitesi
Danigma Kurulunun dogal iiyesi ve bagkan1 Rektordiir. Kurulun, Rektdr tarafindan
teklif edilen adaylar arasindan Senatonun segecegi Universite icinden/disindan en ¢ok
iic 6gretim tyesi, en cok {li¢ 6zel sektor iist diizey yoneticisi ve asagidaki kurumlar
tarafindan gorevlendirilen temsilcilerden olusmasina karar verilmistir:

a) Istanbul Valiligi,

b) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi,

¢) Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigi,

¢) KOSGEB Istanbul Bogazi¢i Miidiirliigii,
d) Istanbul Kalkinma Ajansi,

e) Istanbul Ticaret Odast,

f) Istanbul Sanayi Odast,

g) Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi,
g) Tiirkiye Geng Isadamlari Dernegi,

h) Tiirkiye hracatgilar Meclisi,

1) Tiirk-Fransiz Ticaret Odast,

i) Tiirk Is Kadinlar1 Dernegi

j) Galatasaray Universitesi Mezunlar Dernegi,



k) Galatasaray Egitim Vakfi

Bu yonerge kapsaminda, akademik birimlerin de danigsma kurullarimin teskili
ile ilkeleri belirlenmis ve akademik birimler tarafindan danisma kurullar
olusturulmustur (Ek-A.3.1.2. Akademik Birimler Danisma Kurullari). Yine Liderlik
Aragtirma ve Uygulama Merkezi ile Isletme Yonetimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi tarafindan sektdr yoneticileri ve akademisyenleri kapsayan birer danisma
kurulu olusturulmus ve Isletme Yonetimi Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan
Haziran 2019°da danisma kurulu toplantis1 yapilmistir (Ek-A.3.1.3. Isletme Y&netimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi Danigma Kurulu).

A.4. Uluslararasilasma

Galatasaray Universitesi, uluslararasi isbirliklerini destekleyen bir egitim
ortami1 yaratmayir misyon edinmis, uluslararasi bir arastirma iiniversitesi olmay1
hedefleyen bir kurumdur. Galatasaray Universitesinin, kurulusundan bu yana misyon
farklilasmasi odaginda uluslararasi bir tiniversite olmak bulunmaktadir. 1992 yilinda
Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Fransa Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda imzalanan
uluslararas anlagmayla kurulan Galatasaray Egitim ve Ogretim Kurumu 1994 yilinda
3993 sayili Kanunla Galatasaray Universitesine doniistiiriilmiistiir. Universite ayrica
Paris I Panthéon-Sorbonne Universitesi baskanliginda otuz Fransiz Yiiksekogretim
kurumundan olusan bir Konsorsiyum iiyesidir ve dolayisi ile s6z konusu {iniversiteler
ile Bilimsel Isbirligi Anlasmasi imzalanmistir. Stratejik plan kapsaminda
uluslararasilasma politikasina istinaden egitim ve Ogretim alaninda ulusal ve
uluslararas1 yeterliliklerin entegre edilmesi, uluslararast bilimsel yaymlarin
artirllmasi, uluslararasi isbirliklerinin tesvik edilmesi amacglanmaktadir. Bununla
birlikte 2018-2022 stratejik planinda uluslararasilasma kapsaminda sadece
ogrencilerin degil akademik ve idari personelin hareketliliginin de artirilmasi
hedeflemektedir. Yine uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi ve uluslararasi
gecerliligi olan akreditasyon kuruluslari tarafindan programlarin akredite edilmesi
stratejileri liglincii stratejik donem icin 6nemli hedefler arasindadir (Ek-A.1.1.1. 2018-
2022 GSU Stratejik Plan).

Galatasaray Universitesi 2000 yilindan beri Fransiz egitim kurumlari ile
ogrenci degisimi diizenleyerek Erasmus alaninda dnciiliikk yapmistir. Kurum, mevcut
durumda 21 farkh iilkeden egitim kurumlar1 ile 140'dan fazla Erasmus anlagmasina
imza atmis durumdadir (Ek-A.4.1.2). Ayrica bu isbirligi politikasinin Avrupa'nin
diger bolgelerinde gelistirmek ve Kanada gibi katilimci olmayan {ilkelere yaymak i¢in
projeler gelistirilmektedir. Bu ¢ercevede kurum tarafindan 2018 ve 2019' da sunulan
Erasmus+ ICM hareketlilik projeleri (KA107), Avrupa Komisyonu tarafindan ortak
iilkelerle hareketliligi finanse etmek i¢in fonlanmak {izere se¢ilmistir.

Kurum 2019 yilinda ortaklar1 araciligiyla bir Kapasite Gelistirme Projesi ve
bir Stratejik Ortaklik Projesinde yer almistir. Ayrica, Isletme Béliimii dgretim {iyeleri



tarafindan yonetilmekte olan Jean Monnet modiilii de yine 2019-2020 egitim-6gretim
yilinda hayata gecirilmistir (Ek-A.4.1.3).

Kurum uluslararsilasma  politikasin1  egitimin  her asamasma yayma
hedefindedir. Bu hedef dogrultusunda Iletisim Fakiiltesi Bordeaux-Monteigne
Universitesi ile, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Béliimiimii ve Fen Edebiyat
Fakiiltesi Felsefe Boliimiimii ise Paris I Panthéon-Sorbonne Universiteleri ile yapmus
oldugu ve bu egitim kurumlarimin uyguladiklar1 ¢esitli programlarm ilgili
fakiilte/boliim Ogrencilerine uygulanmasmi igeren diploma program anlasmalari
hayata gecirilmistir. Kanit olarak GSU Iletisim Fakiiltesi’nin Bordeaux-Montaigne
Enformasyon ve Iletisim Bilimleri Lisans Programi Enformasyon  Iletisim
Modiiliiniin mevcut Fakiilte Ogrencilerine verilmesi ile ilgili olarak imzalanan
protokol ve ilgili Senato karar1 (Ek-A.4.1.4.) ekte paylasilmistir.

Bunun yanmi sira 6zellikle Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin lisansiistii tezlerde
yurtdisindaki egitim kurumlar1 ile es danigmanlik statiisiinii kapsayan cerceve
anlagmalar1 bulunmaktadir. Kanit olarak s6z konusu anlagmalardan Université Libre
de Bruxelles ile yapilmis olan gerceve metin ve ilgili Senato karar1 (Ek-A.4.1.5.) ekte
paylasilmistir.

Uluslararas1 mecrada saygi ve kabul goren g¢esitli kiirsiiler de kurum
bilinyesinde barindirilmaktadir. Kiiresellesmenin de etkisiyle artan rekabet ortaminda
modern {iretim sistemlerinin gereklerine gore egitim hizmeti sunmak amaciyla,
Galatasaray Universitesi Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi biinyesinde, Bilgisayar
Biitiinlesik Imalat (Computer-Integrated Manufacturing) alaminda 1997 yilinda
UNESCO Kiirsiisti  kurulmustur. Kurum ayrica, Frankofoni’nin smirlarim
genisletmek, bu alanda bagimsiz olarak projeler iiretmek, egitim vermek, arastirma
yapmak, is birligi ve ortakliklar gelistirmek i¢in calisan “Uluslararasi Senghor
Kiirsiileri Agi1”na katilmigtir. Uluslarararas1 Kiirsii kurulumu kaniti olarak Senghor
Frankofoni Kiirsiisii Isbirligi Anlasmasi ve ilgli Senato karar1 (Ek-A.4.1.6.) ekte
verilmistir.

Kurum, pek c¢ok uluslararasi agin {iyesi konumundadir. Galatasaray
Universitesi Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi, Akdeniz Miihendislik Okullar1 Ag1
(Réseau Meéditerranéen des Ecoles d’Ingénieurs-RMEI) {iyesidir (Ek-A.4.1.7.).
Universite ayrica 2003 yilindan bu yana farkli cografyalarda bulunan Fransizca egitim
veren iniversiteler arasinda iletisim ag1 olusturmak ve bu iiniversiteleri desteklemek
amaciyla kurulan Agence Universitaire de la Francophonie (AUF)’nin iiyesidir.

Kurum uluslararas1 igbirliklerini egitim faaliyetinin yanisira arastirma
olanaklarini da kapsayacak sekilde gelistirmek istemektedir. Universite sanayi
isbirligini uluslararas1 diizeye tasimak icin 27.06.2019 tarih ve 19/10 sayili Senato
toplantisinda Fransiz Biiyiikelciligi tarafindan &nerilen Galatasaray Universitesi Sirket
Isbirligi Miikemmeliyet Kiirsiisii kurulmas: ile ilgili protokol (Ek-A.4.1.8.)
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imzalanmis olup bu tipte basgka igbirliklerinin hayata gecirilmesi ic¢in ¢alismalar
stirdiiriilmektedir.

Uluslararasilasma hedefini biitiinii ile kapsayabilecek sekilde Kurum Tiirk
Yiiksekogretim sisteminin uluslararasilagmasina katki saglamak amacima istinaden
09.05.2019 tarih 19/06 sayili Senato toplantisinda Tiirkiye Maarif Vakfi ile bir
isbirligi protokolii imzalanmasini onaylamistir (Ek-A.4.1.9.)

Yine uluslararas1 igbirliklerinin gelistirilmesi ve uluslararasi gecerliligi olan
akreditasyon kuruluslar1 tarafindan programlarin akredite edilmesi stratejileri tiglincii
stratejik donem i¢in 6nemli hedefler arasindadir.

Avrupa ve uluslararas1 hareketlilik, Erasmus Programi1 veya diger uluslararasi
anlagmalar c¢ercevesinde uluslararasi igbirliginin gelistirilmesi ve hareketliligin
organizasyonu hizmetleri Uluslararas1 Iliskiler Ofisi tarafindan yonetilmektedir.
Uluslararas: liskiler Ofisi, Uluslararas1 iligkiler Ofis Koordinatérii y&netiminde
diizenli olarak toplanan bir komiteden ve gelen ve giden hareketlilikte her 6grenci,
akademik ve idari personeli destekleyen bir Erasmus Ofisi'nden (bir Erasmus
koordinatorii ve Akademik proje yoneticileri ve boliim koordinatorleri tarafindan
desteklenen 3 idari personel) olusmaktadir. Erasmus ofisinin bir web sayfas1 ve ayni
zamanda ilgililerle dogrudan iletisim kurdugu cesitli paltformlari bulunmaktatdir.

Universitenin Kurulus Kanununa istinaden bir Fransiz Rektor Yardimcisi ve
giderleri Fransa Hiikiimeti tarafindan karsilanmakta olan Fransiz 6gretim elemanlari
bulunmaktadir. Universite ayrica Paris 1 Panthéon-Sorbonne Universitesi
baskanliginda otuz Fransiz Yiiksekdgretim kurumundan olusan bir Konsorsiyum ile
Bilimsel Isbirligi Anlasmasi imzalanmistir. Bu anlasma kapsamindan her yil ondan
fazla akademik misyon ile Universitenin gesitli programlarinda kisa dénemli misafir
ogretim iyeleri agirlanmaktadir. Stratejik plan kapsaminda uluslararasilasma
politikasina istinaden egitim ve 6gretim alaninda ulusal ve uluslararasi yeterliliklerin
entegre edilmesi, uluslararas1 bilimsel yaymlarin artirllmasi, uluslararasi
isbirliklerinin tesvik edilmesi amag¢lanmaktadir.

Kurumda yurtdis1 bilimsel toplantilar BAP kapsaminda desteklenmektedir.
Ayrica, Fransiz Universiteleri ile olusturulan Konsorsiyum kapsaminda ve Fransizca
dilini kullanan arastirmacilara proje yapma ve hareketlilik konularinda kaynak tahsis
eden AUF (Agence Universitaire de la Francophonie) destegiyle, 6gretim elemanlari
aragtirma odakli verilen burs olanaklarindan faydalandirilmaktadir. Uluslararasi
hareketlilik icin ERASMUS+ programlar1 dahilinde 6gretim tiyeleri yurtdisi arastirma
faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Arastirma gorevlilerinin yiiksek
lisans/doktora/doktora sonrasi ¢aligmalar1 kapsaminda yurtdisinda gorevlendirilmeleri
desteklenmektedir.

Galatasaray Universitesinin amaci, egitim-dgretim acisindan sadece ulusal
degil uluslararas1 boyutta da tercih edilen prestijli bir tiniversite konumunda olmaktir.
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Galatasaray Universitesi, stratejik plan dénemi boyunca, uluslararasi degisim
programlarina gelen-giden ogrenci orant bakimindan {lkemizdeki {iniversiteler
arasinda ilk sirada yer almaktadir.

Universitede uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda calisma yapan
birimlerin uluslararasilagma performansi ilgili yilin ilk alt1 aylik doneminde izlenerek
raporlanmaktadir. Uluslararasilagsma hedefleri dogrultusunda ¢aligma yapan birimlerin
uluslararasilagsma performansi yil sonlarinda degerlendirilmekte ve bu konuda rapor
hazirlanmaktadir. Degerlendirmeleri iceren s6z konusu rapor karar alma siireclerinde
kullanilmaktadir.

Kurumun uluslararasilagsma performansini izlemek iizere kullandig stratejik
plan performans gostergeleri ektedir (Ek-A.4.4.1). Universitenin uluslararasilasma
hedeflerine ulagilip ulasilmadigini izlemek tizere hazirlanan 2019 yili Stratejik Plan
Izleme Raporunun ilgili kisimlar1 ektedir (Ek-A.4.4.2). Paydas katilimma iliskin
kanitlar ektedir (Ek-A.4.4.3.).

B. EGITIM-OGRETIM
B1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Universitede ~ programlar,  Galatasaray  Universitesi ~ Egitim-Ogretim
Programlar1 ve Egitim Planlar1 Tasarim1 ve Onay1 Yonergesi (Ek-B.1.1.1.) hiikiimleri
cercevesinde  tasarlanmaktadir.  Galatasaray ~ Universitesi ~ Egitim-Ogretim
Komisyonlart Yonergesi (Ek-B.1.1.2.) uyarinca her akademik birimde egitim
planlarinin olusturulmasi ve giincellenmesi Onerilerini hazirlamak iizere Akademik
Birim Egitim-Ogretim Komisyonu kurulmustur. Akademik Birim Egitim-Ogretim
Komisyonu, Egitim-Ogretim Programlari ve Egitim Planlari Tasarimi ve Onayi
Yonergesi hiikiimleri dogrultusunda program diizeyindeki TYYC temel alan
yeterliliklerini, program egitim amag¢ ve kazanimlarini, program akreditasyon
kurumlarmin oSlgiitlerini, yliksekogretim kurumlarinin sundugu benzer programlari ve
paydaslarin bildirimlerini esas alarak program a¢ma, program kapatma veya
programlarin giincellenmesine iligkin bir taslak rapor hazirlamaktadir.

Mevzuat geregi programlarin onaylanma siirecinde boliim/anabilim dali
akademik kurullarmin, fakiilte/enstitii/meslek yiiksekokulu kurullarinin ve Universite
Senatosunun uygundur goriisii aranmaktadir. Galatasaray Universitesi Egitim-
Ogretim Komisyonlar1 Yénergesi (Ek-B.1.1.2.) uyarinca kurulan Egitim-Ogretim
Programlar1 Koordinasyon Komisyonu, Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde, program a¢ma, program kapatma ve egitim planlarinin olusturulmasi ve

giincellenmesine iligkin senatoya sunulan dnerileri degerlendirmektedir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi ve lletisim Fakiiltesinde programlarin
tasarimima iliskin olarak paydas goriisleri alinmakta ve programlarin tasarimi
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paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. (Ek-B.1.1.3. Iletisim Damigma Kurulu
Toplant1 Tutanag1)

Programlarin tasariminda, Galatasaray Universitesi Danisma Kurullari
Yonergesi (Ek-A.3.1.1.) hiikiimleri c¢er¢evesinde kurulan akademik birim danigma
kurallari,  egitim-0gretim  programlarinin  amaclarmin ~ ve  kazanimlarinin
belirlenmesinde, egitim planlarimin  olusturulmasinda ve  giincellenmesinde
tavsiyelerde bulunmaktadir. Paydas goriisleri ayrica anketler vasitasiyla da
edinilmektedir.

Iletisim Fakiiltesi biinyesinde her egitim-dgretim yili sonunda &grenci
temsilcileri ile birlikte degerlendirme toplantisi gerceklestirilmekte olup, bu
toplantidan alinan geri bildirimler egitim-6gretim programlarinin giincellenmesinde
dikkate almmaktadir. 2019 yilinda gerceklestirilen Danisma Kurulu Toplantisi’nin
(Ek-B.1.1.4.) geri bildirimleri 2019-2020 egitim-6gretim programi ig¢in dikkate
alimmustir.

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Béliimiinde, Miihendislik ve
Teknoloji Fakiiltesinde ve Fen Edebiyat Fakiiltesinde paydas goriisleri yapilan
toplantilar  araciligiyla  alimmakta, program tasarimlarinda g6z  Oniinde
bulundurulmaktadir. Tasarlanan programlar konusunda paydaslar Universitenin
internet sitesi iizerinden (https://ects.gsu.edu.tr/) bilgilendirilmektedir. Yine Iletisim
Fakiiltesi biinyesinde paydaslar1 bilgilendirmek i¢cin COMMUNIQUE isimli bir
biilten yaymlanmaktadir.

Programlarin egitim amaglari ve kazanimlart ve bunlarin TYCC uyumu
tammlanmis ve kamuoyuna acik bir sekilde Universitenin web sitesinde ilan
edilmektedir. Bu baglamda gerekli is akislar1 organize edilerek yeni eklenen siirecler
bu dogrultuda giincellenmektedir. Tasarlanan egitim-6gretim program giincellemeleri;
miifredat degisiklikleri, yeni agilacak dersler, ders icerikleri giincellemeleri, 6grenci
degisim programlari, CAP ve YAP programlar1 paydaslara toplantilar, web sitesi
(https://ects.gsu.edu.tr/) ve yerleske icerisindeki panolar {izerinden tanitilmaktadir.

Akreditasyon c¢alismalar1 kapsaminda, Fakiilteler tarafindan O6gretim
elemanlarindan otomasyon sistemi iizerinden, sorumlu olduklar1 derslerin igeriklerini
ve yeterlilik iligkisini, derslerinin bulundugu lisans programi yeterliliklerine ve
¢iktilarma uygun olarak, Tiirkge, Fransizca, Ingilizce dillerinde giincellemeleri
istenmektedir.

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde bu siirecin takibinin B&liim Egitim-
Ogretim Komisyonlar1 tarafindan yiiriitiilmesine karar verilmistir. iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde fakiilte biinyesinde verilen derslere ait kayit altina alinmasi
gereken ders igerigi, Ornek ders notlari, ders etkinliklerine ait belgeler, vize
smav(lar)i, cevap anahtari, yariyil sonu smavi, biitiinleme simavi cevap anahtarlari,
simavlarda aliman en yiiksek, ortalama ve en diisiik notlara ait sinav kagitlarinin
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fotokopileri Fakiilte Sekreterligine teslim edilmektedir. Iletisim Fakiiltesi, Hukuk
Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Denizcilik Meslek Yiiksekokulu, Sosyal
Bilimler Enstitiisi ve Fen Bilimleri Enstitiisii biinyesinde ders yoklamalari, vize
smav(lar)i, cevap anahtari, yartyll sonu sinavi, biitlinleme sinavi cevap anahtarlari
Fakiilte / Denizcilik Meslek Yiiksekokulu  / Yabanci Diller Yiiksekokul
Sekreterligine teslim edilmektedir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi biinyesinde derslerden sorumlu 6gretim
iiyeleri; her yariyil sonunda, yil i¢i ve yil sonu sinavlarinda sorulan sorularin,
Odevlerin ve projelerin program c¢iktilarina etkilerini; her bir sorunun, ddevin ve
projenin &grenciler tarafindan alinan notlarn agirlikli ortalamalarini alarak sayisal
olarak hesaplamakta ve dekanlikla paylasmaktadir.

Ogrencilerin kiiltiirel derinlik kazanimia yonelik ve farkli disiplinleri tanima
firsat1 vermek amaciyla ders programlarinda 6grencilerin zorunlu derslerin yani sira
secimlik dersler almasina imkan taninmaktadir. Se¢imlik derslerin alinmas1 sirasinda
ogrenci danigmanlart 6grencileri farkli disiplinlerden dersler se¢meleri konusunda
yonlendirmektedir. Ayrica YAP ve CAP programlari {iniversite tarafindan
desteklenmekte ve bu programlarin ¢ogaltilmasi icin akademik birimler ile iletisim
kurulmaktadir. Universitede Cift Anadal Programi (CAP) Yonergesi (Ek-B.1.4.1.) ve
Yan Dal Programi (YAP) Yonergesi (Ek-B.1.4.2.) aktif olarak kullanilmaktadir.
Sosyal Bilimler Enstitiisi ve Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencileri bagka
iiniversitelerdeki benzer programlardan da mevzuat ¢ergevesinde ders alabilmektedir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi ile iletisim Fakiiltesinde programin yapisi
ve ders dagilimina yonelik olarak danigma kurulunun ve 6grenci temsilcilerinin goriis
ve oOnerileri dikkate almmaktadir (Ek-B.1.1.4. iletisim Danisma Kurulu Toplant:
Tutanag1; Ek-B.1.4.3 Iletisim Ogrenci Tem. Toplant: Raporu).

Ders bilgi paketlerinde 06grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin
belirlenmesi Galatasaray Universitesi Egitim-Ogretim Smav Yonetmeligi (Ek-
B.1.5.1.) ile iist akademik birimlerin sinav yonetmelikleri geregince zorunludur. Bu
diizenlemeler kapsaminda 6gretim elemanlar1 gliz ve bahar yariyil baglarinda ilgili
dersin Ogrenci is ylikiine dayali kredi degerini ve dersin basar1 kosullarini
bildirmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde dersin
ogretim elemani tarafindan 6grenci goriisleri alinmaktadir. Bu durumun akademik
birimlerce takibi ongoriilmektedir. Uluslararas: hareketlilik programlar1 kapsaminda
ogrencilerin gittigi ve geldigi yliksekogretim programlarmin tamaminda AKTS kredi
sistemi kullanildigindan ders sonuglari tam bir uyum i¢inde aktarilabilmektedir.

Ogrencilerin yapacagi tiim stajlar staj komisyonlarinca planlanmakta,
uygulamaya konulmakta ve denetlenmektedir. Stajyer talepleri staj komisyonlar
tarafindan Ogrencilere duyurularak, yapilan basvurular degerlendirilmekte ve
ogrencilerin yonlendirilmesi yapilmaktadir. Galatasaray Universitesi Saglik, Spor ve
Kiiltiir Daire Baskanlig1 stajlar1 sirasinda 6grencilerin SGK primlerinin bir kisminm
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odemektedir. Ogrenci stajlarmna iliskin genel ilkeler, uygulama siireci ve Fakiilte Staj
Komisyonlarmin gorevleri yonergeler ile diizenlenmektedir. Diizenlenen staj anketleri
ile paydaslarin siirece katilimi saglanmaktadir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi biinyesinde Endiistri Miihendisligi
Bolimii 6grencileri birinci grup (liretim) stajlarini 4 hafta (20 isgiinii), ikinci grup
(yonetim) stajlarin1 8 hafta (40 isgiinii) boyunca yapmaktadir. Bu stajlar sirasiyla
egitim planinda IND 299 ve IND 399 staj dersleri olarak mevcuttur.

Iletisim Fakiiltesinde 6nceki yillarda zorunlu staj mezuniyet kosulu olmakla
beraber 2017 yilinda 4 AKTS’li bir ders olarak (COM 228) Lisans Programina
eklenmistir. Staj, Galatasaray Universitesi Iletisim Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi (Ek-B.1.6.5.) geregince, Ogrencilerin teorik bilgilerini pratikle
pekistirmek amaciyla tliniversite digindaki bir kurumda yapmak zorunda olduklar
uygulama c¢aligmasidir. 2019-2020 egitim-6gretim yilindan itibaren Staj dersi
kapsaminda her uzmanlik alaninin ihtiyacina uygun olarak uzman egitmenlerce
verilecek dersleri basari ile tamamlayan 6grencilere verilecek “Is Saghig ve Giivenligi
Sertifikas1” da Fakiilte Kurulu tarafindan mezuniyet kosulu olarak belirlenmistir.

Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini
gerektiren programlar icin Universite'de Kariyer Giinleri’nin yan sira Miihendislik
Kuliibii, Isletme Kuliibii ve Girisimcilik Kuliibii tarafindan diizenlenen g¢esitli
etkinliklerle Tiirkiye'de faaliyet gosteren yerli ve yabanci isletmeleri ve yoneticilerini
tanimasi icin firsatlar yaratilmaktadir.

Ders bazinda basar1 6lgme ve degerlendirme sistemi dersin Ogrenme
ciktilariyla olan toplam iligkisini 6n planda tutmaktadir.

Degerlendirmeyi dogru, adil ve tutarli sekilde yapabilmek i¢in her 6gretim
eleman1 sorumlusu oldugu her bir dersin igerigini, degerlendirme yoOntemlerini,
kapsam ve amaglarini agik bir sekilde ve yartyil basinda 6grencilerle paylasmaktadir.
Bu paylagim 6grenciye ilk derste kagit ¢ikt1 ve/veya e-posta yoluyla yapilabildigi gibi,
otomasyon ortaminda da ilan edilmektedir. Ote yandan adil ve tutarh sekilde
degerlendirmeyi saglamak amaciyla basar1 degerlendirme yonteminin belirlenmesi
esaslart ve mezuniyet kosullari, iist birim yonetmelikleri ve cerceve yonetmelik
ile giivence altia alinmistir (Ek-B.1.5.1. GSU Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi,
Ek-B.1.6.1. Fen Bilimleri Enstitiisii Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi; Ek-
B.1.6.2. Fen-Edebiyat Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi; Ek-B.1.6.3.
Hukuk Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi; Ek-B.1.6.4. iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi; Ek-B.1.6.5. Iletisim
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi; Ek-B.1.6.6 Denizcilik Meslek
Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi; Ek-B.1.6.7. Miihendislik ve
Teknoloji Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi; Ek-B.1.6.8. Sosyal
Bilimler Enstitiisii Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeligi; Ek-B.1.6.9. Yabanci
Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi).
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B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireglerde yiiriirliikteki mevzuat gergevesinde
belirlenen kriterler uygulanmaktadir. Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki oOnlisans
programlarina Yiiksekdgretim Kurumlar: Smavi (YKS) Temel Yeterlilik Testi (TYT)
puanina gore dgrenci kabul edilmektedir.

Uluslararast Anlagma ve yliriirlilkteki mevzuat ¢ergevesinde lisans diizeyinde
ogrenciler, Yiiksekdgretim Kurumlart Smavi (YKS), Galatasaray Universitesi
Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Smavi (GSUOSYS), Yurtdisindan veya Yabanci
Uyruklu Ogrenci Segme ve Yerlestirme Smavi (YOSS), Yatay Gegis ve Dikey Gegis
olmak iizere farkli sekillerde, acik ve tutarl kriterler uygulanarak Universiteye kabul
edilmektedir (Ek-B.2.1.1. GSU Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Smavi Yonergesi; Ek-
B.2.1.2. Yatay ve Dikey Gegis, Ogrenci Degisim Programlari ve intibak Y®&nergesi;
EK-B.2.1.3. Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabuliinde Uygulanacak
Esaslara iliskin Yonerge).

Ayni sekilde, lisansiistii diizeyinde Ogrenciler, Akademik Personel ve
Lisansiistii Egitimi Giris Smavi (ALES) veya Universite Senatosu tarafindan
esdegerliligi kabul edilmis siavlardan ilgili programin 6ngordiigli asgari puant almis
olmak genel basvuru kosulunun yam sira, yabanci dil yeterliligi icin OSYM
tarafindan kabul edilen giincel yabanci dil sinavlart esdegerlikleri géz oniine alinarak
kabul edilmektedir. Doktora diizeyinde bagvurularda, agirlikli genel not ortalamasinin
4,00 tizerinden en az 3,00 olmasi gerekmektedir. Ortak lisansiistii program
basvurularinda (Cift Diploma, Es Diploma), doktora diizeyinde yeterlilik asamasinin
basariyla tamamlanmis olmasi, yiiksek lisans diizeyinde tiim derslerin basariyla
tamamlanmis olmasi kosullar1 aranmaktadir (Ek-B.2.1.4. SBE Es Diplomali1 Doktora
Egitim ve Ogretim Yonergesi). Biitiinlesik doktora programlarma basvuruda ise 4,00
iizerinden 3,50 lisans mezuniyet agirlikli genel not ortalamasi aranmaktadir.
Yonetmeliklerde ongdriilen kriterler dogrultusunda lisansiistii programlarina yabanci
uyruklu 6grenci, yatay gecis yoluyla ve Ozel Ogrenci statiisiinde 6grenci kabul
edilmektedir.

Basarili dgrencilerin Universiteye kazandirilmasi ve yeni dgrencilerin kuruma
ve programlara uyumlarinin saglanmasi icin her yil Universite tarafindan organize
edilen ve tim akademik birimlerin temsil edildigi tanitim toplantilar1 yapilmakta ve
birimler bazinda oryantasyon giinleri, Bolim ve Fakiilte sunumlar1 diizenlenerek
birim tanitim kitapgiklar: ve yonetmelikleri igeren dosyalar dagitilmaktadir.

Ogrencilerin programlardaki akademik basarilar1 Cift Anadal Programlar
(CAP), Yandal Programlar1 (YAP), ortak ve es diploma programlari, 6grenci degisim
programlar1 ve 6grenci asistanlig gibi siireclerde degerlendirmeye alinmaktadir.

16



Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere Galatasaray Universitesi Yatay ve
Dikey Gegis, Ogrenci Degisim Programlari ve intibak Yonergesi diizenlenmistir (Ek-
B.2.1.2.). Bu y&nerge, Galatasaray Universitesinin dnlisans ve lisans programlarina
dikey gecis, On lisans, lisans ve lisansiistii programlarina (kurum i¢i, yurt i¢i kurum
disi ve yurt disindan) yatay gecis yapilmasina iliskin esaslarla, Galatasaray
Universitesine yeni kayit yaptiran 6grencilerin daha énce (uzaktan egitim programlart
hari¢) Galatasaray Universitesi dahil olmak iizere herhangi bir yiiksekdgretim
kurumundan alip basarili olduklar1 dersler ve Galatasaray Universitesi dgrencilerinin
(yurt i¢i ve yurt dis1) 6grenci degisim programlar1 kapsaminda diger iiniversitelerde
alip basarili olduklar1 derslerin intibaklariyla ilgili esaslar1 kapsamaktadir. Buna ek
olarak, ilgili mevzuat uyarinca ortak ve es diploma programlarinda derslerin
denklikleri de ikili anlagmalar ¢ergevesinde diizenlenmektedir.

Galatasaray Universitesi, Fransiz iiniversiteleri basta olmak iizere, Avrupa’da
141 tuniversite ile 6grenci ve personel hareketliligi ve aragtirma konularinda 328 adet
is birligi anlagsmasi yapmistir. Bu anlagmalarda Ongoriilen hususlar1 basariyla
uygulamaya devam etmektedir.

Universitede 6nceki formal dgrenmelerin taninmast GSU Yatay ve Dikey
Gegis, Ogrenci Degisim Programlar ve Intibak Yonergesi (Ek-B.2.1.2.) kapsaminda
yapilmaktadir.

Ogrencinin mezuniyet kosullari (tamamlanmasi gereken kredi toplam,
zorunlu stajlar, yabanci dil seviyesi ve varsa bitirme projesi) Galatasaray Universitesi
Egitim-Ogretim  Sinav ~ Yonetmeligi ile st akademik birimlerin  smav
yonetmeliklerinde (Ek-B.1.5.1.) agik sekilde tanimlanmustir.

Galatasaray Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KAGEM), oOgrencilere ve mezunlara kariyer planlama ve gelistirme alaninda
danigmanlik yapmakta, onlarin mesleki yeterliklerini artirmalarimi ve alanlarindaki
yeni gelismeleri takip etmelerini saglayacak egitimleri vermekte ve dgrencilerin staj
yapabilecekleri kurum ve kuruluslarla baglantt kurmalarmi saglamaktadir.
KAGEM’in diizenli olarak verdigi egitimler arasinda sektorden sirketlerle ve kariyer
danigmanlar ile gerceklesen miilakat simiilasyonlar1 ve 6zge¢mis yazim teknikleri
egitimleri bulunmaktadir.

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Programlarin yiiriitilmesinde 6grencilerin aktif rol almalari, ders ve danigman
degerlendirme anketleri, sinif temsilcisi ile 6grenci konseyi se¢imleri ve danigmanlik
sistemi vasitasiyla tesvik edilmektedir.

Ogretim {iyelerinin 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif dgrenme
konusunda yurt i¢i veya yurtdisindaki egitim, ¢alistay ve diger etkinliklere katilimlar
tesvik edilmektedir. Mihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi bilinyesinde yapilan
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giincellemelerle, isteyen Ogrenciler bitirme projelerinde Endiistri ve Bilgisayar
Miihendisligi ~ disiplinlerini  birlikte calisabilmektedir. Denizcilik  Meslek
Yiiksekokulu programlarinda; denizcilik sektoriinde bilfiil ¢alismis veya calisan,
konularinda uzman 6gretim gorevlilerinin ders vermeleri saglanmaktadir. Kadrolu
olan Ogretim elemanlarmin da sektdrdeki gelismeleri takip edebilmeleri icin yaz
donemlerinde ilgili etkinliklere katilmalarina olanak verilmektedir.

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu biinyesinde hazirlik siniflarinda  okuyan
ogrenciler igin Centre d’Auto Apprentissage’dan (CAA — Kendi Kendine Ogrenme
Merkezi) yararlanmak suretiyle medya ve teknoloji ile i¢ i¢e kendi kendine 6grenme
teknikleri uygulanmaktadir. Hukuk Fakiiltesi biinyesinde Ogrencilerin aktif ve
etkilesimli 6grenme tekniklerini kullanmalarini saglamak iizere Hukuk Klinigi dersi
acilmustir. Iletisim Fakiiltesi biinyesinde Medya Planlama dersi kapsaminda ozel
sektorden bir medya planlama sirketi ile yapilan protokol c¢ergevesinde dgrencilerin
gercek vakalar lizerinden analiz ve caligmalar yapmalar1 saglanmaktadir ve ders
sonunda katilim sertifikas1 verilmektedir.

Ogrencinin  basarisimin ~ Slgiilmesi  ve  degerlendirilmesi ~ Galatasaray
Universitesi Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi ile iist akademik birimlerin sinav
yonetmelikleri (Ek-B.1.5.1.) dikkate alinarak gerceklestirilmektedir. Bu siireclerin
uygulanmasi {ist akademik birimler tarafindan takip edilmektedir. Ilgili derslerin
Ogretim elemanlarinin da bu siirece uygun sekilde 6grenci basarisini 6lgmesi ve
degerlendirmesi saglanmaktadir.

Bu siirecler donem basinda 6grencilere verilen ders izlencelerinde (syllabus)
tanimlanmaktadir. Siireclerin uygulanmasi 6gretim {iiyelerinin denetiminde olup,
siirecin uygulanmadigint diisiinen O6grencilerin itiraz hakki bulunmakta ve ilgili
yonetim kurullar sinav notunun yeniden degerlendirilmesini isteyen dgrenci igin jiiri
olusturmaktadir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesinde basar1 6l¢iim sisteminin seffaf, adil ve
tutarlt olmas1 amaciyla degerlendirme yontemi ve agirliklar dersi veren 6gretim iiyesi
tarafindan her yariyilin basinda “Ders Degerlendirme Formu” adiyla Fakiilte
biinyesinde kayit altina alinmaktadir.

Bilgi- islem Daire Bagkanlig1 tarafindan Yabanci Diller Yiiksekokuluna 6zgii
olarak gelistirilen bir program sayesinde, Fransizca Hazirlik simifi 6grencilerine
tanimli BDY siiregleri her bir O6gretim elemani tarafindan otomasyon sistemi
izerinden takip edilmektedir.

Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslart 6grenci anketleri ile her
yartyil diizenli olarak izlenmektedir. Ogrencilerin geri bildirimleri ders ve danisman
degerlendirme anketleri araciligiyla dikkate alinarak gerekli diizeltme ve
iyilestirmeler yapilmaktadir. Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi ile Iletisim
Fakiiltesinde mezun adaylarina lisans programinin ve ilgili uzmanlik alani ¢iktilarinin
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degerlendirilmesine ydnelik anket yapilmaktadir (Ek-B.3.3.1. Iletisim Mezun Adayi
Anketleri Raporu; Ek-B.3.3.2. End. Miith. Mezun Anketi). Ayrica her yil &grenci
genel memnuniyet anketi yapilmaktadir.

Ogrencilere yonelik akademik damismanlik hizmetlerini etkin sekilde
sunabilmek amaciyla Universitenin her 6grencisi icin kayitli oldugu énlisans ve lisans
programlarinin birinci sinif derslerine ilk kez yazildig: yariyilda bir 6grenci danigmani
atanmaktadir. Danigmanlar O6grencilerin kayitli olduklar1 lisans programlarindan
sorumlu birimin bagkani tarafindan ilgili birimin O6gretim elemanlar1 arasindan
gorevlendirilmektedir. Ayn1 danigsman miimkiin oldugunca 6grenci mezun oluncaya
kadar 6grenciyi izlemekte; 6grenim siiregleri ve iiniversite yasamina ait konularda
ogrenciye yardimer olmaktadir (Ek-B.3.4.1. Ogrenci Damismanlig1 Y dnergesi).

Galatasaray Universitesi Ogrenci Damigmanli§i Yonergesine (Ek-B.3.4.1.)
gore danigman, Ogrenciyi ders secimleri, kayit yenileme islemleri ve mezuniyet
kosullar1 hakkinda bilgilendirmek ve yonlendirmek, her yariyil basinda 6grencinin
yurlittiigli derse kayit iglemini tamamlamak, egitim-6gretim ile ilgili diizenlemeleri
takip etmek ve danigmani oldugu Ogrencileri bu diizenlemelere uygun olarak
yonlendirmek ve talebi halinde 6grenciyi liniversite yagami ve kariyer, burs, staj, yurt
ici veya dis1 egitim olanaklar1 gibi konularda bilgilendirmek ve yonlendirmek gibi
konularda damigmanlik yapmaktadir. Ayrica lisansiistii egitim programlarina kayith
her 6grenciye ders ve tez ¢aligmasi doneminde rehberlik etmek tizere ilgili anabilim
dali tarafindan Onerilen bir Ogretim iiyesi enstitii yonetim kurullar1 tarafindan
danisman olarak atanmaktadir. Yine bu kapsamda, 6grenci degisim programlari ve
ortak programlar ¢ergevesinde kabul edilen ve yurtdisi kontenjanindan yararlanarak
Universiteye kayd1 yapilan yabanci dgrenciler igin uyum programlari diizenlenmekte
ve danismanlik destegi verilmektedir. Ogrenci degisim programlar kapsaminda gelen
ogrenciler icin Tiirkce dersleri Uluslararas: Iliskiler Ofisi tarafindan koordine
edilmektedir.

Bunun yami sira, Galatasaray Universitesi Ogrenci Danigmanligi Y&nergesine
(Ek-B.3.4.1.) gore kendisine danigman atanan tim ogrenciler, her yariyilin yariyil
sonu smav haftasinda “Danisman Degerlendirme Anketi’ni doldurmaktadir.
Akademik birimler, Ogrenci Danismanligi Bilgi Formlarini, Danisman-Ogrenci
Gortigme Tutanaklarint ve Danisman Degerlendirme Anketlerini inceleyerek,
danismanlik sisteminin isleyisine yonelik degerlendirmeleri kapsayan bir raporu, her
yartyilin sonunda {ist akademik birime iletmektedir. Ust akademik birimler ilgili
akademik birimlerin raporlarini inceleyerek aksakliklari tespit etmekte ve gerekli
onlemleri almaktadir.
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B.4. Ogretim Elemanlari

Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili
stireclerde, 2547 sayili Kanunda Ongoriilen usuller uygulanmakta ve Galatasaray
Universitesi Atama ve Yiikseltme Yonergesi’nde belirlenen 6lgiitler dogrultusunda,
egitim-0gretim kadrosunun nitelik ve nicelik olarak siirdiiriilebilirligi esas1 giivence
altina alinarak atamalar ve yiikseltmeler yapilmaktadir (Ek-B.4.1.1.). Ogretim {iyesi
disindaki kadrolara atamalar ise ayn1 sekilde 2547 Sayili Kanun’da 6ngoriilen usuller
uyarinca yapilmaktadir.

Kurumda disaridan bir 6gretim elemaninin gorevlendirilmesi 2547 sayili
Kanun’un 31’inci veya 40’inc1 maddelerine istinaden yapilmaktadir. Bu durumda
adaylar ilgili iist akademik birimin Yonetim Kurulu Karari ile Ogretim Elemam
olarak gorevlendirilmek tizere Rektorliik oluruna sunulmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri
ile ders igeriklerinin Ortiismesi TYYC kapsaminda ele alinmaktadir. Akademik
birimler tarafindan ihtiya¢ duyulan zaman araliklariyla mevcut ders programlari
TYYC ile uyum acisindan degerlendirilmektedir. Icerikleri eksik goriilen dersler ile
programa eklenmesi gerekli goriilen dersler, ilgili anabilim dali baskanliklarinin
onerisi dogrultusunda birim Akademik Kurullarinin onayina sunulmakta ve ardindan
uzmanlik alanlarina gore 6gretim elemanlaria nerilmektedir.

Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslart 6grenci anketleri ile her
yartyll diizenli olarak izlenmektedir. Ayrica, Hizmet i¢i Egitim Yonergesi (Ek-
B.4.2.1.) kapsaminda egitim-6gretim kadrosunun mevcut seviyesinin korunmasi ve
giiclendirilmesine yonelik olarak egitim programlari tasarlanip uygulanmaktadir.

Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek amaciyla bilimsel
arastirmalar tesvik edilmektedir. Bu baglamda, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinasyon Birimi olanaklart yani sira, Paris I Panthéon-Sorbonne Universitesi
baskanliginda olusturulmus Konsorsiyum’un katkilar1 etkin olarak kullanilmaktadir.
Akademik personelin Ogretim becerilerini iyilestirmek iginse ¢esitli degisim
programlari ¢ercevesinde dgretim elemani hareketliligi tesvik edilmektedir.

B.5. Ogrenme Kaynaklari

Universite egitim faaliyetlerinin ¢ok yonlii uygulamalarinda yeni teknolojilerin
kullanimini tegvik etmek tizere farkli birimlerin destegini almaktadir. Dil yetkinliginin
arttirllmasi i¢in, Espace Francophone ve Centre d’Auto Apprentissage biriminde yer
alan uygulamalar (yazilimlar, dil gelistirme paketleri) ve multimedya (CD-DVD vb.)
araglart ile ders sonrasi faaliyetler tesvik edilmektedir. Ayrica, dil egitimi igerisinde
yazili-gorsel malzemeler, akilli kiirsii sistemleri uygulanmaktadir. Farkli akademik
birimlerde, laboratuvar uygulamalari i¢in donanim ve yazilim destegi sunulmakta,
ders isleyisinde akilli tahta ve projeksiyon sistemlerinden yararlanilmaktadir.
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Universite genelinde verilen derslerle ilgili 6grenciler ve 6gretim elemanlarinin
erisimine acik, “uni.gsu.edu.tr” sitesi destegi sunulmaktadir. Bunlara ek olarak,
kiitiiphane diizeyinde e-veritabanlarina ve e-kitaplara erisim saglanmakta, gelen yeni
talepler dogrultusunda bu aboneliklerin sayisi arttirilmaktadir.

[letisim Fakiiltesi biinyesindeki stiidyolar (radyo, televizyon, kurgu), masaiistii
yayincilik uygulamalarina hizmet veren bilgisayar donanimia sahip Masaiistii
Yayincilik Birimi ve diger uygulama birimleri (Medyatek, Haber Ajansi, Kurumsal
Iletisim Ajansi) ise iletisim ve medyanin farkli alanlarinda egitim, uygulama ve
iiretim amagclarina yonelik ihtiyaglara yanit vermektedir.

Universitede 6grenciler ders dis1 faaliyetlerini, 10 adet akademik kuliip, 37
adet kiiltiirel ve sportif kuliip olmak {izere toplamda 47 kuliip ile yiiriitmektedir. Her
kuliip ve spor takimina bir 6gretim eleman1 danismanlik etmektedir. Kuliiplerin ve
spor takimlarmin etkinlikleri; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi tarafindan,
biitce olanaklar1 ve ilgili mevzuat kapsaminda desteklenmektedir. Ayrica, 6grencilerin
ozellikle akademik alandaki bireysel etkinlikleri de ayn1 kapsamda tesvik edilmekte
ve desteklenebilmektedir (Ek-B.5.2.1. Ogrenci Topluluklar1 Yonergesi).

Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Baskanligi, Tiirkiye Universite Sporlari
Federasyonu ve spor etkinligi diizenleyen diger yurti¢i ve yurtdist kuruluslarla
isbirligi yaparak, Universiteyi temsilen Ogrencilerin yarisma ve miisabakalara
katilmalarin1 saglamaktadir. Ayrica 6grenci kuliipleri aracigiyla kiiltlirel etkinlikler
diizenlenmektedir.

2019-2020 egitim 6gretim doneminde tiim lisans ve lisansiistlii 6grencilerine
bahar yariyilinda spor dersi sunulmaktadir.

Ogrenci yemekhanesinde dgrencilere ii¢ 6giin yemek hizmeti sunulmaktadir.
Mediko-Sosyal Merkezinde, ilgili mevzuatta belirtilen yiikiimliiliikler kapsaminda
Universitenin biitiin 6grencilerine, 1. Basamak Tedavi Hizmetleri, Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri, Laboratuvar Hizmetleri verilmektedir.

Galatasaray Universitesi, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak sekilde su
fiziksel yapiya sahiptir: 77 derslik, 25 laboratuvar, 1 kiitliphane, 6 atolye, 2 stiidyo, 4
konferans salonu.

Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilere yeterli ve kolay ulasilir &grenme
imkanlar1 ile Ogrenci destegini saglamak amaciyla engelli Ogrenciler igin
Yiiksekogretim Kurumlar: Engelliler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi ve
Galatasaray Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Y&nergesi (Ek-B.5.4.1.) hiikiimleri
uygulanmaktadir. Engelli 0Ogrenciler i¢in, engelin dogasindan kaynaklanan
farkliliklara gore sinavlarla ilgili siire, mekan, materyal, refakat¢i okuyucu saglanmasi
hususlarinda gerekli tedbirler alinmaktadir.
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Galatasaray Universitesi Engelsiz Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Mekan
Bayrag: ve lktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki her béliim i¢in Engelsiz
Program (bedensel engelliler alaninda) Nisan1 basvurulart yapilmistir.

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destekleri
giiclendirmek ve organize edebilmek amaciyla KAGEM 2015 yilindan bu yana
hizmet vermektedir. KAGEM’in Ogrencilerin kariyer planlama ve gelistirme
hedeflerini desteklemek, mesleki yeterliliklerini arttirmalarin1 ve alanlarindaki
yenilikleri takip etmelerini saglayacak egitimleri vermek, kariyer gelisimlerine
katkida bulunacak toplantilar diizenlemek, staj yapabilecekleri kurum ve kuruluslarla
baglanti kurabilmelerine yardimci olmak, 6grenci degisim programlari ve burslar
konusunda bilgilendirilmelerini saglamak ve farkli sektor ve departmanlar
tanimalarini saglayacak Kariyer Giinleri diizenlemek gibi hedefleri bulunmaktadir.
Miilakat simiilasyonlari, 6zge¢mis yazim teknikleri egitimleri, Kariyer Giinleri,
Kariyer Danigmanlig1 ve kocluk hizmet gibi hizmetler veren KAGEM 2017 yilindan
itibaren “Mentorluk Programi”ni da yliriitmektedir. 2019 yili itibariyle 60 6grenci
mentorluk programindan yararlanmigtir. 2020 yilinda 49 6grenci mentorluk
programindan yaralanmak i¢in bagvuruda bulunmustur.

Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmetleri mediko-sosyal birimi
tarafindan ve 6grenci danigmanlik yonergesi ¢ercevesinde ilgili 6gretim elemanlar
tarafindan saglanmaktadir.

Ayrica Galatasaray Universitesi Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Uygulama ve
Arastirma Merkezi, ulusal ve uluslararasi diizeyde kamu ve 6zel sektor kuruluglari ile
girisimcilik ve yenilik¢ilik alanlarinda aragtirma, damigsmanlik ve egitim faaliyetleri
planlamak, organize etmek ve uygulamak amaciyla, kamuoyunu girisimcilik ve
yenilik¢ilik konularinda bilgilendirmeye yonelik yaymnlar yaparak ve raporlar
hazirlayarak, cesitli sektorlere yonelik caligmalara bilgi iiretimi, sistem olusturma,
¢oziim {iiretme ve danigmanlik hizmeti vererek ve stratejik plan ve hedefler
cergevesinde Universite-sanayi isbirligini artirarak iiniversite dgrencilerini, dgretim
elemanlarim1  ve mezunlarin1  girisimcilige ve yenilikcilige tesvik etmeyi
hedeflemektedir.

Denizcilik Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki denizcilik programlarinda yer
alan STCW geregi uygulamali dersler i¢in; Mesleki ve Teknik Egitim Bolgesi-
METEB kapsami geregi yapilan isbirligi protokolii sayesinde, Ziya Kalkavan
Denizcilik Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nin meslege yonelik laboratuvar ve
atolyelerden yararlanilmaktadir.

Erasmus ve diger degisim programi Ogrencilerine yonelik olarak ise,
Uluslararas: {ligkiler Ofisi koordinatorliigiinde her fakiiltenin Erasmus/6grenci
degisim koordinatorleriyle dersler ve Ogrenime iligkin bilgilendirme toplantilart
yapilmaktadir. Bunun yami sira, de8isim programi Ogrencilerine  gerek
koordinatorlerle gerekse dgretim iiyeleriyle birebir iletisime ge¢gme imkan1 saglanarak
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dersler, smavlar, Ogrenim sozlesmeleri ve diger tiim hususlarla ilgili destek
verilmektedir.

fletisim Fakiiltesi ve Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi biinyesinde mezun
degerlendirme anketleri diizenlenmektedir (Ek-B.5.5.1. Iletisim Mezun Anketleri
Degerlendirmeleri). 2019 yili igerisinde tiim mezunlar ve 6grenciler i¢in uygulanmak
lizere mezun ve yeni mezun memnuniyet anketleri gozden gecirilerek revize
edilmistir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Program c¢iktilarmin siirekli izlenmesi ve gozden gecirilmesi, Galatasaray
Universitesi Egitim-Ogretim Programlar1 Yonergesi ve Egitim Planlar1 Tasarimi ve
Onay1 Yonergesi (Ek-B.1.1.1) hiikiimleri ¢ercevesinde ytiriitilmektedir.

Egitimle ilgili olarak, Avrupa Kalite Giivencesi Birligi tarafindan gelistirilen
ve Avrupa Yiiksekogretim Alaninda yer alan yiliksekdgretim kurumlarina yonelik
“Kalite Giivencesi Standartlar1 ve Uygulama Prensipleri” ile belirlenen ilkelerle uyum
amactyla Galatasaray Universitesinin tiim programlar1 Bologna siireciyle uyumlu hale
getirilerek Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ne gore yapilandirilmis ve bu amag
dogrultusunda Diploma Eki uygulamasi hayata ge¢irilmistir. Mezun olan 6grencilere
Diploma Eki verilmektedir.

Bu kapsamda Denizcilik Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki denizcilik
programlari; uluslararasi sozlesme olan "Gemi Adamlarinin Egitim, Belgelendirme ve
Vardiya Tutma Standartlari-(STCW) ¢ercevesinde "Yiiksekogretim Kuruluna Bagh
Denizcilik Egitimi Veren Egitim Kurumlarimin STCW Sozlesmesi Gerekleri
Kapsaminda Siirekli Izlenmesi ve Degerlendirilmesine Yoénelik Protokol” geregince
YOK ile T.C. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi’nin isbirligiyle gerceklestirilen izleme
ve degerlendirme siire¢leri neticesinde uluslararasi belgelendirilmis olup, bu siire¢ler
diizenli olarak (iki y1lda bir) yinelenmektedir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi Endiistri Miihendisligi Boliimii 30 Eyliil
2019 tarihi itibariyle ikinci kez MUDEK tarafindan akredite edilmis olup bes yillik
EUR-ACE etiketine haizdir. Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi Bilgisayar
Miihendisligi Boliimii ise gectigi ortak degerlendirme sonucu 1 Mayis 2019 tarihi
itibariyle MUDEK akreditasyonunu kazanmis olup, ayn1 sekilde bes yillik EUR-ACE
etiketine haizdir (Ek-B.6.1.1. Bilg. Miih. Akreditasyon Sertifikas1). Universitenin
diger birimleri de uluslararasi alanda akreditasyon verme yetkisine sahip HCERES
(Haut Conseil de I’Evaluation de la Recherche et de 1I’Enseignement Supérieur)
kurumu tarafindan akredite olabilmek i¢in gerekli temas ve caligmalara baslamistir.
Ilgili akademik birimlerde akreditasyon hazirliklar1 yapilmasi i¢in bliim ve fakiilte
bazinda komisyonlar kurulmus ve calismalar devam etmektedir. Iletisim Fakiiltesi
ILEDAK ’a (iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu) bagvuru yapmis ve
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2019 yili igerisinde degerlendirme siirecinden ge¢mistir (Ek-B.6.1.2. Iledak
Degerlendirme Raporu).

Kurumda, yillik Biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler
acisindan ytizde dagilimi 68renci sayilar1 esas alinarak yapilmaktadir.

KAGEM ve Fakiilteler, mezun &grencilere iliskin bilgileri her yil
giincellemekte ve Ozellikle mentorluk sistemiyle mezun 6grencilerin paydas olarak
katkilar1 saglanmaya calisilmaktadir.

Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi ve Iletisim Fakiiltesi biinyesinde boliimler
bazinda kurulmus olan Olgme ve Degerlendirme Komisyonlar1 tarafindan egitim
amaglarma karsilik performans Olciitleri belirlenmistir. Mezun veri tabanindan elde
edilen bilgiler ve her yil yaptirilan mezun anketleri kullanilarak gerekli dl¢iim ve
analizler yapilmaktadir (Ek-B.5.5.1. Iletisim Mezun Anketleri Degerlendirmeleri).

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Universitenin arastirma ve gelistirme kapsamindaki kalite politikas1 Senato
tarafindan, “Disiplinlerarasi yaklasim ve igbirlikleri araciligiyla, gerekli kaynaklarin
teminini ve etkin kullanimimi saglayarak, yetkin bir kadro ile Oncelikli alanlarda
kiiresel 6l¢ekte bilimsel ¢aligmalar yapmak™ olarak belirlenmigstir. Tiim alt politikalar
ve stratejiler bu genel cergeve icinde olusturulmaya ve yiiriitilmeye devam
etmektedir.

Kurumun temel arastirma stratejisi ve bununla ilgili arastirma hedefleri
Universitenin ~ 2018-2022  Stratejik ~ Plaminda  belirlenmistir  (Ek-A.1.1.1.).
Tamimlandiklar1 sekliyle hedeflere biiyiik dl¢iide Universitenin arastirmaci niteligine
sahip 0gretim elemanlarinin gabasi ile erisilecektir.

Universite 2018-2022 Stratejik Planinda (Ek-A.1.1.1.) yer alan arastirma ile
ilgili stratejik amaglar “Amag¢ 3. Bilimsel arastirmalarin niteliginin, ¢esitliginin ve
yaygiliginin artirtlmast” ve “Amag 4. Bilimsel arastirma sayisinin artirilmast” olarak
belirlenmistir. Bu stratejik amaclar kapsaminda asagida yer alan sekliyle stratejik
hedefler ifade edilmistir:

Hedef 3.1. Bilimsel aragtirma c¢iktilarinin niteliginin artirilmasi: Hedef
kapsaminda, arastirma ¢iktilarinda ulusal ve uluslararasi indeksli dergilerdeki
yaymlarin artirilmasi ile 6gretim iiyesi atama ve ylikseltme Olgiitlerinde arastirma
ciktilarinin etkisinin artirilmasi ana stratejiler olarak izlenecektir.

Hedef 3.2. Disiplinler aras1 calismalarin artirilmasi:  Oncelikli olarak
bilimsel arastirmalarda stratejik onceliklerin belirlenerek projelerin siniflandirilmasi,
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smiflandirilan  projeler dogrultusunda proje fonlama mekanizmasinin yeniden
yapilandirilmasi strateji olarak uygulanacaktir.

Hedef 3.3. Bilimsel aragtirmalarin yayginlastiriimasi: Hedef dogrultusunda
temel stratejiler, gerceklestirilen bilimsel etkinliklerin artirilmasi, arastirma
merkezlerinin ¢aligma esaslarinin yeniden yapilandirilmasi ve arastirma merkezleri ile
kurum, kuruluglar veya ayni alanda faaliyet gosteren arastirma merkezlerinin
isbirliginin gili¢lendirilmesi olarak uygulanacaktir.

Hedef 4.1. Bilimsel aragtirma projelerine katilimin artirilmasi: Uluslararasi
projeler ve yurtdis1 {niversitelerle yapilan ortak c¢alismalarin  gelistirilmesi
saglanacaktir. Bilimsel arastirma projelerine katilimin  yayginlastirilmasini
desteklemek {lizere atama ve yiikseltme kriterlerinde iiniversite ici bilimsel
aragtirmalara katilimin etkisinin artirilmasi, {niversite i¢i ve dis1 arastirma
programlarina katilimin yayginlastirilmasi ve yurti¢i ve yurtdist liniversitelerle ortak
yapilan aragtirmalarin artirilmasi stratejileri izlenecektir.

Hedef 4.2. Aragtirma  biitce ve  imkanlarinin  ¢esitlendirilmesi:
Universitenin ~ arastirmada ~ stratejik onem  verdigi konularin  belirlenerek
temalandirilmasi, belirlenen temalar kapsaminda agilan bilimsel projelerin diger
projelerden farkli olarak biitcelendirilmesi saglanacaktir. Belirlenen hedefe ulagimi
kolaylastirmak ve arastirmacilar i¢in bilimsel aragtirma siirecinin verimliligini
artirmak adina BAP Koordinasyon Birimi’'nin yeniden yapilandirilmasi
gerceklestirilecektir.

Kurulusunda bulunan béliimler itibariyle Universite arastirma alanlari
uygulamali toplumbilim, uygulamali iktisat ve isletme yonetimi, kurumsal iletigim,
kuramsal matematik, bilgisayar bilimleri ve sayisal karar verme olarak gelismistir.
Uygulamada ise, disiplin bazinda farklilik gozetmeksizin ¢ok farkli arastirma
alanlarindaki ¢alismalar desteklenmistir.

Arastirma gelistirme ¢aligmalart neticesinde elde edilen bilgi ve deneyimler
ozellikle lisansiistii egitim ile biitiinlestirilmektedir. Mevcut akademik birimlerin
cogunlukla sosyal bilimler alaninda olmasi ve aragtirmalarinda yogun laboratuvar
ortamma ihtiya¢ duyan saglik bilimleri ve temel bilimler alanlarmin Universitede
bulunmayist nedeniyle, bu biitlinlestirme siireci daha ¢ok dersler ve lisansiistii tez
caligmalar1 yardimiyla gerceklestirilmektedir. Arastirma-gelistirme siiregleri ile
egitim-O6gretim siirecleri arasinda daha etkili ve sistematik bir etkilesime yonelik
stratejiler tlizerinde calisilmaktadir. 2019 yili igerisinde kurumun arastirma ve
gelistirmeye yonelik stratejileri ve hedefleri dogrultusunda Kalite Performans Takip
Kriterleri belirlenmis olup, performans yillik olarak takip edilecek, degerlendirilecek
ve buna gore iyilestirme faaliyetleri planlanacaktir (Ek-A.2.1.1.).
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Universitenin arastirmadan sorumlu bir rektdr yardimeisi bulunmaktadir. Bu
rektor yardimcisinin bagkanligimi yaptigi iki komisyon bulunmaktadir: Arastirma-
Gelistirme Koordinasyon Komisyonu (Ek-C.1.2.1 Aras. Gelis. Koor. Komisyonu
Yonergesi) ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyonu (Ek-C.1.2.2. BAP
Yonergesi). Genel bir ¢erceve icinde ele alindiginda ilk komisyonun goérevi planlama,
kontrol etme ve dnleme iken ikinci komisyonun gdrevi uygulamadir.

Arastirma-Geligtirme Koordinasyon Komisyonu bazi gorevleri sunlardir; a)
iiniversitenin stratejik planina ve kalite politikasina uygun arastirma stratejileri,
hedefleri ve politikalariin belirlenmesi, b) arastirma faaliyetlerinin hedefler ve
politikalar dogrultusunda yiiriitiildiigiinii  denetlenmesi, faaliyetlerin sonuglarin
degerlendirilmesi ve gerektiginde iyilestirici tavsiyelerde bulunulmasi, ¢) oncelikli
arastirma alanlarini belirlenmesi, ¢) 0gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin
Olciilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi igin tavsiyelerde bulunulmasi. d)
aragtirma faaliyetlerinin, nitelikli bilimsel yaymlarin ve basarili gen¢ bilim
insanlarmin sistematik bi¢imde tesvik edilmesi icin tavsiyelerde bulunulmasi, e)
egitim-6gretimde bilimsel arastirma sonuglarinin kullanilabilmesi igin tavsiyelerde
bulunulmasi.

BAP Komisyonun temel gorevleri ise, proje bagvurularinin degerlendirilmesi
ile projelerin yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmasina iliskin uygulama usul ve esaslarini
belirlemek, is ve iglemlerin mevzuata uygun olarak yerine getirilmesini temin etmek
ve aykir1 durumlarin tespitinde yaptirim uygulamaktir.

Universitenin ve/veya diger kurumlarin destekledigi projelerin yiiriitiilmesi
stirecinde BAP Koordinasyon Birimi aragtirmacilara destek hizmeti vermektedir. BAP
Komisyonunun yazmanlik hizmetlerinin ytiriitiilmesi, biitce ddeneklerinin 6zel hesaba
aktarilmasi, 6zel hesaba iliskin is ve islemlerin yiriitilmesi ve Galatasaray
Universitesi aragtirmacilarmin  gérev aldigi ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluglarca desteklenen projelerin 1ilgili mevzuatla belirlenen siireglerinin
yuriitiilmesi, izlenmesi, tesvik ve koordine edilmesi, Galatasaray Universitesi
arastirma performansinin Olc¢lilmesi, degerlendirilmesi ve arastirma politikalarinin
belirlenmesiyle ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve Rektorliigiin bilimsel arastirma
projeleri ile ilgili olarak verecegi diger gorevleri ilgili birimlerle koordine halinde
yiirlitiilmesi birimin sorumluluklari arasindadir.

Universitedeki arastirma faaliyetleri fakiiltelerin dgretim elemanlar: tarafindan
gerceklestirilmektedir. Universitenin mevcut arastirma birimleri agirlikli olarak
uygulamali arastirma yapmakta, ancak temel bilimler alaninda da dikkate deger
caligmalar yiiriitmektedir. Universitenin biinyesinde arastirmada &ncelik verilen
alanlarda 15 aragtirma merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerin kurulus amaclari, ilgili
yonetmeliklerde belirlenmistir. Ciktilar1 ise diizenli olarak merkez faaliyet raporlar
ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Universitenin teknoloji transfer ofisi
bulunmamaktadir.
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Universitenin mevcut arastirma kapasitesi ve yapilanmasini ve ayrica
Birlesmis Milletler, Avrupa Komisyonu, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Bagkanhigi, TUBITAK gibi uluslararasi ve ulusal kurum, kurulus ve orgiitlerin
belirledikleri arastirma hedefleri ve programlarini dikkate alarak 2018-2022 dénemini
kapsayacak iiniversite Oncelikli arastirma alanlar1 belirlenmistir. Arastirma alanlari
belirlenirken  kurumlar arasi, disiplinler arast1 ve/veya ¢ok disiplinli,
yerel/bolgesel/ulusal  kalkinma hedefleriyle uyumlu, boélgesel/ulusal agidan
degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel toplumsal katkisi olan ¢aligsmalarin
tesvik edilmesi amaclanmistir. Universite Senatosu tarafindan belirlenen oncelikli
arastirma alanlart sunlardir:

* Sosyal Yenilikgilik ve Girisimcilik

* Bilgi/Enformasyon Toplumu ve Dijital Doniigiim
* Toplum i¢in Akilli Sistemler ve Hizmetler

» Karar Verme, Belirsizlik ve Yonetim

* Degisen Toplumsal Yapilar ve Yonetisim

* Siirdiiriilebilir Kalkinma

2018-2019 akademik yili siiresinde Universitenin lisansiistii egitim
enstitiilerinde toplam 107 adet donem projesi ¢alismasi ve 97 adet yiiksek lisans ve
doktora tez ¢alismast tamamlanmistir. Bu ¢alismalarin  6nemli kisminin
Bilgi/Enformasyon Toplumu ve Dijital Doniisiim, Karar Verme, Belirsizlik ve
Yonetim, Degisen Toplumsal Yapilar ve Yonetisim ile Siirdiirtilebilir Kalkinma
oncelikli alanlarina yogunlastig1 goriilmektedir.

C.2. Arastirma Kaynaklan

Universitedeki ~ arastirma  faaliyetleri Ogretim  elemanlar1  tarafindan
yiirlitiilmekte olup, bunun haricinde arastirmadan sorumlu personel bulunmamaktadir.
Universitede biiyiik arastirma altyapis1 yatirmlari gerektiren temel bilimler ile fen
bilimlerine iligkin boliimlerin olmamasi, arastirma faaliyetleri i¢in fiziki/teknik altyap:
yatirimlarma olan ihtiyact sinirlamaktadir. Ancak fiziki/teknik altyapt ve mali
kaynaklart mevcut aragtirma seviyesini desteklemekte yeterli gibi goriilse de, bu
imkanlarin kurumun arastirma stratejileri dikkate alindiinda ihtiyaglar1 karsilamada
yetersiz kalabilecegi degerlendirilebilmektedir.

Universite kiitiiphanesi, sundugu hizmetlerin kalitesi ve cesitliligi sayesinde
aragtirma - gelistirme faaliyetlerini destekleyen 6nemli bir kaynaktir. Kiitliphanenin
basili eserler, elektronik veri tabanlar1 ve ¢esitli gorsel - isitsel materyallerinin
temininde kullandif1 biitcenin ¢ok biiyiik bir kismi Universite yatirim biitcesinden,
geri kalan kismi ise Suna ve Inan Kirag, Vakfi tarafindan karsilanmaktadir. 2019 yili
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icinde tniversite kiitiiphanesine toplam 1.191.978 TL yatirim harcamasi yapilmis
olup, bunun %381°1 devlet biitcesinden karsilanmis ve biitgce biiylik oranda ¢evrimigi
veri tabanlarinin abonelik {icretlerinin karsilanmasinda kullanilmistir. Bunun temel
nedeni, calistiklar1 arastirma alanlari itibariyla iiniversitedeki kullanicilarin kahir
ekseriyetinin basilt yaymlar yerine dijital yayinlar1 tercih etmesidir. Sunulan
hizmetlere iliskin yillik bazdaki veriler kiitiiphane internet sayfasinda sunulmaktadir.
Kiitiiphanemizin kitap, dergi ve veri tabani koleksiyonu nicelik ve nitelik olarak
yiiksek kalitededir ve Tirkiye’de ender bulunan Fransizca kitap, dergi ve elektronik
veri taban1 koleksiyonuna da sahiptir.

Universitenin kurulu bilgi islem altyapisi arastirma - gelistirme faaliyetleri igin
bir diger 6nemli kaynag: teskil etmektedir. Universite ulusal akademik aga 400 Mbps
hizinda ve tiim uclar ise yerel alan agina 1000 Mbps hizinda baglidir. Omurga hiz1 10
Gpbs’dir. 2013 yilinda yasanan yangin sonucu biiylik dl¢lide tahrip olan ve kapali
alan bazinda yerleskenin yaklasik %25’ini olusturan Ibrahim Tevfik Efendi Sahil
Sarayinin restorasyon ¢aligmalar1 2019 yilinda tamamlanmustir. Universitenin idari ve
akademik kadrosunun 6nemli bir kisminin yerlestigi binanin altyapisi, en giincel
kablolu-kablosuz veri iletisimi donamimi kullanilarak yapilmustir. Universite
blinyesinde kullanilan yazilimlarin tamami lisanshidir. Ayrica arastirmacilarin,
aragtirmalart icin ihtiya¢ duyduklar1 diger yazilimlarin lisanshi olarak temin
edilmesine yonelik talep alinmakta ve bunlar dnceliklendirilerek temin edilmektedir.
Mevcut altyapiy1 isler halde tutmak maksatli olarak 2019 yili icerisinde 870.000 TL
yatirim harcamasi yapilmigtir.

Saray binasinin restorasyonu tamamlanana kadar personelin gegici olarak isgal
edip daha sonra bosalttig1 G Bloktaki mekanlarda 2019 yili i¢cinde hizli bir onarim ve
yeniden islevlendirme ¢aligmalart yiiriitiilmistiir. Egitim ve aragtirma maksath
kullanilabilecek her bir en az 40 adet masaiistii bilgisayar barindiran 4 adet bilgisayar
laboratuvari, ergonomi laboratuvari, fizik-elektronik laboratuvari, radyo stiidyosu,
televizyon stiidyosu, kurgu birimi, dijital tasarimhane, iletisim ajansi, haber odas1 ve
medya arsivi kurulmustur. 2019 yili igerisinde tamamlanan bu yatirimlar i¢in toplam
4.134.000 TL tutarinda bir harcama yapilmistir.

Universitenin ddner sermayesi ve enstitiilerinin 6z gelirlerinden Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) biitcesine mevzuat gercevesinde onemli miktarda kaynak
aktarilmaktadir. Ikinci 6gretim tezsiz yiiksek lisans programlari iicretlerinden elde
edilen gelirin yiizde 30’undan ve doner sermaye gelirlerinin yiizde 5’inden az
olmamak iizere belirlenen miktarlar BAP’1n 6zel gelirleri olarak ayrilmaktadir.

23.12.2019 tarihi itibariyle BAP i¢in gerceklesen biitce bilesenleri:
1.908.963,20 TL (%86,23) yiiksek lisans programlart geliri, 281.769,00 (%12.73)
doner sermaye geliri ve 23.000,00 TL (%1,04) hazine yardimidir. 2016 yili i¢in
hazine yardiminin 238.000,00 TL oldugu diisiintildiigiinde, 2017, 2018 ve 2019
yillarinda bu kalemdeki biitce daralmasi ¢ok keskin olmustur. Mevcut durumda
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Universitenin ~ bilimsel ~arastirma projeleri fonunun tamamen o6z gelirlerle
olusturuldugunu sdylemek miimkiindiir.

2019 yili i¢ginde BAP kapsaminda toplam 122 proje islem gdérmiistiir. Bu
projelerin 45 tanesi Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi, 30 tanesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, 21 tanesini Iletisim Fakiiltesi, 14 tanesi de Fen ve Edebiyat
Fakiiltesi ve 11 tanesi Hukuk Fakiiltesi 6gretim iiyeleri tarafindan yonetilen farkl
alanlarda gelistirilmis ¢aligmalardan olugsmaktadir.

2019 yili iginde aragtirma alaninda yapilan en 6nemli diizenleme yeni bir BAP
Yonergesi ve bununla iligkili Uygulama Usul ve Esaslar1 olmustur. Bu diizenleme,
hem 2018-2022 Stratejik Planina uygun hem de iiniversitenin sinirli mali kaynaginm
daha etkili kullanmak iizere yapilmistir. Diizenlemenin temelinde, arastirmacilarin
yararlanabilecegi farkli proje tiirlerinin olusturulmasi, proje tiirlerine gore farkl biitce
tahsisi ve proje kapanmiglarinda farkli isterler talep edilmesi bulunmaktadir. Bu
baglamda toplamda 7 proje tiirii ihdas edilmistir: genel arastirma projeleri,
disiplinleraras1 arastirma projeleri, Oncelikli alan arastirma projeleri, katilimli
aragtirma projeleri, uluslararasi aragtirma isbirligi projeleri, lisansiistli tez arastirmasi
projeleri ve lisans 0grencisi katilimli arastirma projeleri. Daha dnceki diizenlemede
tek bir proje tipi ve kapsamina bakilmaksizin tek bir biitce {ist sinir1 belirlenmis iken,
yeni diizenlemede daha kapsamli projeler gelistirme ve buna uygun biitge iist sinir1
talep etme imkani saglanmistir. Ayrica biitge st sinirlarinin belirlenmesinde, proje
ylrlitiiclislinlin ge¢misteki arastirma performansinin da géz 6niinde bulundurulmasi
temin edilmistir. Yeni diizenleme ile yiiksek lisans ve doktora 6grencilerine bilimsel
aragtirma projeleri kapsaminda burs verilme imkan1 getirilmistir. Projelerinin basarilt
olarak tamamlanmig sayilabilmesi i¢in belli bir siire zarfinda sunulmasi gereken proje
ciktilarinda yiiksek etki faktorii dikkate alinmistir. Son olarak, aragtirma alanlari
itibartyla  {iniversitenin  yaymn potansiyeli yiiksek akademik birimlerinin
arastirmacilarindan proje tiirlerine gore daha cok veya nitelikli proje ciktis1 talep
edilmistir.

Tiim proje bagvuru, yiirlitme ve kapatma siireclerinin saglikli isleyebilmesi
icin yeni bir BAP Siiregleri Yonetim Sistemine yatirim yapilmis ve bu sistem 2020
yili itibartyla devreye alinacaktir. Bu yeni sistem sayesinde projeler ve arastirmacilar
bazinda ¢ok ayrintili istatistikler takip edilebilecek ve sonuglar kamuoyuna
duyurulabilecektir.

Universite dis1 arastirma-gelistirme kaynaklar1 ise TUBITAK (Ek-C.2.3.1.
Tiibitak Projeleri), cesitli Bakanliklardan ve diger kamu kurum, kurulus ve
sirketlerden alinan proje bazinda, Fransiz yiiksekdgretim kurumlart basta olmak
iizere, Avrupa’da 129 {iiniversite ile 6grenci ve personel hareketlili§i ve aragtirma
konularinda 328 adet isbirligi anlasmasina sahiptir. Universitenin kurulus
antlasmasinda Ongoriilen Fransiz iiniversiteleri ile egitim ve arastirma igbirligi
kapsaminda kurumlar arasinda arastirma faaliyetleri desteklenmektedir. Bu amag
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dogrultusunda olusturulan Konsorsiyum, sistemli olarak arastirma faaliyetlerine
kaynak ayirmaktadir.

BAP birimi olanaklar1 aragtirma kadrosunun sene i¢inde ¢ok sayida yurtici ve
yurtdist konferanslara katilimini desteklemektedir. Giincel bilimsel gelismelerin takip
edilmesi saglanarak mevcut kadronun yetkinliginin korunmasi hedeflenmektedir.
Ayrica, Fransiz Universiteleri ile olusturulan Konsorsiyum kapsaminda ve Fransizca
dilini kullanan arastirmacilara proje yapma ve hareketlilik konularinda kaynak tahsis
eden AUF (Agence Universitaire de la Francophonie) destegiyle, 6gretim elemanlari
aragtirma odakli verilen burs olanaklarindan faydalandirilmaktadir. Uluslararasi
hareketlilik icin ERASMUS+ programlar1 dahilinde 6gretim tiyeleri yurtdisi arastirma
faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Arastirma gorevlilerinin yiiksek
lisans/doktora/doktora sonrasi ¢aligmalar1 kapsaminda yurtdisinda gorevlendirilmeleri
desteklenmektedir.

Universite ge¢mis yillar icerisinde YOK 100/2000 Doktora Burslar1 Projesi
kapsaminda belli alanlarda desteklenmeye layik goriilmistiir. Bu sayede Tiirkiye’nin
oncelikli arastirma alanlarinda doktorali arastirmaci yetistirilmesine katkida
bulunulmaktadir. 2019 y1l1 igerisinde program kapsaminda 5 alanda (Siirdiiriilebilir ve
Akilli Kentler, Siirdiiriilebilir ve Akilli Ulasim, Endiistri Miihendisligi, Medya ve
Iletisim Calismalar;, Kamu Hukuku) toplam 12 doktora ogrencisi calismalarima
devam etmekte olup, ders asamasinda 1, yeterlik sinavi asamasinda 4, tez Onerisi
asamasinda 1 ve tez asamasinda 6 6grenci bulunmaktadir.

Ayrica tniversite disi ¢esitli kurum ve kuruluslarin arastirma-gelistirme ile
ilgili ¢agrilar1 takip edilmekte ve bu c¢agrilar diizenli bigimde e-posta yoluyla
arastirmacilara duyurulmaktadir. Cagrilarin daha etkili bigcimde duyurulmasi i¢in
Universite web sitesinde gelistirme calismalar1 devam etmektedir. Kurum ve
kuruluslarla daha yakin bir bicimde ¢alisilarak, Universite i¢inde diizenlenen tanitim
toplantilarinin sayisinin artiritlmasi amaglanmaktadir.

Universiteye saglanan dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.),
stratejik hedeflerle uyumlu olmakla beraber, ¢esitlilik ve nicelik acisindan arzu edilen
seviyede degildir. Bu konuda dis paydaslarla iliskilerin giiclendirilmesi ve 6gretim
elemanlarinin daha fazla oranda siirece katki vermeleri hedeflenmektedir.

Galatasaray Universitesinde lisansiistii programlari biinyesinde barindiran Fen
Bilimleri Enstitisii ve Sosyal Bilimler Enstitlisii olmak {izere iki enstitii
bulunmaktadir. Bu enstitiilerde toplamda 9 doktora programi bulunmaktadir: Endiistri
Miihendisligi, Felsefe, Iktisat, Isletme, Siyaset Bilimi, Uluslararas: Iliskiler, Kamu
Hukuku, Ozel Hukuk ve Medya ve iletisim Calismalar1. Universitenin yerleskesinin
genislemeye miisait olmamasi ile beraber sehirde olduk¢a merkezi bir konumda
bulunmasi, egitim-6gretim programlarinin sayisini artirmada lisans yerine lisansiistii
programlara agirlik verilmesi genel politikasinin gerekgesini olugturmaktadir. Yeni bir
doktora programi agmak i¢in belirli unvanlarda olmasi gereken 6gretim iiyesi sayist
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baz1 akademik birimlerde saglanamadigindan, doktora programlarinin sayis1 gorece
olarak smurlt  kalmistir. Ancak Yiiksekogretim Kurulunun disiplinlerarasi
programlarin acilmasinda yakin zamanda sagladig1 kolayliklar ile tiniversite stratejik
planinda da disiplinleraras1 lisansiisti programlarin artirilmasinin  hedeflenmis
olmasinin, disiplinleraras1 doktora programlarinin sayisinin artmasinda tesvik edici
olmasi beklenmektedir. 2019 yilinda doktora programlarindan 21 G&grenci mezun
olmustur.

Post-doc veya doktora sonrasi arastirmaci istihdami, onemli 6z mali
kaynaklara sahip olmay1 gerektirmektedir. Universitenin biiyiikliigii ve gelirleri
dikkate alindiginda kapsamli bir program yiiriitiilmesi miimkiin goériinmemektedir.
Ancak BAP biitcesi kapsaminda ¢ok sinirli sayida da olsa arastirmaci istihdami
ongoriilmiistiir. Bunun disinda TUBITAK 2218 Yurt I¢i Doktora Sonrasi Arastirma
Burs Programlarindan faydalanan arastirmacilar gectigimiz yillarda Universitede
istihdam edilmislerdir.

C.3. Arastirma Yetkinligi

Universitenin arastirma personeli, gretim elemanlarindan olugmaktadr. ilgili
aragtirma personelinin ilk ve tekrar atamalarinda kurumun ihtiyaclar1 ve mevcut kadro
olanaklar1 gbz Oniine alinarak, Galatasaray Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme
ve Atama Yonergesi (Ek-B.3.4.1.) esaslar1 uygulanir. S6z konusu Yonerge,
Universitenin bilimsel kaliteyi artirmaya ydnelik olgiitlerini belirlemeyi, arastirma
personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini, adaylar hakkinda daha saglikli karar
verilmesini ve Universite biinyesinde asgari uyumu saglamay1 amaglamaktadir.

Lisans programlar1 egitim dilinin Fransizca olmasi nedeniyle Universite,
arastirmact kadrosunu olusturan Ogretim elemanlar1 ihtiyacim1 6nemli dSlgiide
mezunlarindan ve Fransizcanin ana dil olarak konusuldugu iilkelerde
yiiksekogretimini tamamlamig olan insan kaynagindan karsilamaktadir. Fransa ve
Belgika’daki Yiiksekogretim Kurumlart ile yapilan ortaklik anlagmasi dahilinde ve
Tirk Yiksekogretim mevzuati cercevesinde, uluslararasi ortak diplomali, ¢ift
diplomali veya es-damismanli doktora programlari basariyla uygulanmaktadir. Bu
programlardan mezun olan o6grencilerin, mezuniyet sonrasi faaliyetleri takip
edilmektedir.

Biitlin boliimlerde sistematik bir sekilde yiiriitiillemese de, boliim i¢i seminerler
diizenlemekte, Ogretim elemanlarinin mesleki alanlarinda bilgi edinmeleri ve
akademik aligveriste bulunmalar1 desteklenmektedir. Boliimlerin  Olgeklerinin
kiigtikliigt, bu faaliyetlerin istikrarl bir sekilde yapilmasina miisaade etmemektedir.

2547 sayili Kanun Ek Madde 33’e uygun olarak fiilen 6 yil ¢alisan arastirma
personelinin, hizmetin aksamamasi icin gerekli tedbirlerin alinmis olmasi kaydiyla,
yurt icinde ve yurt disinda alanlariyla ilgili Ar-Ge niteliginde ¢alismak {izere iicretli
arastirma izni almalar tesvik edilmektedir.
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Geng ve olgun aragtirmacilar icin ayr1 ayr1 olacak sekilde egiticilerin egitimi
programi olusturulmasina ragmen, Universitede bir egitim fakiiltesi bulunmamasi ve
bu kapsamdaki ihtiyag¢larin biitce kisitlari i¢inde hizmet alimi yoluyla siireklilik i¢inde
temin edilemeyecek olmasi sebebiyle, heniiz baslatilamamistir. Programin yapilacak
tek seferlik bir harcama ile biiyliik oranda ¢evrim i¢i hale getirilmesi, sinirli bir
kisminin egitmen esliginde derslik ortaminda yapilmas: diisiiniilmiistiir. Bu siirecte
2019 yil itibariyla Kiitliphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanlig1 vasitasiyla tiye
olunan bir ¢evrim i¢i egitim internet sitesi arastirmacilarin hizmetine sunulmustur
(https://kutuphane.gsu.edu.tr/tr/e-kaynaklar/online-egitim). Bu internet sitesi yardimi
ile tez ve makale yazimi, proje yazimi, yazin tarama ve kaynaklara ulasma,
makalelerin uygun dizinlerde taranan dergilere gonderilmesi siireci, sahte-saibeli
dergiler, intihalde ve intihalden kacinma stratejileri, nicel ve nitel arastirma
yontemleri ile veri analizi yOntemlerini igeren egitimler kullanicilara iicretsiz
sunulmaktadir.

BAP birimi olanaklar1 aragtirma kadrosunun sene i¢inde ¢ok sayida yurtici ve
yurtdis1 konferanslara katilimini desteklemektedir. Giincel bilimsel gelismelerin takip
edilmesi saglanarak mevcut kadronun yetkinliginin korunmasi hedeflenmektedir.
BAP biitgesi kapsaminda 2019 yilinda 80 yurtdis1 ve 13 yurt i¢i konferans katilim ile
arastirma amagh 14 yurtdisi ve 4 yurt i¢in kisa siireli gorevlendirme desteklenmistir.
Ayrica, Fransiz Universiteleri ile olusturulan Konsorsiyum kapsaminda ve Fransizca
dilini kullanan arastirmacilara proje yapma ve hareketlilik konularinda kaynak tahsis
eden AUF (Agence Universitaire de la Francophonie) destegiyle, 6gretim elemanlari
aragtirma odakli verilen burs olanaklarindan faydalandirilmaktadir. Uluslararasi
hareketlilik icin ERASMUS+ programlar1 dahilinde 6gretim tiyeleri yurtdisi arastirma
faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Arastirma gorevlilerinin yiiksek
lisans/doktora/doktora sonrasi ¢alismalar1 kapsaminda yurtdisinda gorevlendirilmeleri
desteklenmektedir.

C.4. Arastirma Performansi

Universitenin 2018-2022 stratejik planinda arastirma performansina yénelik
hedefler bulunmaktadir. Hedeflere ulagmanin yeterliligi Ol¢limlenmekte ve
iyilestirmeye yonelik tedbirler alinmaktadir. Ogretim iiyelerinden yillik olarak faaliyet
raporlar1 alinmaktadir. Bu faaliyet raporlarinda, arastirma performansini 6lgmeye ve
degerlendirmeye yonelik bilgiler de toplanmaktadir. Bu raporlar fakiilteler diizeyinde
birlestirilerek, Fakiilte arastirma performans degerleri olusturulmaktadir. Olgiim
degerlerinin, Universitenin stratejik planinda belirtilen arastirma hedefleriyle
uyumlulugu degerlendirilmekte ve buna uygun iyilestirici tedbirler alinmaktadir.

Devlet {iiniversitelerinin arastirma kadrosunun nicelik ve nitelik olarak
stirdiiriilebilirligini giivence altina alabilecek tesvik edici destekler kamu kaynaklari
haricinde ¢ok kisithdir. Ogretim iiyeleri, bilimsel arastirmaya yonelimleri konusunda
tesvik  edilmekte, ancak maddi anlamda kendilerine genis olanaklar
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sunulamamaktadir. Sunulan imkanlarin yeterliligini ve etkililigini 6lgmek ve
degerlendirmek i¢in tasarlanmis bir siire¢ bulunmamaktadir.

Galatasaray Egitim Vakfi, Universite biinyesinde gergeklestirilen ve belirli
uluslararasi atif indekslerince (SCIE, SSCI, AHCI) taranan dergilerde yayimlanan tam
metin makalelere 2019 yilina kadar yayin tesvik destegi vermistir. Bu tarih itibariyla
destek kesintiye ugramigtir. Bunun disinda, 2015 yilindan itibaren uygulamaya giren
Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi kapsaminda akademisyenlerin arastirma
ciktilar1 odiillendirilmektedir. Sunulan tesviklerin yeterliligini ve etkililigini 6lgmek
ve degerlendirmek icin tasarlanmis bir siire¢ bulunmamaktadir.

Arastirma etkinliklerini 6zendirmek iizere {istiin basar1 6diilleri ve kariyerinin
baslangicindaki basarili geng aragtirmacilar 6diillendirmek t{izere doktora tez odiilleri
verilmesi hedeflenmektedir. Adaylarin nesnel bicimde degerlendirilmesini saglayacak
bir karar verme siirecinin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar devam etmektedir.

Galatasaray Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama Y&nergesi
(Ek-B.3.4.1.) ile arastirmanin kalitesinin artirilmasina yonelik onlemler alinmakla
beraber, kalitenin izlenmesine yoOnelik mekanizmalarin olusturulmasina ihtiyag
bulunmaktadir. Akademik c¢aligmalarin ¢iktilarina dair istatistik bilgiler, 2019 yilinda
hizmete alinan Galatasaray Universitesi Akademik Veri Ydnetim Sistemi vasitasiyla
olusturulmakta ve web sitesinde yayinlanmaktadir (http://avesis.gsu.edu.tr). Sistem
sayesinde bilimsel yayinlar, projeler, atiflar, patentler, ddiiller, bilimsel faaliyetler ve
personel hakkinda genel bilgiler grafikler ve tablolar halinde sunulmakta olup,
aragtirmaci bazinda da ayrintili bilgi verilmektedir.

Universite stratejik planinda arastirma performansina yénelik hedefler
bulunmaktadir. Hedeflere ulagmanin yeterliligi Sl¢limlenmekte ve iyilestirmeye
yonelik tedbirler almmaktadir. Universitenin kalite giivence sistemi bazinda
aragtirmaya iliskin Kalite Performans Takip Kriterleri 2019 yilinda belirlenmis olup,
bu kriterlerdeki gelismeler 2020 yilindan itibaren sistematik bicimde takip edilecek,
sonuclarin iyilestirilmesi i¢in faaliyet planlar1 olusturulacaktir (Ek-A.2.1.1.).

Universitenin gérece yeni kurulmus olmasi, lisans programlari egitim dilinin
Fransizca olmasi nedeniyle Ogretim {iyesi sayisinin zaman i¢inde yavas bicimde
artmis olmasi, gorece az sayida dgretim iiyesi bulunmasi, mevcut akademik birimlerin
cogunlukla sosyal bilimler alaninda olmasiin yani sira tip ve temel bilimler gibi
yapilan yaym sayismin fazla oldugu alanlarm bulunmayisi gibi nedenlerle Universite
akademik cikt1 sayilarini temel alan siralamalarda geride kalmaktadir. Siralamalarda
dikkate alinan 6l¢iitlerde iyilesme saglamak {izere ¢aligmalar yapilmaktadir.

Universitenin genelini kapsayan idare faaliyet raporlari, performans programi
raporlar1 ve yatirrm programi izleme raporlar1 Universitenin internet sitesinde kamuya
duyurulmaktadir  (http:/strateji.gsu.edu.tr/). Bu kapsamda, Universitenin BAP
Komisyonu ve kurum dis1 destekli projeler ile iiniversite kiitiiphanesi kapsaminda
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gelir ve giderleri ayrintili izlenmektedir. Arastirma biitce performansini izlemeye
yonelik kapsamlt bir mekanizma bulunmamaktadir. Daha ayrintili bir takip
mekanizmasinin olusturulmasi yoniinde 2020 yilinda ayrintili bir calisma yapilacaktir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Galatasaray Universitesi toplumsal gelisime katkida bulunmayr misyon
edinmis, toplumsal ve ¢evresel duyarlilig1 temel ilkelerinden birisi olarak benimsemis
bir kurumdur. 2018-2022 stratejik planinda ana amaglardan biri “A7. toplumsal
gelisime katkida bulunan calismalarin artirilmasi” olarak belirlenmistir. Bu amaca
ulasmak i¢in kurum genelinde toplumsal gelisime katki caligmalarinin
yayginlagtirilmas: ve toplumsal ve c¢evresel duyarlilik projelerinin artiriimasi
hedeflenmistir.

Toplumsal gelisime katkida bulunan ¢aligmalarin yayginlastirilmas: hedefine
toplumsal gelisim alaninda gerceklestirilen arastirma faaliyetleri ve toplumsal gelisim
alaninda dis katilimcilara yonelik diizenlenen egitim faaliyetlerinin artirilmasi ile
ulasilmas: planlanmistir. Bu kapsamda Universite tarafindan toplumsal gelisim ile
iligkili aragtirma alanlar1 belirlenmis ve arastirma faaliyetlerinin bu alanlar
dogrultusunda yiiriitiilmesi hedeflenmistir. Yine Anahtar perfomans gostergeleri
kapsaminda tiim akademik birimler ile Arastirma Merkezleri 6zelinde “toplumsal
gelisime yonelik gerceklestirilen arastirma faaliyeti sayisi” Olclilmekte ve
raporlanmaktadir.

Ayrica kurumda toplumsal ve ¢evresel duyarlilik projelerinin artirilmasi da bir
diger hedef olarak tanimlanmistir. Bu hedefe ulasmak amaciyla toplumsal gelisime
yonelik olusturulan ¢ikti sayisinin artirilmasi, toplumsal gelisim alaninda dis
katilimcilara yonelik diizenlenen egitim faaliyetleri sayisinin artirilmasi, kurum igi
bilinglendirme faaliyetleri sayisinin artirilmasi, kurum ici bilinglendirme faaliyetlerine
katilan kisi sayisinin artirilmasi, 6grencilerin ve mezunlarin girisimiyle yiiriitiilen
faaliyet sayisinin artirtlmasi ve kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan faaliyet sayisinin
artirtlmas1 anahtar performans gostergeleri olarak saptanmistir. Bu gostergeler
periyodik olarak Ol¢lilmekte ve raporlanmaktadir (Ek-A.1.1.1 2018-2022 GSU
Stratejik Plan; Ek A.1.1.2. Anahtar Performans Gostergeleri).

Yine 2019 yili igerisinde kalite politikasi gilincellenmis ve kurumun ig¢inde
bulundugu topluma ne sekilde yarar saglamayi1 hedefledigi kalite politikasinin
icerisinde bir ilke olarak ilan edilmistir. Buna gore kurum, “Yasam boyu egitim,
uygulamali aragtirma ¢aligmalari, danigmanlik hizmetleri, sosyal sorumluluk ve ¢evre
duyarlilig1 projeleri ile topluma katki saglamay1” hedeflemektedir. Bunlara ek olarak,
2019 yilinda iletisim Fakiiltesi biinyesinde toplumsal sorumluluk projeleri gelistirmek
iizere Iletisim Ajansi faaliyete baglamistir.
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Kurumun toplumsal katki saglamaya yonelik hedefleri Rektorliigiin
sorumlulugunda tiim akademik birimler, Genel Sekreterlik, Saglik, Kiiltiir ve Spor
Dair Bagkanhigi, Halkla iliskiler Birimi ve Arastirma ve Uygulama Merkezleri
isbirligi ile yiirtitiilmektedir.

2019 yihi igerisinde Liderlik Aragtirma ve Uygulama Merkezi’nin bir projesi
olarak Tiirk Is Kadinlar1 Dernegi (TIKAD) ve Istanbul Kalkinma Ajansmin (ISTKA)
Girisimcilik Mali Destek Programi kapsaminda, Galatasaray Universitesi biinyesinde
Girisimci Kadin Merkezi (GIKAMER) kurulmustur. Bu proje kapsaminda 100 kadin
girisimci adayma iicretsiz olarak toplam 540 saat siiren girisimcilik, is gelistirme,
iriin gelistirme, ag kurma ve hukuk bagliklarinda egitim verilmistir. Bu egitim ve
degerlendirmeler sonucunda belirlenen 10 basarili girisim/girisim fikri sahibi,
girisimcilik ekosisteminde yer alan basar1 6rneklerini yerinde incelemesi i¢in, Silikon
Vadisi’'ni ziyaret edecektir. Silikon Vadisi Ziyareti Subat 2020’de diizenlenecektir.
Ayrica program kapsaminda, kadin girisimci adaylarma mentorliik destegi de
saglanmustir.

Yine Hukuk Fakiiltesi tarafindan hukuk ile ilgili ¢cok cesitli alanlarda kurum
disina agik olarak iicretsiz konferans, ¢alistay ve seminerler diizenlenmistir (Ek-
D.1.2.1. 2019 Hukuk Fak. Etkinlikleri). Matematik Boliimii tarafindan toplumun her
kesimine agik olarak “Matematik Festivali” diizenlenmis ve bine yakin katilimci
agirlanmustir. Bunlarin yam sira, Kiiltiirel Dokiimantasyon Merkezi, Iletisim Fakiiltesi
ve Pera Miizesi is birligi ile “Kesfedenler: Sanat Ile Uygulamali Ogrenme Pratikleri”
seminer programi gerceklestirilmistir. Seminer, Beyoglu Ilge Milli Egitim
Midirliigi’niin -~ igbirligi  ile  duyurulmus ve Ogretmenlerin  katihmi ile
gerceklestirilmistir. Universite geneline agik olarak ise Sosyal Farkindalik Kliibii
tarafindan “Temel Goniillii Egitimi” dlizenlenmistir.

Bunlara ek olarak, kurumda toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda kadinin
egitimde, ekonomide ve is yasaminda giiclendirilmesine yonelik olarak egitimler,
seminerler ve toplantilar diizenlenmistir. Bu baglamda yapilan etkinlikler sunlardir:
GSU Is Hayatinda Kadim Kuliibii tarafindan diizenlenen “Is Hayatinda Kadin Paneli”,
GSU Bilgisayar Miihendisligi Boliimii tarafindan diizenlenen “Tiirkiye 'de Kadinin
Teknoloji Egitiminde ve Calisma Hayatindaki Yeri” Calistay1, Liderlik Aragtirma ve
Uygulama Merkezi tarafindan kadinlar arasinda girisimeilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi
amactyla diizenlenen “GIKAMER Basari Akademileri Toplantilar:”. Yine Iletisim
Fakiiltesi lisans programina secmeli olarak COM243 Toplumsal Cinsiyet, Iletisim ve
Medya dersi ile yine ayn1 fakiiltenin doktora programina COM732 Toplumsal Cinsiyet
ve Iletigim dersi segmeli dersler olarak eklenmistir.

Ayrica, Arastirma ve Uygulama Merkezleri tarafindan diizenlenen ve katilim
dicreti alman cesitli toplanti ve konferanslarda da katilimci bagislariyla sosyal
farkindalik ve toplumsal fayda iiretilmesi amaciyla sosyal sorumluluk faaliyetleri
gerceklestirilmistir. Isletme Yonetimi Arastirma ve Uygulama Merkezi Ekim 2019°da
diizenlenen Marka Calistay1 i¢in Ege Orman Vakfi ile isbirligi yaparak karbon yutak
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alan1 olusturmak fidan dikimi gerceklestirmis ve calistayin tiim siireclerinden
kaynaklanan karbon emisyonlarinin denklestirilmesini saglamistir (Ek-D.1.2.2. Doga
Dostu Sertifikast).

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Galatasaray Universitesi, stratejik plan ile biitce arasindaki baglantiyl
giiclendirmek ve harcamalarin Onceliklendirilmesi siirecine destek olmak amaciyla
2018-2022 Stratejik Plan1 c¢aligmalari kapsaminda stratejik amac¢ ve hedeflerine
yonelik olarak gergeklestirilecek faaliyet ve projelerin kaynak ihtiyacina iliskin
tahmini bir maliyet tablosu ¢ikartmistir (Ek-A.1.1.1 2018-2022 GSU Stratejik Plan,
Tablo 8). Bu kapsamda kurumun ana amagclarindan biri olan “toplumsal gelisime
katkida bulunan ¢alismalarin artirilmasi” amaci i¢in de kurum tarafindan bir kaynak
tahsisi yapilmistir.

Kurum, iicretsiz olarak diizenlenen egitim, konferans, calistay ve toplantilar
icin kaynak tahsisi kapsaminda organizasyon destegi vermistir. Kurumun Siirekli
Egitim Merkezi (SEM) tarafindan ise 2019 yilinda 4 program acilmig ve toplamda
283 saat egitim verilmistir.

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Kurumda toplumsal katki performasinin izlenmesi ve iyilestirilmesi stratejik
plandaki tiim amaclarda oldugu gibi alt hedefler ve anahtar performans gostergeleri
ile saglanmaktadir. Buna gore performans gostergeleri 3 ve 6 aylik izleme ve 6 aylik
raporlama siklig1 ile takip edilmektedir (Ek-A.1.1.1 2018-2022 GSU Stratejik Plan,
Hedef Kartlari) .

Bunun yani sira, toplumsal katkinin kalite politikasinin ana ilkelerinden biri
olmasi dolayisiyla Kalite Performans Takip Kriterleri igerisinde de belirlenmis olan
kriterler temelinde yillik olarak izlenmesi planlanmistir (Ek- A.1.2.2. GSU Kalite
Performans Takip Kriterleri).

E. YONETIM SiSTEMIi

E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

14 Nisan 1992 tarihinde Tirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti ile Fransa
Cumhuriyeti Hiiklimeti arasinda imzalanan ve Bakanlar Kurulunun 4 Mayis 1992
tarihli ve 92/2991 sayili Karariyla onaylanarak yiirlirliige giren uluslararasi
anlagsmayla kurulan Galatasaray Egitim ve Ogretim Kurumu, 6 Haziran 1994 tarihli
Resmi Gazetede yaymmlanan 3993 sayili Kanunla Galatasaray Universitesine
doniistiiriilmiistiir. Galatasaray Universitesi yonetim ve idari yapilanmasimni
Anayasanin  130. maddesi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayili
Yiiksekogretim Kurumlart Tegkilatt Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,
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5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekdgretim Kurumlarinmn Idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hiikkmiinde Kararname ile Galatasaray Universitesi Imza Yetkileri Yonergesi
dogrultusunda tamamlamuistir.

Tiim diger devlet tiniversiteleri gibi Tiirk Yiiksekdgretim mevzuatina tabi olan
Galatasaray Universitesi, yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve yayin
yapan ve fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, boliim, anabilim dali,
program, arastirma ve uygulama merkezleri ile idari birimlerden olusan bir
yiiksekogretim kurumudur. Egitim-6gretim ve arastirma siireglerini; Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeliginde kurulus ve isleyisi belirtilen Senato, Universite
Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Enstiti Kurulu, Enstitii
Yonetim Kurulu, Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul Yonetim Kurulu, Meslek
Yiiksekokulu Kurulu, Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu, Béliim Kurulu organlar
marifetiyle yonetmektedir. BAP Komisyonu, arastirma ve uygulama merkezi yonetim
kurullar1 ve benzeri yapilar da arastirma siire¢lerinin birer pargasidir.

Galatasaray Universitesi egitim, arastirma ve kurumsal alanda oldugu gibi
toplumsal alanda toplumsal gelisime katki g¢alismalarimin yayginlagtirilmas: ile
toplumsal ve cevresel duyarlilik projelerin artirilmasimi hedefleyerek, toplumsal
gelisime katkida bulunan ¢aligmalarin artirilmasini amaglamaktadir. Misyonunda yer
alan “toplumsal gelisime katkida bulunmak” varolus sebebinden yola ¢ikarak 2018—
2022 donemi igerisinde de bu misyonu koruyarak, sz konusu degerlerle donanmis
nitelikli bireyler yetistirmeyi benimsemektedir. Galatasaray Universitesi idari/destek
siireglerini ise, ilgili kanun ve kararname ile tesekkiil ettirilen daire baskanliklar1 ve
idari birimler eliyle yiiriitmektedir. Mal, hizmet ve yapim harcamalar1 4734 sayili
Kamu Thale Kanunu, 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve 2886 sayili
Devlet Thale Kanunu hiikiimleri cercevesinde gerceklestirilmektedir.

Universitenin yénetim modeli ve organizasyon semasi ektedir (Ek-E.1.1.1.).
Universitenin y&netim ve idari alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri ektedir
(Ek-E.1.1.2.A. — Ek-E.1.1.2.B.).

Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amaglarini
uyguladigina dair hazirlanan Stratejik Plan Degerlendirme Raporu her yil belirlenen

dénemde Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligina sunulmaktadir. {lgili kant
ektedir (Ek-E.1.1.3.).

Akademik ve idari personel memnuniyet anketi ile paydaslarin katilimi
saglanmaktadir. Paydas katilimina iliskin kanitlar ektedir ( Ek-E.1.1.4.).

Galatasaray Universitesi Senatosunun 04.10.2018 tarihli ve 18/19 sayili
toplantisinda alinan 1 No.lu Karar ile yiiriirliige giren Hizmet I¢i Egitim Yonergesi
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/144123  kapsaminda Hizmet I¢i Egitim
Komisyonu kurulmus olup, ilgili komisyon tarafindan Kurumun yoéneticilerinin
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liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek, izlemek ve gelistirmek iizere egitimler
alinmasi planlamaktadir.

18.02.2006 tarihli ve 26084 sayilt Resmi Gazetede yayimlanan Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 28’inci
maddesinde, strateji gelistirme birimlerinin, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda g¢aligmalar yapacagi ve
caligma sonuglarini {ist yoneticiye sunacagi hususu yer almaktadir.

26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede ise “Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi” yaymmlanmigtir. Bu Teblig ile kamu idarelerinin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesinde dikkate alinmasi
gereken temel yoOnetim kurallar1 gosterilmis ve tiim kamu idarelerinde tutarls,
kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi amag¢lanmaistir.

Universitede {ist yonetimin destegi saglanarak I¢ Kontrol Sisteminin
kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢aligmalar
yapilarak farkindalik olusturulmus ve s6z konusu sistem tiim bilesenleriyle islevsel
hale getirilmistir.

Universitenin tiim birimlerinde Ekim 2016°dan bu yana devam eden
calismalar ile Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Kamu I¢ Kontrol Rehberi de
dikkate alinarak “I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi” olusturulmustur. Bu
kapsamda, birimlerin i¢ kontrol sistemine erisebilmeleri saglanmigtir.

I¢c Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi kapsaminda, Universitenin organizasyon
yapisi olusturulmustur. Universitede temel yonetsel ve destek siirecleri igin; ana
siireg, siireg, alt siire¢ ve i akis semalari olarak dortli hiyerarsi meydana getirilmistir.
Belirlenen siireglerle, Universitenin tiimiinde bu siirecleri, siireclerdeki is adimlarma
gore gorev ve sorumluluklarint  yerine getirmekten sorumlu  birimler
iligkilendirilmistir. Etkin bir i¢ kontrol i¢in personelin gdrev, yetki ve
sorumluluklarinin  sistematik olarak agik bir sekilde belirlenmesi ¢alismalari
tamamlanma asamasindadir. Kurumun tiim birimleri ve c¢alisanlar1 i¢ kontrol
sisteminde belirtilen gérev tanimlar1 dahilinde, Universitenin misyon, vizyon ve
stratejik hedefleri dogrultusunda gorev ve sorumluluklarint yerine getirmektedir.
Siire¢ ydnetimini iceren Kamu i¢ Kontrol Otomasyon Sistemi KIOS GRC Kullanici
Rehberi kanit olarak ektedir (Ek-E.1.2.1.). Kamu I¢ Kontrol Otomasyon Sisteminde
belirtilen ana siireg, siire¢ ve alt siireglerin belirtildigi kanit dosyast ektedir (Ek-
E.1.2.2.)). Siiregler ile yonetim modeli arasindaki iliskileri ortaya koyan uygulama
kanit olarak ektedir (Ek-E.1.2.3.). Siire¢ yonetimi paydas katilimina iliskin kanit
olarak verilen Galatasaray Universitesi Damigsma Kurullar1 Y&nergesi ektedir (Ek-
A.3.1.1.). Universite siire¢ yonetimi tablosu ektedir (Ek-E.1.2.6.A.). Universitenin
siirec tanitim formlarindan bir &rnek ektedir (Ek-E.1.2.6.B.). Universite siireg
degerlendirme raporlariin yer aldigi kanit ektedir (Ek-E.1.2.7.).

38



Universitenin tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siireclere
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin
goriigleri almmmakta ve izleme sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve  ihtiyaglar/talepler = dogrultusunda  gilincellemeler
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda hazirlanan kanit dosyasi ektedir (Ek-E.1.2.8.).
Universitenin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirilen ve 6zellikle Halkla iliskiler Birimi
tarafindan uygulanmakta olan yonetsel siirecler kanit 6rnegi olarak ektedir (Ek-
E.1.2.9)).

Universitenin ~ vizyon  dahilinde ~ ongérmiis  oldugu  hedeflerin
gerceklestirilmesinde, yasal ve kurumsal diizenlemelere basta Ogrenci ve idari
personel olmak iizere paydaslarin beklentilerine uygun olarak gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinde olumsuz etkileri onleyici ve sinirlandirict
kontrol faaliyetleri belirlendikten sonra, Universite i¢in belirlenen sinirlardan daha
yiiksek seviyedeki risklerin, risk seviyelerinin azaltilmasi i¢in i¢ kontrol sistemi
izerinde eylem planlar1 olusturulmustur.

Galatasaray Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi Stratejisi Yonergesi ve
yonergenin eki Risk Stratejisi Belgesi 25.01.2018 tarihli ve 2018/02 say1li Universite
Senato Toplantisi’'nda alinan 2 No.lu Karar ile kabul edilerek yiirlirliige girmistir.
Yénerge kapsaminda, Universitede Birim Yoneticileri, Birim Risk Koordinatdrii
olarak gorevlendirilmistir. Ayrica, iiniversitenin tiim birimlerinde en az ii¢ kisiden
olusan Birim Risk Yonetim Ekipleri kurulmustur.

S6z konusu Yonergeye istinaden Universitenin tiim birimleri tarafindan 2018
yili igerisinde 6’sar aylik donemler itibariyla “Birim Risk Yonetim Ekibi Raporu”
hazirlanmistir. Yine, Universitenin tiim birimleri tarafindan hazirlanarak Birim Risk
Koordinatorleri tarafindan onaylanan “Birim Risk Eylem Plan1 Ger¢eklesme Raporu”
ve “Birim Kalint1 Risk Raporu” formlar1 6’sar aylik donemler itibariyla; “Birim Yillik
Risk Degerlendirme Raporu” formlar1 ise 2019 yili Aralik ayi itibariyla hazirlanarak
Idare Risk Koordinatoriine sunulmak iizere EDYS iizerinden Kurumun Strateji
Gelistirme Daire Baskanligina gonderilmistir.

Universitede, i¢ kontrol ve risk yonetimi kapsaminda galigmalar devam
etmektedir. Universitenin I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 hazirlanmis
olup, s6z konusu plan gerektiginde giincellenmektedir.

Universite i¢ kontrol sistemi iizerinde temel yonetsel ve destek siirecleri igin;
ana slireg, siireg, alt siire¢ ve is akis semalar1 olarak dortlii hiyerarsi meydana
getirilmistir. Belirlenen siireclerle, Universitenin tiimiinde bu siirecleri, siireclerdeki is
adimlarma gore gorev ve sorumluluklarin1 yerine getirmekten sorumlu birimler
iligkilendirilmistir.
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E.2. Kaynaklarin Yonetimi

Universitenin birimleri tarafindan; insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir
ve taginmaz kaynaklarinin tiimii yiiriirlilkteki mevzuata uygun sekilde etkin ve verimli
olarak kullanilmaktadir.

Galatasaray Universitesi insan kaynaklar1 ydnetimini, stratejik planinda yer
alan misyon, vizyon ve temel degerleri ¢ergevesinde ve bu degerlere siirekli katki
saglayacak sekilde planlayarak, kanun, tliziik, yonetmelik ve ydnergelere uygun
olarak yiiriitmektedir. insan kaynaklari politikasi ve hedeflerine dair 2019 yil1 faaliyet
raporu ekte verilmistir (Ek-E.2.1.1.A.). Universitenin insan kaynaklar1 politikas1 ve
hedeflerinin  uygulamalarina iligkin kanmit ornegi ektedir (Ek-E.2.1.1.B.).
Cumhurbagkanlig1, Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi ile Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligma bagli Calisma Genel Miidiirliigiiniin Universite idari ve
akademik kadrolarina verdikleri atama izinleri ¢ercevesinde, etkin ve verimli sekilde
kullanilmaktadir.

Kurumda ise alinan personel mezuniyet alanlar1 dikkate alinarak istihdam
edilmektedir. Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren
kanit ektedir (Ek-E.2.1.2.). Kurum i¢inde gorevde yiikselme ve unvan degisikligi ile
yapilan atamalar, Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlari
Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Universiteye atanan personelin ¢alistig1 alanlardaki yetkinligi,
personelin mezuniyeti ve almis oldugu sertifikalar ile giivence altina alinmaktadir
(Ek-E.2.1.3.A)).

Galatasaray Universitesi Senatosunun 04/10/2018 tarihli ve 18/19 sayili
toplantisinda alinan 1 No.lu Karar ile yiiriirliige giren Hizmet I¢i Egitim Yonergesi
kapsaminda, hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 belirlenerek idari personel kurum igi ve
kurum dig1 egitimlere gonderilmektedir. Idari personelin, egitim ve liyakatlerinin,
iistlendikleri goreve uyumunun saglanmasi ig¢in, birim amirlerinin talepleri
dogrultusunda Universite i¢inde veya Universite disinda alaninda uzman kuruluslar
aracilifiyla egitim almasi saglanmaktadir (Ek-E.2.1.3.B.). Akademik personelin ise
yurt i¢i ve yurt dist bilimsel toplanti, kongre, sempozyumlara katilimi saglanmaktadir.

Universite biinyesinde akademik ve idari personel memnuniyet anketi
duyurular1 kanit olarak ektedir (Ek-E.2.1.4.A. - Ek-E.2.1.4.B.). Insan kaynaklari
yonetiminde paydas katilimina iligkin kanit 6rnegi ektedir (Ek-E.2.1.5.).

Galatasaray Universitesi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu'na (http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf) tabi olarak
faaliyetlerini yiirliten merkezi yonetim kapsaminda ve oOzel biitgeli bir Kamu
idaresidir.
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S6z konusu Kanun’un 11’inci maddesine gore; “Ust yéneticiler, idarelerinin
stratejik planlarinin  ve biitcelerinin  kalkinma planina, yillik programlara,
Universitenin stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar: altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve
kotiiye kullaniminin dnlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve kanunlar ile Cumhurbaskanligi kararnamelerinde belirtilen
gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise
meclislerine kars1 sorumludurlar.” denilmektedir.

Universite iist yoneticisi olan Rektdr, bu sorumlulugun gereklerini harcama
yetkilileri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi (mali hizmetler birimi) ve i¢ denetgiler
aracilifiyla yerine getirmektedir. 5018 sayil1 Kanunun 8. maddesi uyarinca da, “Her
tirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar,
kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, = muhasebelestirilmesinden,  raporlanmasindan ve  kotiiye
kullanilmamasi icin gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis
mercilere hesap vermek zorundadir.”

“Galatasaray Universitesi On Mali Kontrol Y Onergesi”
(https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(gbo5Smbd4qdjv13sqdxntvg54))/Home/Goster/59372
?AspxAutoDetectCookieSupport=1) Universite Yonetim Kurulunun 29.12.2014
tarihli ve 14/53 sayili Karar ile kabul edilmistir. S6z konusu Yé&nerge ile Universite
harcama birimlerinin yiiriitilmesine ilisgkin 6n mali kontrol islem ve siirecleri
belirlenmistir.

Galatasaray Universitesi’nde katilimci yontemlerle olusturulan 2018-2022
Stratejik Plani ¢ergevesinde, her yil Performans Programi ile Ongoriilen hedeflere
uygun sekilde hazirlanan biitgcelerde yer alan Odenekler, harcama yetkilileri ve
gerceklestirme gorevlileri sorumlulugunda etkin, ekonomik ve verimlilik ilkesi goz
onilinde bulundurularak kullanilmaktadir. (2019 yili Merkezi Yo6netim Biitce Kanunu:
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181231M1-1.htm) Bununla birlikte
Resmi Gazetede yayimlanan yatirim programinda yer alan projelerden toplu projeler
veya toplulastirilmis projelerin detay dagilimlar1 Rektor onayi ile yapilmakta olup, her
yi1l sonunda yatirim programi izleme ve degerlendirme raporu hazirlanmaktadir.
Performans programi verileri, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanlig1 Biitce
Genel Midiirliigiine ait https://programbutce.sbb.gov.tr/ web sayfasinda Biitge
Yonetim Enformasyon Sistemine girilmektedir.

Universitenin her yil gelir ve giderlerine iliskin ilk alti aylik gerceklesme
verileri ile ikinci alt1 aya ait beklenti ve gerceklesme tahminlerine iliskin “Kurumsal
Mali Durum ve Beklentiler Raporu” hazirlanmaktadir.

Y1l igerisinde Odenek ihtiyact olacak harcamalar icin gerektiginde ddenek
aktarma islemleri yapilmakta, gerektiginde Cumhurbaskanlifindan yedek odenek
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talep edilmekte ve ihtiyaca gére ddenek ihtiyaclar1 karsilanmaktadir. Universitenin
2020 yili yatirnm programu teklifleri 2019 yilinda Kamu Yatirimlar1 Bilgi Sistemine
(KaYa) girilerek olusturulmustur.

Yiiksekdgretim Kurumlarinin  Biitge Odeneklerinin  Birimlere Dagilimu,
Odenek Génderme Belgesine Baglanmasi ve Kullanilmasma Iliskin Usul ve Esaslar
uyarinca toplu olarak 7156 sayili 2019 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile
verilmis olan Universite biitgesinin harcama birimleri itibartyla dagilimi yapilmustir.

Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siirecler ve uygulamalar
ektedir (Ek-E.2.2.1.A. ; Ek-E.2.2.1.B.). Universitenin finansal kaynaklarmin
dagilimimi (gelirler ve giderler bazinda ayr1 ayr1) gosteren belge 6rnekleri ektedir (Ek-
E.2.2.2.A. ; Ek-E.2.2.2.B.). Universitenin finansal kaynaklarindaki gelir gesitliligi
tablo halinde sunulmustur (Ek-E.2.2.4.). Universitenin finansal kaynaklarmin
planlanmasi, kullanilmasi ve izlenmesi uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile
uyumunu gosteren tablolar ektedir (Ek-E.2.2.5.A. - Ek-E.2.2.5.B.). Finansal
kaynaklarin yonetiminde paydas katilimina iligkin kanitlar ektedir (Ek-E.2.2.6.A. -
Ek-E.2.2.6.B.).

E.3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitenin bilgi yonetimi politikas1 ve kurumsal bilgi ydnetimi modeli
aciklamasina “http://gsu.edu.tr/tr/universite/idari-birimler/bilgi-islem-daire-
baskanligi” baglantisi lizerinden ulasilabilmektedir.

Universitenin bilgi yénetim sistemi ¢ercevesinde; Ogrenci Otomasyon Sistemi
(Nokta), Personel 6zliik isleri otomasyonu (Netiket), Kiitliphane Otomasyon Sistemi
(Yordam), Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi (EDYS-CbkSoft), Turnike Gegis
Sistemi, Ogrenci Staj Programi, E-posta sistemi vb. yazilimlar entegre bigimde
kullanilmaktadir. Bu sayede farkli platformlarda kayit altina alinan bilgilerin stirekli
giincel tutulmasi saglanmaktadir.

Ogrenci Otomasyon Sistemi (Nokta) iceriginde yer alan verilerle 6grencilerin
demografik bilgileri, gelisimi ve basar1 puanlari ile egitim ve 0gretim faaliyetlerine ait
memnuniyet seviyeleri analiz edilebilmektedir. Bu islemler icin kullanilan
uygulamanin arayiizlerinin ekran goriintiilleri Ek-E.3.1.1. i¢inde yer almaktadir.
Ayrica bahse konu otomasyon sistemi {izerinden akademik personelin egitim ve
ogretim faaliyetlerine iligkin verilere akademik yillar itibariyla ulagilmasit miimkiindiir
(Ek-E.3.1.2.).

Ders degerlendirme anketleri, Ogrenci Otomasyon Sistemi kullanim istatistik
ekranlari, kayit yenileme donemi ders se¢gme sayilart ve danisman ders onay1 analizi,
son kullanict tarafinda pivot raporlama ve analiz ekranlarinin hazirlanmasi islemleri
tamamlanmis olup, diger analiz ve raporlama ekranlar1 da gelen talepler
dogrultusunda Universite Yazilim Birimi tarafindan gelistirilmektedir.
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Universitede mevcut bilgi sistemlerinden elde edilen verilerin analizi ilgili
birimler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlhigi ve Kalite Koordinasyon Birimi
tarafindan  ihtiyaglar dogrultusunda yapilmakta olup, gerekli paydaslarla
paylasilmaktadir.

BYS ile elde edilen verilerin analizi, kullanilan uygulamalar ve degerlendirme
anketleriyle elde edilip, fakiilteler ve arastirma gorevlileriyle yine ayni sistem
iizerinden paylasimi yapilmaktadir.

Verilere erisim yetki gruplarina boliinmiis olup, islem yapan personel, sadece
yetki alaninda yer alan bilgilere yetkisi dahilinde erigebilmektedir. Bilgilerin
elektronik ortamdaki giivenligi Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin antiviriis, sifirinci
giin atak algilama, giivenlik duvari, IPS gibi giivenlik 6nlemleri ile saglanmaktadir.
Farkl: stirelerde farkli lokasyonlara sistem yedekleri alinarak yasanacak herhangi bir
felaket durumunda kaybolan bilgilerin geri doniilebilirligi giivence altina alinmistir.
Ilgili islemlere ait dokiimanlar ektedir (Ek-E.3.2.1.A. ; Ek-E.3.2.1.B. ; Ek-E.3.2.1.C.).

Ogrenci bilgi verilerinin giivenilirligi, kayit yaptiran 6grencilerin bilgilerinin
OSYM web servisleri araciligryla Ogrenci Otomasyon Sistemine aktariimasi ve
sonrasinda da MERNIS iizerinden dogrulugunun teyit edilmesiyle saglanmaktadir.

Sisteme girilen notlarin giivenilirligi i¢in, dersi veren akademik personel
notlart 6grenciye ilan ettikten sonra not dokiimii alarak 1slak imzali bir sekilde ilgili
akademik birime teslim etmekte ve not degisikligi sadece Yonetim Kurulu Karari ile
yapilmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Otomasyon Sistemi iizerinde is akislar1 olusturularak, is
siirecleri standart hale getirilmis ve siirekliligi saglanmustir. Universite elektronik
arsiv ¢alismalarinda Onemli Ol¢iide yol alinmis olup, elektronik ortama aktarilan
belgeler de ayrica yedeklenerek veri kaybi olmasi durumunda geri doniilebilirlik
giivence altma almmustir. Universitede kisisel verilerin korunmasina iliskin
olusturulan komisyona dair kanit ektedir (Ek-E.3.2.2.).

Bunlara ek olarak, 02/12/2019 tarihinde TS ISO/IEC 27001 belgesi alinmigtir
(Ek-E.3.2.3.). Bu belge Galatasaray Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi
faaliyetleri ile bu faaliyetlerle ilgili bilgi varliklar1 ve bu bilgi varliklarin1 korumak
amaciyla kullandig1 giivenlik 6nlemlerini kapsamaktadir.

Belgenin alim siirecinde biitiin bilisim altyapis1 bagimsiz bir denetleme
kurulusu tarafindan analiz edilerek giivenlik zafiyeti testlerinden ge¢mis, testler
neticesinde elde edilen bulgular ISO 27001 standartlarina uygun sekilde
kapatilmigtir.

Ayrica bu ¢aligma kapsaminda Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Kilavuzu
hazirlanarak, Bilgi Giivenligi Politikasi, Parola Giivenligi Politikasi, Temiz Masa
Temiz Ekran Politikas1 ve E-Posta Kullanim Politikasi hazirlanmis olup, Ag
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Sistemleri Siber Olay Yanit Talimati, Zararli Yazilim ve Oltalama Saldiris1 Olay
Yanit Talimati, Elektronik Sistemler Olay Yanit Talimati, Sunucu Uygulamalar1 Siber
Olay Yanit Talimatlar1 gibi aksiyon planlar1 olugturulmus ve dokiimante edilmistir.

Bu calisma sayesinde kurumun bilisim altyapist bagimiz denetleme kurulusu
tarafindan analiz edilmis ve sistemler daha giivenli bir hale getirilmis olup, yasanacak
herhangi bir siber saldirt durumunda alinacak aksiyon planlart da ayrica
hazirlanmistir.

E.4. Destek Hizmetleri

Biitce uygulama siirecinde; planlanan mal ve hizmet alimlarinin temini, 4734
sayili Kamu Thale Kanunu ve ilgili Ihale Uygulama Y6netmelikleri, 4735 say1li Kamu
Ihale Sozlesmeleri Kanunu kapsaminda diizenlenen sozlesmeler, niteligi geregi
olusturulan detayli Teknik Sartnameler ve Is Birligi Protokolleri vb.) ve islemler
EKAP (Elektronik ~ Kamu  Alimlart1  Platformu) sistemi  {izerinden
gerceklestirilmektedir. Almnan hizmetlerin  uygunlugu, “Muayene ve Kabul
Yonetmelikleri” de yer alan esaslar dogrultusunda, isin uzmanlarinca olusturulan
komisyonlar ve kontrol mekanizmalar1 ile saglanmakta ve denetlenmektedir.
Hizmetlerin siirekliligi sozlesmeler ile gilivence altina alinmakta, gerekli cezai
yaptirimlar ve sdzlesme feshine gidilebilecek maddelere yer verilmektedir.

Her alanda yogun rekabetin yasandig1 gliniimiiz diinyasinda, islemlerin saglikli
ylirliyebilmesi; piyasada kalici, istikrarli, glivenilir ve saglam bir tedarik¢i agina sahip
olmak ile miimkiindiir. Universite tarafindan tedarik edilen hizmetlerin, mallarmn ve
tedarikcilerin liste oOrnegi ektedir (Ek-E.4.1.1.). Bu c¢alisma ile satin alma
faaliyetlerinde, objektif kriterleri dikkate alarak, tedarik¢i se¢imi, degerlendirilmesi ve
isabetli bir fiyatlandirma mekanizmasi olusturmak hedeflenmistir. Bu hedef
dogrultusunda, tedarik¢i secim ve degerlendirme siirecine etki eden kriterler ve
kriterler arasi etkilesimler tedarik¢i degerlendirme c¢alismalari ile yapilmaktadir.
Tedarikg¢ilerin dogru degerlendirilmesi ile ekonomik kayiplarin 6niine gecilmektedir.
Tedarikgilerin performansin1 degerlendirmeye yonelik sonuglar ektedir (Ek-E.4.1.2.).
Daha kaliteli bir hizmet i¢in tedarikgilerin konu ile ilgili her tiirli goriigleri
degerlendirilmektedir. Tedarikgilerle birlikte yapilan toplanti ve degerlendirmelere
iliskin o6rnekler ekte sunulmustur (Ek- E.4.1.3.).

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Galatasaray Universitesi 2018-2022 Stratejik Plani orta ve uzun vadeli
amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedeflerini ve oOnceliklerini, performans
Olgiitlerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek yoOntemler ile kaynak dagilimlarini
icerecek ve bes yillik donemleri kapsayacak sekilde hazirlanmakta ve sonrasinda
Universite web sayfasinda yayilanarak
(http://dosya.gsu.edu.tr/Sayfalar/2018/9/2018-2022-stratejik-plani-24072018-772.pdf)
kamuoyuyla paylagiimaktadir.
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Galatasaray Universitesi Performans Programi her y1l, yiiriitiilecek faaliyet ve
projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini igerecek
sekilde hazirlanmakta ve web sayfasinda(dosya.gsu.edu.tr/Sayfalar/2019/5/2019-yili-
performans-programi-693-895.pdf) yayinlanmaktadir.

Ust yonetici (Rektor) ve biitceyle ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri
tarafindan, hesap verme sorumlulugu cercevesinde, her yil bir Onceki yilin
faaliyetlerini igeren birim faaliyet raporlart  hazirlanmaktadir. Birim Faaliyet
Raporlari esas alinarak hazirlanan idare faaliyet raporu kamuoyuna agiklanmaktadir.

Universite faaliyet raporu, kurum hakkindaki genel bilgilerle birlikte;
kullanilan kaynaklari, planlanan ve gerceklesen biitceler arasinda meydana gelen
sapmalarin nedenlerini, varlik ve yilikiimliiliikler ile yardim yapilan birlik, kurum ve
kuruluslarin faaliyetlerine iligkin bilgileri de kapsayan mali bilgileri; stratejik plan ve
performans programi uyarinca yiriitilen faaliyetleri ve performans bilgilerini
icerecek sekilde diizenlenmektedir. S6z konusu rapor Universite web sayfasinda
yayimnlanmaktadir  (http://dosya.gsu.edu.tr/Sayfalar/2019/5/2018-yili-faaliyet-raporu-
287-494.pdf).

Universitede bir mali yilin faaliyet sonuglarin1 gosterecek sekilde hazirlanan
faaliyet raporlari, mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugunu saglayacak sekilde
dogru, giivenilir, 6nyargisiz ve tarafsiz olarak hazirlanmaktadir.

Faaliyet Raporlari, ilgili taraflarin ve kamuoyunun bilgi sahibi olmasini
saglamak {izere acik, anlasilir ve sade bir dil kullanilarak hazirlanmaktadir. Faaliyet
sonuglar1 tiim yonleriyle agiklanmaktadir.

Universitede akademik ve idari personel, ogrenciler ile dis paydaslarin
bilgilendirmelerinde = Twitter, Facebook, Instagram vb. sosyal medya araglar

kullanilmaktadir. Mgili sayfalar; https://twitter.com/Galatasaray Uni
https://www.instagram.com/galatasaray univ/
https://twitter.com/Haberturk TV/status/1102861306321756160 adreslerinde

yayinlanmaktadir. Universite yerleskesinde bulunan sayisal bilgilendirme ve
yonlendirme ekranlar1 derslik girislerinde de konumlandirilmistir.

Universite Senatosunda alman kararlar diizenli olarak Kurum web sitesinde
yayilanmaktadir (Ek-E.5.1.1.). Universite iist yonetimi tarafindan periyodik olarak
akademik ve idari birim temsilcileri ile bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmektedir.
Yine bu kapsamda, Universite web sitesi “Duyurular” kisminda ve e-posta ile sms
kanallar1 yoluyla da bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Galatasaray Universitesi ile dis paydaslar arasindaki iliskileri diizenlemek
amaciyla akademik birimler ve Universite danisma kurullarmin olusturulabilmesi i¢in
“Galatasaray Universitesi Danisma Kurullar1 Yonergesi” (Ek-A.3.1.1.) Universite
Yonetim Kurulunun 13.09.2018 tarihli ve 18/18 sayili 1 No.lu Karan ile kabul
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edilmistir. Bu kapsamda, Universitenin ve akademik birimlerinin her alanda is
diinyasi, kurum, kurulus ve diger paydaslarla siirdiiriilebilir isbirligi gelistirmesi
hedeflenmektedir.

Universite faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugu hususu; Ust Yénetici (Rektor) ile harcama yetkililerinin vermis olduklari
giivence beyanlari ile saglanmaktadir. Universitenin Mali Hizmetler Birim Y 6neticisi
de (Strateji Gelistirme Daire Bagkani) bu konuyla ilgili beyanini1 sunmaktadir.

Kalite Caligmalari kapsaminda Galatasaray Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi (Ek-A.2.1.1.1.) hazirlanmistir. Kalite ile ilgili web sayfasi olusturulmustur
(http://kalite.gsu.edu.tr/). Kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu
olarak kalite politikasi belirlenmistir (Ek-A.1.2.1.).

Kurumun 2018-2022 dénemi Stratejik Planinda “Y6netimde seffaflik ve hesap
verebilirlik ” temel degerler igerisinde belirtilmistir. Universite web sayfasi iizerinden
Kurum ¢alhisanlart ve kamuoyu siirekli olarak Idare faaliyetleri konusunda
bilgilendirilmektedir. Universitenin satin alma ve ihale islemleri; seffaflik, verimlilik,
saydamlik, gizlilik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yapilmaktadir.
Universite is ve islemleri Sayistay denetimine tabidir. Galatasaray Universitesi
Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Yonergesi (Ek-C.1.2.2.) esaslar yiiriirlikktedir.
4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu ¢ercevesinde islemler gerceklestirilmektedir.

Universite kalite giivencesi sistemi kapsaminda, Kalite Performans Takip
Kriterleri igerisinde etik degerlere ve hukuka baglhlik, tutarlilik, sorumluluk, hesap
verebilirlik, adillik, seffaflik, katilimcilik, verimlilik ve etkinlik basliklar1 altinda (Ek-
A.1.2.2.2.) kriterler gelistirilmistir. 2020 yili igerisinde bu kriterlere iligkin
ol¢timlemeler yapilmasi planlanmstir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Kurumun Giicli Yonleri

Kalite Giivencesi

+ Kalite politikasinin tanimlanmis olmasi

* Kurumun dis degerlendirme siirecinden gecmesi

« Universite biinyesinde yiiriitiillen kalite giivence sisteminin tamamlanmis
olmas1

Egitim-Ogretim
+ Giglii ve koklii bir egitim ve dgretim gelenegi,
+  Ulkenin yiiksek nitelikli 6grencileri tarafindan tercih edilmesi,

» Seckin tiniversitelerde yetismis ve farkli alanlarda uzmanlagmis, nitelikli ve
deneyimli 6gretim kadrosu,
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» Degisim programlarinda karsilikli yiiksek 6grenci degisim orant,

+ Lisansiistii egitimde ¢ift/ortak diplomali ve es-danismanli programlarin sayist,

+  Smif mevcutlarinin sinirh diizeyde olmasinin 6gretim kalitesini artirmast,

«  Ogrencilerin en az iki yabanci dili (Fransizca ve Ingilizce) iyi derecede bilerek
mezun olmalari,

+ Qalatasaray egitim kurumlarinin mezunlarinin verdigi destek,

« Egitim i¢in ayrilmis yeterli sayida laboratuvar ve stiidyo altyapis1 bulunmast,

* Mevcut mekan kisitlart altinda spor etkinlikleri i¢in yeterli altyap1 bulunmasi.
Arastirma-Gelistirme

e Uluslararasi tanmirlik ve etkinlik,

«  Mevcut durumda Universitenin bilimsel arastirma projeleri fonunun tamamina
yakininin 6z gelirlerle karsilanmasi,

+ Bilimsel arastirmalara ve uluslararasi bilimsel yayinlara verilen destek,

» Basta Fransizca konusulan iilkelerin yiiksekdgretim kurumlartyla olmak {izere
yabanci tilkelerle yakin akademik isbirligi,

e Yurtdis1 konferanslara katilimin iiniversite tarafindan yaygin olarak
desteklenmesi,

«  Oncelikli arastirma alanlarmin belirlenmis olmast,

+ Lisansiistii 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisina oranin %40’lara varmis
olmasinin Universitenin arastirma potansiyelini giiclendirmesi.

Yonetim Sistemi

+ Stratejik yonetim yaklasiminin benimsenmis olmasi,

+ Bilgi teknolojilerinin ve kaynaklarin yeterli olmasi,

+ Kamu kurum ve kuruluslar ile iligkilerin yliksek seviyede olmasi,

«  Universite yerleskesinin merkezi konumda bulunmasi,

» Kurumun tek yerleske i¢inde olmast sebebiyle iletisimde kolaylik saglamasi,

« Idari personelin kidem ve yas ortalamalarmnin dengeli olmast,

+ Karar verme siireglerinin yeterliliginin yiiksek diizeyde olmast,

« ¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Projesi kapsaminda tiim birimlere ait is akis
semalarinin olusturulmus olmasi.

Kurumun Gelismeye Acik Yonleri
Kalite Giivencesi

« Universite biinyesinde yiiriitiilen kalite giivence sisteminin heniiz isletilmemis

olmasi

» PUKO dongiilerine iliskin dokiimantasyonun eksik olmasi
Egitim-Ogretim

+ Akreditasyona sahip program sayisinin az olmasi,

+ Ogrencilere barinma olanagi sunulamamasi,

« Egitim kadrosu olarak Fransa’dan gelmesi beklenen Ogretim eleman
desteginin son yillarda ¢esitli nedenlerle azalmasi.

47



Arastirma-Gelistirme

Biitlinlesik aragtirma stratejilerinin ve arastirmaya 6zel destek birimlerinin
eksikligi,

Is diinyast ile olan iliskilerin yeterince kurumsallastirilamamis olmast,

Diger {iiniversitelere kiyasla toplam Ogretim elemani sayisinin az, mevcut
olanlarin da tip ya da bazi miihendislik ve temel bilimler alanlar1 gibi goreceli
olarak daha fazla yaymn yapma imkanina sahip alanlarin disinda yogunlagmis
olmasi,

Uluslararas1 arastirma projelerine katilimin eksikligi,

Universite mensuplarmin is fikirlerini ticarilestirebilecegi &n kulugka ve
kulugka benzeri bir mekanizmanin bulunmamas.

Yonetim Sistemi

I¢ ve dis paydaslar arasinda iletisim eksiklikleri,

Nitelikli teknik eleman ve idari personel istthdaminda giicliik yaganmast,
Mevcut personele saglanan ek imkanlarin yetersiz olmasi,

Yabanci dil bilgisi iist seviyede olan idari personel istihdaminda giicliik
yasanmasl,

Akademik ve idari kadrolarin kullanimindaki kisitlamalar,

Mali 6zerkligin yetersizligi sebebiyle ortaya ¢ikan biit¢e kisitlamalari.

Onlemler, Iyilestirmeler ve ilerleme Kaydedilemeyen Noktalar

Galatasaray Universitesi, 2018 yil1 igerisinde Kurumsal Dis Degerlendirme

siirecinden ge¢mistir. Bu siire¢ sonucunda kuruma sunulan Kurumsal Geri Bildirim
Raporunda (KGBR) asagidaki hususlar kurumda gelismeye agik yonler olarak
tanimlanmistir. Kurumun, raporda belirtilen gelismeye ac¢ik yonlerin giderilmesi i¢in
aldig1 onlemler, gerceklestirdigi faaliyetler sonucunda elde ettigi iyilestirmeler ve
ilerleme kaydedemedigi noktalar asagidaki gibidir:

Kalite Giivence Sistemi

Giiglii yurt dusi iliskileri, kiiciik boyutlu bir tiniversite olmanin sagladigi yakin
iletisim olanaklari, iiniversite giris sinavlarinda en ¢ok tercih edilen
tiniversitelerden  biri olmamin yarattigi konfor bélgesinde bulunmasi ve
kiiltiiriinden gelen deger sistemleri, standart bir “Kalite Giivence Sistemini”
benimsemesinde ve uygulamasinda giicliiklere yol acabilir (KGBR 2018).
Kurum, standart bir Kalite Gilivence Sistemi benimsemek ve uygulamak
amactyla YOKAK tarafindan belirlenen ana basliklar1 temel almis ve kalite
politikasin1 paydas iliskileri, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki, iyi yonetisim ve siirekli iyilesme temelinde belirlemistir. Bu ilkeler
kurumun misyon, vizyon ve temel degerleri ile de uyumludur.

PUKO déngiilerinin  Universitenin  kalite giivence sistemi icerisinde
isletilmekte oldugu saptanmis  olmakla birlikte, bu dongiilerle  ilgili
dokiimantasyonun  olusturulma  asamasinda oldugu goriilmiistiir (KGBR
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2018): 2019 yili igerisinde Universite genelinde kalite giivence sistemi
tamamlanmis olup, bununla ilgili 6lgme ve degerlendirmenin 2020 yilinda
yapilmasi planlanmaktadir. Bu baglamda kalite giivence sistemine iliskin
PUKO déngiileri ile ilgili dokiimantasyon tamamlanmus olacaktir.

Egitim ve Ogretim

Kiitiiphane, bilgi islem alt yapist ve arastirma laboratuvarlari,; kitap, dergi,
online veri tabanlari, ekipman ve sunulan olanaklar acisindan yeterli olmakla
birlikte mekan kisitlarindan etkilenildigi gozlenmistir (KGBR 2018): 2019 yil1
icerisinde Universite tarihi binasinin gecirdigi yangin sonrasi restorasyonu
tamamlanmis ve bu nedenle olusan mekan yetersizlikleri biiyiik OSlgiide
ortadan kalkmistir. Yine siiflarin gerek teknolojik altyapisi gerekse de binasi
iyilestirilmis, laboratuarlar yenilenmistir. Ayrica, Iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinin ilgi alanlar1 dogrultusunda becerilerini gelistirmelerine ve pratik
yapmalarma destek saglamak amaciyla biinyesinde lletisim Ajansi,
Tasarimhane, Haber Odasi, Kurgu Birimi, Medyatek, Radyo ve Televizyon
Stiidyolar1 bulunduran Iletisim Fakiiltesi Uygulama Birimleri yenilenerek
ogrencilerin kullanimina ag¢ilmistir. Bunlarin yan1 sira, mevcut mekan kisitlari
altinda spor etkinlikleri i¢in yeterli bir altyap: saglamak amaciyla ¢ok amach
bir spor salonu yapilmistir.

Osrencilere  yonelik psikolojik danisma ve rehberlik, saglik ve spor
hizmetlerinin  kisith imkanlarla saglandigi gozlenmistir (KGBR 2018):
Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmetleri mediko-sosyal birimi
tarafindan verilmektedir. Yine Ogrenci danigmanlik ydnergesi cergevesinde
ilgili 6gretim elemanlar1 da Ggrencilere destek saglamaktadir. Saghk, Kiiltiir
ve Spor Daire Baskanligi, Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu ve spor
etkinligi diizenleyen diger yurti¢ci ve yurtdisi kuruluslarla isbirligi yaparak,
Universiteyi temsilen 6grencilerin yarisma ve miisabakalara katilmalarini
saglamaktadir. 2019 yilinda Universite genelinde tiim dgrencilerin alabilecegi
Beden Egitimi dersi agilmis ve ¢cok amagli bir spor salonu yapilmistir.

Egitim kadrosu olarak Fransa’dan gelmesi beklenen ogretim elemani
desteginin son yillarda c¢esitli nedenlerle azalmast onemli bir sorun olarak
algilanmaktadir (KGBR 2018): Bu husus kurum tarafindan takip edilmekte ve
yasanabilecek eksikliklerin giderilmesi i¢in Rektorliik tarafindan planlama
yapilmaktadir. Ogrencilerin herhangi bir magduriyet yasamamasi icin 2019
yili igerisinde Yabanci Diller Yiikseokulu biinyesinde c¢ok sayida 6gretim
gorevlisi alimi yapilmstir.

Yurt (barinma) olanaklarinin bulunmamasi o6grenciler tarafindan onemli
bir eksiklik olarak vurgulanmistir (KGBR 2018): Bu konu ile ilgili kurumda
caligmalar devam etmektedir.
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Arastirma ve Gelistirme

GSU niin yetkin akademik kadro ve kaliteli égrenci profili ile énemli insan
kaynagi potansiyeline sahip olmasina ragmen yurt i¢ci ve yurt disi arastirma
kaynaklarindan  yeterli diizeyde yararlanmamasi (KGBR 2018): Tiibitak
tarafindan acilan ulusal ve uluslararas1 arastirma cagrilar1 Universite geneline
e-posta ile duyurulmaktadir. 2019 yili i¢inde BAP Yonetmeligi ve ilgili usul
ve esaslarda yapilan degisikliklerle arastirmacilara daha fazla maddi imkanlar
yaratilmis olup (6r. uluslararas: arastirma isbirligi projeleri hazirlama imkani),
2020 y1l1 igerisinde bu kapsamda ilerleme saglanmasi1 beklenmektedir.
Universitenin arastirma  onerilerinin - projelendirilmesi, tesvik —edilmesi,
¢iktilarinin raporlanmasi ve ticarilesmesini saglayan teknoloji transfer ofisi
gibi bir mekanizmanin bulunmamasi1 (KGBR 2018): Bu konu ile ilgili
kurumda ¢alismalar devam etmektedir.

Is diinyasit ve ar-ge/ inovasyon alanlarinda endiistri ile iliskilerinin heniiz
istenen diizeye ulagsmamis olmasi; Universite mensuplarimn is fikirlerini
ticarilestirebilecegi on  kulucka, kulucka ve teknopark benzeri bir
mekanizmamn bulunmamas: (KGBR 2018): Ozellikle Tiirkiye’de yerlesik
Fransiz sermayeli firmalarin ve {iiniversite Ogrencilerinin yeni iiriin veya
hizmet tiretimine iliskin fikirlerini ve taleplerini getirebilecegi, i¢inde bir 6n
kulugka barindiracak inovasyon merkezinin olusturulmasi yoniinde ¢alismalar
devam etmektedir. Bu kapsamda, Oyak Renault Otomobil Fabrikalar1 A.S. ile
ortak olacak sekilde, AUF’un CNEUF programina biit¢e temin etmek iizere
bagvuru dosyast hazirlanmistir (https://idneuf.auf.org/campus/). 2020 yil
icerinde bagvurunun sonuglanmasi beklenmektedir.

Yonetim Sistemi

Birbirinden bagimsiz olarak gelistirilen ve daha sonra entegre edilen bilgi
yonetim sistemlerinin stirdiiriilmesinde karsilasilabilecek riskler (KGBR
2018): Kurum genelinde entegre bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi
icin ¢aligmalar devam etmektedir.

Universitenin dijital doniisiim strateji plaminin heniiz olusturulmamis olmasi
(KGBR 2018): Kurumun dijital donilisiim strateji planinin gelistirilmesi i¢in
caligmalar baglatilmistir. Dijital doniisiim strateji planinin 2020 y1ili i¢erisinde
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Web sitesinin kullanici dostu olmamasi; Ingilizce ve Fransizca dillerinde
yeterli bilgiyi icermemesi (KGBR 2018): Universite web sitesinin kullanici
dostu olarak, Ingilizce ve Fransizca dillerinde yeterli bilgiyi de igerecek
sekilde yeniden tasarlanmasi ¢aligmalar1 baglatilmistir.

Idari kadroda bulunan personelin yabanci dil becerilerinin istenen diizeyde
olmamas: (KGBR 2018): Idari kadroda bulunan personelin yabanci dil
bilgisini artirmak amaciyla personele yonelik dil kurslari agilmaktadir.
Kurslarin agilmasi ve yiiriitiilmesi, olusan talep dogrultusunda Yabanci Diller
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Yiiksekokulu tarafindan planlanmaktadir. Bunlarin yami sira kurum, idari
personelin Erasmus programlarindan yararlanmasini tesvik etmekte ve
Erasmus hareketliliginden faydalanmak isteyen idari personele destek
vermektedir.
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