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STAJ SORULARI - QUESTIONNAIRE

ENDUSTRI MUHENDISLIGIi BOLUMU

DEPARTEMENT DE GENIE INDUSTRIEL

iKINCi GRUP STAJ SORULARI
(YONETIM STAJI)

QUESTIONNAIRE DU DEUXIEME GROUPE

Onemli not: Son soru haricindeki ‘a’ ve ‘b’ sikli sorularda,
Imalat sirketlerinde stajini yapanlar sorularin sadece ‘a
Siklarini, hizmet igletmelerinde stajini  yapanlar ise
sorularin sadece ‘b’ siklarini cevaplayacaklardir. Diger
sorulari tiim 6grenciler cevaplamakla yiikimliddtirler.

;

1. isletmenin ticari Unvanini, adresini, kurulus
tarihini, sermaye yapisini, mavi ve beyaz yakali
personel sayilarini, hangi sektor icinde yer
aldigini, rakipleri igindeki pazar pozisyonunu
(rakiplere gére durumu ve pazar payi) belirtiniz.

2. lIsletmenin biylkIigiini personel sayisi, lretim
kapasitesi vb. Olgitlere gore degerlendiriniz.
IMKB'de iglem gdren bir firma ise finansal
piyasalardaki durumu hakkinda bilgi veriniz.

3. lIsletmenin kurulug yerini (genel vaziyet plani)
kroki bir gizim ile gdsteriniz. Isletmenin yerini,
dagitim  kanallarini,  lojistik  faaliyetlerini
belirleyiniz. Dagitim kanallarini  ve lojistik
faaliyetlerini pazara yakinlik, ulagim, malzeme,
enerji ve personel temini ile belirleyeceginiz
diger odlcutlere gére degerlendiriniz.

4. i§letmenin_organizasyon semasini giziniz ve
ekleyiniz. Isletmenin yonetim yapisini kisaca
tanitip deg@erlendiriniz.

5. a. isletmenin drettigi Grinleri tanitiniz (Grinler,
en son yillik kapasite degerleri ve kapasite
kullanim oranlari). Uriinlerin dagitim sistemi ve -
varsa- satis sonrasi hizmet sistemi hakkinda
bilgi veriniz.

b. Isletmenin yaptigi hizmet iretimini agiklayiniz
(Urin cesitleri, hedef Kkitlesi, isbirligi icinde
bulunulan kurulusglar vb.).

6. Sececeginiz bir sireg igin akis semasini giziniz
ve slreci iyilestirici  Oneriler  gelistiriniz.
Gelismeyi 6lgmek icin kullanilabilecek G¢ tane
performans 0lgutl belirleyiniz.

7. a. lIsletmede uygulanan iretim teknolojisi (parca

isleme, montaj islemleri, malzeme tasima,
depolama, ambalajlama, ara ve son muayeneler
vb.) hakkinda bilgi veriniz. Alternatif teknolojileri
ve isletme bilnyesindeki kullanilabilirliklerini
tartisiniz,  halen  kullanilan  teknoloji ile
karsilastiriniz.
b. lgletmede kullanilan bilisim teknolojisi
hakkinda bilgi veriniz. Alternatif teknolojileri ve
isletme bunyesindeki kullanilabilirliklerini
tartisiniz, halen  kullanilan  teknoloji ile
karsilasgtiriniz.

Note : Pour les questions avec options ‘a’ et ‘b’, les
stagiaires présents dans une entreprise de production,
vont répondre aux questions ‘a’ et ceux qui sont dans
une entreprise de services vont répondre aux questions
‘b’ (Question 27 exclue). Toutes les autres questions
sont communes a tous les étudiants.

1. Déterminer le nom, les coordonnés, la date de
fondation, la structure du capital, le nombre
d’employés (col blanc et col bleu), le secteur,
la position parmi les compétiteurs de
I'entreprise.

2. Etudier la grandeur de I'entreprise par rapport
a des facteurs comme le nombre d’emplois,
capacité de production etc. Si I'entreprise est
cotée a la bourse d’Istanbul, donner les détails
sur son évolution dans le marché financier.

3. Indiquer la localisation géographique de
I'entreprise, les activités logistiques et de
distribution. Etudier ces derniéres par rapport
au marché, aux conditions affectant les
besoins matériels et personnels.

4. Monter le schéma dorganisation de
I'entreprise. Evaluer sa structure
d’administration.

5. a. Présenter les produits de [I'entreprise
(produits, capacité annuelle de production et le
taux d'utilisation de la capacité). Donner des
informations sur le systéeme de distribution et le
service aprés-vente.

b. Expliquer le processus des services de
'entreprise (différents types de produits, le
marché cible, les alliances etc.)

6. Déterminer un processus et dessiner les flux
d’activités. Développer des suggestions pour
améliorer ce processus. Déterminer trois
critéres pour mesurer la performance.

7. a. Donner des informations sur la technologie

de production (productions des composants,
assemblage, transport des matériaux,
emballage, controle etc.) Comparer la
technologie actuelle de la firme a quelques
technologies alternatives.
b. Donner des informations sur la technologie
d’informatique utilisée. Comparer la
technologie actuelle de la firme avec quelques
technologies alternatives

8. Faire un travail de modélisation a l'aide de la
recherche  opérationnelle  (programmation
linéaire, programmation dynamique, CPM,
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8. Sececeginiz bir igletme problemi igin yéneylem etc.) sur un probléme de I'entreprise que vous

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

arastirmasi  kapsaminda  bir  modelleme
calismasi (dogrusal programlama, dinamik
programlama, CPM vb.) yapiniz ve bu modeli
¢6zlnuz.

Bir is istasyonunu igbilimsel (ergonomik) agidan
inceleyiniz. Varolan igbilimsel sorunlara ¢6zim
getiren yeni bir tasarim gelistiriniz. Bunu resim
ve semalarla agiklayiniz.

Segeceginiz bir igletme problemi igin bir
modelleme ve similasyon galismasi yapiniz.

isletmenin muhasebe ve finansman planlama
c¢alismalari  hakkinda bilgi veriniz. Kisa
dénemlere iligkin bitge, kar-zarar ve bilango
tablolarini olusturunuz (Kullanilacak sayilarin
gercek deg@erler olmasi gerekmemektedir).

isletmede bir yatirim planlamasi yapiliyorsa, bu
yatirrmin olurlugu konusunda hangi etmenlerin
dikkate alindigini  ve hangi mihendislik
ekonomisi tekniklerinin uygulandigini belirtiniz.
Ayrica siz de bir mihendislik ekonomisi
uygulamasini gergeklestiriniz.

isletme (rinlerinden birinin, gegmis en az 5
dénemlik satis miktarlarini dikkate alarak, ileriye
dogru 3 dénemlik tahmin degerlerini bulmak igin
regresyon analizi galismasi yaparak, bulunan
denklemi ve korelasyon katsayisini yaziniz.

isletmede istatistiksel ~ yéntemlerin  nasil
uygulanabilecegini 6rnekler (zerinde kisaca
aciklayiniz.

a. Igletmede yillik Gretim plani ile aylik veya
daha kisa sireli Uretim programinin nasil
olusturulduguna, tezgah yuklemelerinin nasil
yapildigina iligkin bilgi ve érnekler veriniz.

b. Isletmenin servis modellerini kisaca tanitiniz.
Ayrica isletmenin yillik, 6 aylik, aylik ve daha
kisa sureli planlama calismalarina iligkin bilgi ve
ornekler veriniz.

a. Isletmenin kalite kontrol ¢alismalari hakkinda
bilgi veriniz. Muayeneler, Uretim slrecinin hangi
noktalarinda yapilmaktadir? Sema (zerinde
gosteriniz.

b. igletmenin hizmet kalitesini saglama, koruma
ve iyilestrme  konularindaki  calismalari
hakkinda bilgi veriniz.

isletmede uygulanan tesvikli ticret (prim, akord
vb.) sistemleri hakkinda bilgi veriniz.

isletmenin ic ve dis iligkilerindeki bilisim
faaliyetleri ve bilgi-belge akis sistemi hakkinda

bilgi veriniz. Kullanilan paket programlari
tanitarak, kullanim yerlerini ve etkinliklerini
tartisiniz. Secgeceginiz bir slre¢ icin akis

diyagramini giziniz.

isletmede siirdiiriilen risk yénetimi faaliyetleri
hakkinda bilgi veriniz. Segeceginiz bir sirecin
risk degerlendirmesini yapiniz; olasi risklerin
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20.

avez choisi et résoudre ce probléme.

Analyser un atelier du point de vue
ergonomique. Développer une nouvelle
conception que vous allez expliquer par des
dessins et des schémas, résolvant les
problémes ergonomiques actuels.

Faire un travail de modélisation et simulation
pour un probléme particulier de I'entreprise.

Déterminer les travaux de planification
financiere et de comptabilité de I'entreprise.
Construire les tableaux financiers a court-
terme. (Vous n’étes pas obligé d’utiliser les
données réelles.)

En cas de planification d’investissement,
déterminer les facteurs principaux et les
techniques financiéres utilisées dans
I'entreprise afin de réaliser cet investissement.
Réaliser une application d’économie de
l'ingénieur.

Analyser la vente de l'un des produits de
'entreprise pendant au moins les cing
dernieres années, faire lanalyse de
régression, trouver I'équation et préciser le
coefficient de corrélation afin de prévoir les
valeurs pour les trois prochaines années.

Citer des techniques statistiques utilisables
dans I'entreprise a 'aide d’exemples.

a. Donner des informations et des exemples
sur la planification de production annuelle et
sur le programme de production mensuel ou a
plus court terme.

b. Déterminer les différents modéles de
service de I'entreprise. Donner des exemples
mensuels, semestriels et annuels pour les
travaux de planification.

a. Expliquer les travaux de contréle de qualité
de I'entreprise. Indiquer les points de contréle
et les techniques utilisées. Les illustrer a I'aide
de diagrammes.

b. Indiquer les travaux d’assurance qualité, de
protection et de I'amélioration de la qualité du
service.

Expliquer le systéme de salarial utilisé dans
I'entreprise.

Expliquer les activités informatiques et le
systtme de flux de documents et
d’informations. Présenter les logiciels intégrés
en précisant leurs lieux d’utilisation et les leur
efficacité. Indiquer le flux d’activités pour une
opération que vous avez choisie.

Donnez des informations sur les activités de
gestion de risque au sein de [Ientreprise.
Faites une évaluation des risques d'un
processus que vous allez choisir. Suggérez
des plans d’amélioration afin d’atténuer les
risques possibles.

Donnez des informations sur les activités de
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

azaltiimasi icin iyilestirme planlari dneriniz.

isletmede yiiriitiilen proje yonetimi faaliyetleri ve
kullanilan proje yonetim teknikleri hakkinda bilgi
veriniz. Son iki yilda gerceklestiriimis proje
caligmalar arasindan segeceginiz bir proje igin
Gantt semasini olusturunuz, kritik yol haritasini
belirleyiniz. Cevik (agile) proje ydnetimi kavrami
nedir? isletmede bu konuda calismalar var
midir? Evet ise, ayrintilariyla aciklayiniz.
isletmede bu konuda uygulama yapilmiyorsa,
benzer faaliyet alanindaki bagka bir isletmenin
uygulamalari hakkinda bilgi veriniz.

isletmede gerceklestirilen surdirdlebilirlik
caligmalari hakkinda bilgi veriniz. isletmede bu
konuda uygulama yapilmiyorsa, benzer faaliyet
alanindaki bagka bir isletmenin uygulamalari
hakkinda bilgi veriniz.

isletmenin yenilikgilik ve girisimcilik calismalari
hakkinda bilgi veriniz. igletmede bu konuda
uygulama  yapilmiyorsa, benzer faaliyet
alanindaki bagka bir igletmenin uygulamalari
hakkinda bilgi veriniz.

isletmenin musteri iligkileri ve reklam galismalari
hakkinda bilgi veriniz. Isletmede bu konuda
uygulama  yapilmiyorsa, benzer faaliyet
alanindaki bagka bir isletmenin uygulamalari
hakkinda bilgi veriniz.

isletmede gergeklestirilen endistri miihendisligi
uygulamalarinin hukuksal sonuglari hakkinda
bilgi veriniz. isletmede bu konuda uygulama
yapillmiyorsa, benzer faaliyet alanindaki baska
bir isletmenin uygulamalari hakkinda bilgi
veriniz.

muhendislerinin
belirtiniz. S6z
gérev  ve

isletmede galisan endistri
hangi alanlarda ¢alistiklarini
konusu  kisilerin  igletmedeki
sorumluluklari nelerdir?

isletmede -varsa- staj sorularindan bagimsiz
olarak size yaptirilmig olan isleri ayrintilari ile
aciklayiniz. Projelerde v /veya size yaptiriimig
olan iglerde disiplin i¢i ve disiplinler arasi
takimlarda galistiniz mi? Evet ise, bu
calismalarin size katkisi ne oldu? Hayir ise,
isletme bunyesinde herhangi bir disiplinler arasi
problemi ele alarak ¢ézmeye caliginiz.

a. Bu staj sonucu elde ettiginiz deneyimler
nelerdir ? Staj size yararl olmus mudur ?

b. Stajin etkinligini arttirmak igin dnerileriniz var
midir? Var ise agiklayiniz.

c. isletmedeki personelin stajiniza katkilari veya
olumsuz tavirlari olmus mudur ? Oldu ise
aciklayiniz.

Bu soru staj defterine cevaplanmayacaktir, soru
isletmeden gizli doldurulacak ve isletme
yetkililerine onaylatiimayacaktir. Staj defteri ile
birlikte kapali bir zarf igerisinde A4 dosya
kagdidina yazili olarak teslim edilecektir.

21.

22.

23.

24.
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26.

27.

gestion de projet et les techniques de gestion
de projet utilisées au sein de [I'entreprise.
Construire un diagramme de Gantt pour un
projet que vous allez choisir parmi les projets
réalisés durant les deux derniéres années et
déterminer le chemin critique. Qu'est le
concept de gestion de projet agile? Y a-t-il du
travail a cet égard au sein de I'entreprise? Si
oui, expliquez en détail. S’il n'y a aucune
application dans I'entreprise, donnez des
informations sur les pratiques d'une autre
entreprise dans le méme domaine d'activité.

Donnez des informations a propos des travaux
de durabilité réalisés et actuels au sein de
I'entreprise. S’il n'y a aucune application dans
I'entreprise, donnez des informations sur les
pratiques d'une autre entreprise dans le méme
domaine d'activité.

Expliquer les travaux d'innovation et
d'entrepreneuriat de I'entreprise. S’il n'y a
aucune application dans I'entreprise, donnez
des informations sur les pratiques d'une autre
entreprise dans le méme domaine d'activité.

Expliquer les relations publiques et les activités
de publicité de I'entreprise. S'il n’y a aucune
application dans [I'entreprise, donnez des
informations sur les pratiques d'une autre
entreprise dans le méme domaine d'activité.

Expliquer les conséquences juridiques des
applications de génie industriel dans
I'entreprise. S’il N’y a aucune application dans
I'entreprise, donnez des informations sur les
pratiques d'une autre entreprise dans le méme
domaine d'activité.

Expliquer dans quels domaines travaillent les
ingénieurs industriels de I'entreprise. Quels
sont leurs devoirs et leurs responsabilités?

Expliquer les travaux que vous avez faits lors
du stage (projet, occupation d’'une poste de
travail, etc.). Avez-vous travaillé dans des
équipes intra-disciplinaires et interdisciplinaires
sur des projets et / ou des travaux réalisés par
vous? Si oui, quelle a été la contribution de ces
études pour vous? Sinon, essayez de résoudre
un probléme interdisciplinaire quelconque de
I'entreprise.

a. A la fin de ce stage quelles sont les
expériences que vous avez obtenues?

b. Auriez-vous des suggestions a proposer afin
d’améliorer I'efficacité du stage?

c. Exprimer les attitudes du personnel de
I'entreprise.

Ne pas répondre a cette question dans le
cahier et ne pas le faire signer a I'entreprise.
Fournir la réponse avec le cahier de stage sur
un papier dans une enveloppe fermée.




