FEN EDEBiIYAT FAKULTESI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GEC)
1 i%kmu:g;iym Talep Yazis1 Formu, CD, Kitap Ozeti, Yaymn Komisyonu Raporu, Fakilte Yonetim Kurulu Karar 1ay
SGK Olarak 31.
Maddeye Gore Gorev " . e . : N
2 Yapacak Ogretim Nfus clizdani fotokopisi, Yiksek lisans diplomasi 3gun
Uyeleri Islemleri
Ogretim Elemani : - "
3 Basvurularmin Alim Ilanda Belirtilen Belgeler 15 giin
g | Akademik Personel Dilekge, Terfi, Ucretsiz izin, Izin, Saglik Raporlar vs. 5 glin
Yazismalari
5 g iger;r;ZiiStaj SGK Staj Formu, SGK Giris Formu, staj komisyon onay1 ve Niifus Ciizdan1 Fotokopisinin ilgili birime bildirilmesi. Basvuru Aninda
Erasmus Degisim Programi kapsaminda Fakiltemizden giden ve Fakiltemize gelen 6grencilerin islemleri notlarmin doniistiiriillmesi ,
6 Erasmus : . e e ) 1 hafta
sisteme girilmesi ve ilgili birimlere bildirilmesi.
Ogrencilerin mazeret
7 sinava alinmalarina, Ogrencilerin mazeret siavina alinmalarma iliskin dilekge, belge ve yazigmalar 1 hafta
sonuc¢landirilmasina
iliskin islemler
8 gﬁzekng(gs:\mt ltraz Ogrenci Dilekgesi, komisyon olusturulmas: ve Fakiilte Yonetim Kurulu karari, 6grenciye ve ilgili birimlere tebligi. 15 gun
9 Yatay Gegis, [landa Belirtilen Kayit Belgeleri, Fakiilte Yonetim Kurulu Karari llanda Belirtilen Kayt

Sdreci




Kayit Yenileme
Islemleri ( Ders

Her Egitim-Ogretim Y1l

10 Se¢cme/Ekleme/Silme/ Katka Pay1 Dekontu, Ders Alma Formu Yariy1l Basinda 2 hafta
Saydirma)
Yilsonu Sinav
Programlarmin Akademik Takvimde

11 | Hazirlanmasi ve Web | Yariyil Sonu Sinav Programlariin hazirlanmasi ilan edilmesi 6gretim elemanlarina tebligi ve gdzetmen gorevlendirmelerinin yapilmasi Belirtilen Sinav
Sayfasinda Sireclerinden Once
Yayinlanmasi

12 Duyurular Duyurulmasina Ihtiyag Duyulan Tim Belgeler 1 gin

13 Gegici Mezuniyet Yonetim kurulu karari, 6grenci kimlik karti, niifus clizdani fotokopisi 2gin

14 | Staj Staj formu, niifus ciizdan fotokopisi, resim 15 gin

15 | Zorunlu Staj Staj formu, niifus ctizdan1 fotokopisi, resim 15 gin

16 | Ogrenci Belgesi Istek formu 2 glin

17 K{sml Z.amanh Dilekge, 1 saat
Ogrenci

18 | Transkrip-Erasmus Not kartlar1 5 dak.

19 | Transkrip Istek formu 2 glin

20 Sinav Sonuglarina Dilekge 1 hafta

Itiraz




21 Kayit Yenileme Ders secim fOy(, dekont 1 hafta

22 | Duyurular Egitim-Ogretime dayal her turli ilan 1 gin

23 Yatay Gegis Web sayfasinda ilan edilen bagvuru belgeleri 10 gln

24 Dikey Gegis Web sayfasinda ilan edilen basvuru belgeleri 10 giin

25 | YOS Web sayfasinda ilan edilen bagvuru belgeleri 10 giin

26 Akademik Personel Dilekge ve ekleri 3 gun
Yazismalari

27 Pasaport Pasaport formu 3 gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miracaat Yeri : Fen Edebiyat Fakultesi Ikinci Miracaat Yeri : Fen Edebiyat Fakdltesi

Isim : Ogiit BERKSON Isim : Prof.Dr. Ali ERGUR

Unvan : Fakulte Sekreteri Unvan : Dekan V.

Adres : Ciragan Cad. No: 36 Ortakoy-IST Adres : Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy-IST
Tel 10212 227 88 16 Tel 10212227 80 49

Faks 10212 260 53 45 Faks 10212259 88 16

E-Posta : oberkson@aqsu.edu.tr E-Posta Jaergur@agsu.edu.tr



mailto:oberkson@gsu.edu.tr
mailto:aergur@gsu.edu.tr

IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GEC)
1- Dilekee
2- Resim (4 adet)
1 Gegici Mezuniyet 3- Ogrenci Kimligi 3 qiin
Belgesi 4- Nufus ciizdani fotokopisi (6nlu-arkalr) J
5- Saglik, Kultir ve Spor Daire Baskanligi'ndan alian har¢ borcunun olmadigini belirtir yazi
6- Kutliphane ve Doklimantasyon Daire Bagkanligi'ndan alinan kitap borcunun olmadigin1 belirtir yazi
1- Dilekce
2 Staj Yazisi 2 gun
1- Staj Bagvuru Dilekgesi
2- Zorunlu Staj Formu
3 Zorunlu Staj Islemleri | 3- Nufus ciizdani fotokopisi (6nlu-arkali) 2 hafta
Transkript (Erasmus 1- Not cizelgeleri
4 Owgr.enm Prograrm 3 hafta
Degisim Cergevesinde
Gelen Ogrenciler)
1- Dilekce
5 Basar1 Notu {tiraz 2 hafta
1- Katki Pay1 Dekontu
Kayit Yenileme 2- Ders Alma Formu
6 Islemleri (Ders 2 hafta
Secme/Ekleme/Silme)
1-Seminer, konferans, egitim-6gretim faaliyetleri vb. ile ilgili yazi, afis
7 Duyurular 1 gun




1-Dilekce
2-Not belgesi ( Transkript)
3-Yapilan bagvurularda, yukarida belirtilen belgelere ilave olarak adayin yurtdisindan ayrilacag Yiiksekogretim Kurumunu tanitan

8 Yatay Gegis Islemleri ) . I ) 3 hafta
dokiimanlarin ve ders programu ile ders iceriklerinin eklenmesi.
4-Ogrenci OSYM tarafindan gergeklestirilen OSS sinav sonug belgesi (veya Fransiz bakaloryasinin fotokopisi ), ntifus clizdani ve lise
diplomasinin fotokopisi, (yabanci 6grenci igin pasaportun Turkge terciimesinin ve pasaportun fotokopisi)
1- Dilekge

9 Dikey Gegis islemleri 2- Meslek yiksekokulundan alinan transkript, 3 hafta
3- Alinan derslerin igerikleri
1-Dilekce

Yabanct Uyruklu 2-Diploma veya bakalorya belgesi

10 Ogrenci Al 3- YOS Sonug Belgesi (Bakaloryasi sahibi olmayan getirecektir) 3 hafta
4-Pasaport fotokopisi
1- Dilekce

11 Akademik Personel 1 gin

Yazismalari

1- Tasdik edilecek belgenin ashi

12 Belge Tasdiki 5 dakika
1- Dilekce

Sinav GOzetmen "

13 Talebi 1 gtin
1- Dilekee

14 Akademik Personel | 2- Davet mektubu _ 1 haft

Gorevlendirme Talebi | 3- Turkge terciime (davet yurtdisindan ise) aita

1- Malzeme Istek Formu

15 Mal ve Malzeme 1 qiin

Alinu Thtiyag Talepleri 9

1- ilanda istenen belgeler

16 Ogretim Elemani1 15 giin

Basvurularinin Alima




1- {landa istenen belgeler
17 | Ogim Hean n
) 1- Atama icin istenen belgeler
18 Ogret)ia\ntla];}zmam 15 giin
1- Ilanda istenen belgeler
9| Yighme Dot i

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine
ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

[k Muracaat Yeri  iktisadi ve idari Bilimler Fakiilte Sekreterligi Ikinci Muracaat Yeri : Dekanlik

Isim : Yasemin YANIK Isim : Prof. Dr. Orhan FEYZIOGLU
Unvan : Fakiilte Sekreteri Unvan : Dekan V.

Adres : Crragan Cad. No: 36 OrtakGy-IST Adres : Crragan Cad. No:36 Ortakoy-IST
Tel 10212 227 44 80-540 Tel 0212 227 44 80-500

Faks : 0212 258 22 83 Faks 10212 258 22 83

E-Posta s yyanik@qgsu.edu.tr E-Posta : ofeyzioglu@agsu.edu.tr



mailto:yyanik@gsu.edu.tr
mailto:ofeyzioglu@gsu.edu.tr

ILETISIM FAKULTESI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira Hizmetin Ad Istenen Belgeler Hizmetin
No Tamamlanma
Suresi
(En Geg)
1- Ogrenci Belgesi, Not Kart1 1-Dilekce 1 giin
2- Ogrenci Kayit Silme Islemleri | 1-Dilekge 2 hafta
(Kendi Istegi ile)
3- Ogrenci Kayit Dondurma 1-Dilekge 2 hafta
Islemleri 2- Kayit dondurma gerekgesi ile ilgili belge (Galatasaray Universitesi Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeliginin 7 nci maddesinde gerekcede belirtilen belge)
4- Ogrenci Mezuniyet Islemleri 1-Dilekge 1 hafta
(Gecici Mezuniyet Belgesi) 2- Fotograf (2 adet)
3- Ogrenci kimligi
4- Niifus ciizdan1 fotokopisi (Onlii-Arkalr)
5-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’ndan alinan kitap borcunun olmadigina
dair yaz1
6-Clibbe teslim formu
5- Ders Muafiyet Islemleri 1-Dilekge 2 hafta
(Dikey ve yatay gecis yapan 2-Not kart1 veya transkirpt
Ogrenciler i¢in) 3-Ders icerikleri
6- Ders Icerigi Talebi 1-Dilekge 2 hafta
7- Sinav Notuna Itiraz 1-Dilekce 2 hafta
8- Diploma Talebi 2 ay
9- Mazeret Sinavi Talebi 1-Dilekce 2 hafta
(Ara Sinav) 2-Galatasaray Universitesi fletisim Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi’nin
20.mad.2.bendi yer alan hakli nedeni gosterir belge.
10- | Duyurular 1-Seminer, konferans, egitim-6gretim faaliyetleri vb. ile ilgili yazi, afis. 1 gln




Sira Hizmetin Ad1 Istenen Belgeler Hizmetin
No Tamamlanma
Suresi
(En Geg)
11- | Staj Islemleri 1-Staj Formu (3 adet) 20 giin
2-Fotograf (3 adet)
3- Niifus ciizdan1 fotokopisi (Onlii-Arkal)
4-Beyan Taahhitnamesi
5- Staj Ucretlerine Issizlik onu Katkis1 Bilgi Formu (Staj zorunlu ise doldurulacak)
12- | Duplikata Talebi 1-Dilekce 2 ay
(Diplomasini Kaybedenler I¢in | 2- Gazete kiipiirii (Kaybolan, yipranan ya da yirtilan diplomanin Duplikatas: verilir,
Diizenlenen Belge) diplomas1 kaybolan, yipranan veya yirtilan kisiler istanbul, izmir veya Ankara’da
yayinlanan ve iilke ¢apinda dagitilan bir gazetede bir defa ilan ederler. Ilan icerigi; kayip
diploma veya yipranmis diploma veya yirtilmis diploma gibi ihtiva edecek bu ilanda
belgenin nereden alindig1, diploma numarasi, mezuniyet yili, dénemi, diploma no,
mezuniyet tarihi ve kayboldugu, yiprandig1 veya yirtildigindan, zayiinden dolay1 gecersiz
oldugu belgenin vasiflarina ait bilgiler belirtilmeli)
13- | Belge Tasdiki 1-Tasdik edilecek belgenin ash 1 saat
2-Tasdik edilecek belgenin fotokopisi
14- | Ogretim Gorevlisi ve Arastirma | 1-Ilanda istenen belgeler 15 giin
Gorevlisi Bagvurulariin Alimi
15- | Kismi Zamanli Olarak 1-Bagvuru formu 2 hafta
Calisacak Ogrenci Segimi 2-Fotograf (1 adet)
3- Niifus ciizdan1 fotokopisi (Onlii-Arkal1)
4-Ogrenci belgesi (Yeni tarihli)
5-Beyan Taahhitnamesi
6-Banka hesap numarasi
16- | Ogrenci Talebi ile Hazirlanan 1-Dilekge 3gln
Cesitli Belge Islemleri
17- | Sinav Gozetmen Talebi 1-Dilekce 1 gilin
(Ara sinav igin)
18- | Akademik Personelin Yazi 1-Dilekge 3gln
Talepleri
19- | Akademik Personelin 1-Dilekce 3 hafta

Gorevlendirme Talebi

2-Davet mektubu

3-Davet mektubunun Tiirkge terciimesi (Davet yurtdigindan ise)

4-Boliim veya Anabilim Dali Bagkanligi’nin gérevlendirme talebini uygun bulunduguna
dair uygun yazisi.




Sira Hizmetin Ad1 Istenen Belgeler Hizmetin
No Tamamlanma
Suresi
(En Geg)
20- | Yatay Gegcis Islemleri 1-Dilekce
2-Not kart1
3-Kurum i¢i ve yurt i¢i kurum disindan yapilan basvurularda, adaymn OSYS sonug lay
belgesinin internet ¢iktisinin, yurt disindan yapilan bagvurularda, OSYS sonug
belgesinin internet ¢iktisinin veya Fransiz Bakaloryasinin bir 6rneginin yani sira,
onceki programindaki basar1 durumunu gosterir transkripti (not dokiim belgesi) ile
miufredat ve ders iceriklerini gosterir belge,
4-Lise diplomasinin ve niifus ciizdani fotokopisi ( yabanci 6grenci i¢in pasaportun
Turkge terclimesinin ve pasaportun fotokopisi)
21- | Bilgi Edinme Talebi 1-Dilekce 2 hafta
22- | Tek Ders Sinav Talebi 1-Dilekge 2 hafta
23- | Derslere yazilma Islemleri 1-Elektronik Ortamda gerceklestirilmektedir. 3 gun
(https://otomasyon.gsu.edu.tr/sayfa/giris.html)
24- | Ders alma/birakma iglemleri 1-Elektronik Ortamda gergeklestirilmektedir. 3gun
(https://otomasyon.gsu.edu.tr/sayfa/giris.html)
25- | Cift Anadal Programi (CAP) 1-Bagvuru Formu lay
Islemleri 2-Not Kart1
26- | Yandal Programi (YAP) 1-Basvuru Formu 1ay
Islemleri 2-Not Kart1
27- | Yaz Okulu Basvurusu Siireci 1-Dilekge 2 hafta
2- Ilgili yiiksekdgretim kurumundan temin edilen onayh giincel ders icerigi
28- | 2547 Sayili Yiiksekdgretim 1-11gili yiiksekdgretim kurumunun gorevlendirilmesi talep edilen 6gretim iiyesi ile ilgili 2 hafta
Kanunu’nun 40/a Maddesi Yonetim Kurulu Karari yazisi,
Uyarinca Gorevlendirme Talebi
29- | Personel Tahakkuk ve Odeme 1-Gorevlendirme yazisi veya harcama talimati 1 Hafta

Islemleri(Yolluk)
(Gorevlendirme Fakilte Butgesi
Olanaklar1 Dahilinde Yapilmig
Ise)

2-Yurti¢i/Yurtdis1 Gegici Gérev Yollugu Bildirimi -MYHBY OrnekNo:27

3-Otobiisle Yapilan Seyahatlerde; Otobiis Bileti - Ugakla Yapilan Seyahatlerde; Yolcu Bileti

(Elektronik Bilet), Binig Kartlar

4- Taksi faturasi

5-Yapilan seyahatlerde kullanilan tasitlar i¢in yapilan 6deme belgeleri (yurtdisi
gorevlendirmelerde)



https://otomasyon.gsu.edu.tr/sayfa/giris.html
https://otomasyon.gsu.edu.tr/sayfa/giris.html

Sira Hizmetin Ad1 Istenen Belgeler Hizmetin
No Tamamlanma
Sdresi
(En Geg)
30- | Gorevden Ayrilma Basvuru 1-Dilekce 1 hafta
Sureci 2-1lisik Kesme Belgesi
31 Sinepark Kisa Film Yarismasi Yarigmacinin 6zgegmisi, film CD’si Siire bitiminden
itibaren 1-1,5 ay

Dekanhigin olaganiistii hallerde bu tabloda bulunan siirelerde degisiklik yapma hakki sakhdir.

Tk Miir.
Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

acaat Yeri : Iletisim Fakiiltesi Sekreterligi
: Halis GUL
: Fakilte Sekreteri
: Crragan Cad. No: 36 Ortakdy-IST
102122594264 /0212227 44 80 - 610
102122275148
: hgul@gsu.edu.tr

Ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Dekanlik

: Prof. Dr. Inci CINARLI

: Dekan Vekili

: Crragan Cad. No:36 Ortakdy-IST
102122275147 /0 212 227 44 80 - 600
102122275148

Ticinarli@gsu.edu.tr



mailto:hgul@gsu.edu.tr
mailto:icinarli@gsu.edu.tr

BiLGI iISLEM DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIiZMETIN
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
NO ADI SURESI
(EN GEC)
E-Posta : .
1 Hesabi Olusturma 1- Bireysel Basvuru 30 Dakika
Bilgisayar Bakim 1- Bireysel Bagvuru
2 Ve 2- Bilgi islem Formu 1 Is gunu
Onarimi (https://aks.gsu.edu.tr/Kullanici/Giris)
Internet
3 Baglanti 1- Bireysel Bagvuru 30 Dakika
Hizmeti
Web 1- B!reysel Basvuru )
4 Giincelleme 2- Bilgi Islem Formu 1 Gin
(https://aks.gsu.edu.tr/Kullanici/Giris)
Bilgi
5 Edinme 1- Dilekge 1 Hafta
Istegi
Veri 1- Bireysel Basvuru
6 Tabani 2- Bilgi Islem Formu 30 Dakika
Hizmeti (https://aks.gsu.edu.tr/Kullanici/Giris)
7 Kullanici Hesabi 1- Bireysel Bagvuru 30 Dakika
Acma




K{’:l/beln 1- Bireysel Bagvuru
8 Kabinet 2- Bilgi Islem Formu 1 Gin
Bakimi (https://aks.gsu.edu.tr/Kullanici/Giris)
Personel Nakil
Ve 1- Bireysel Bagvuru
9 Ise Baslama 2- Bilgi Islem Formu 1 Gun
Isten Ayrilma (https://aks.gsu.edu.tr/Kullanici/Giris)
Islemleri
) : Yalnizca Bilgi islem Daire Baskanlig1 calisanlari tarafindan,
10 Gore}/sl teeng?lrme Bireysel basvuru yoluyla yapilir. 1 Hafta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine
ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri :Bilgi Islem Dairesi Baskanlig Ikinci Miracaat Yeri :Genel Sekreterlik

Isim :Burak CAN Isim :Dog. Dr. Mijde Genevois

Unvan :Daire Bagkanm V. Unvan :Genel Sekreter V.

Adres :Crragan Cad. N0:36 Ortakoy-iST. Adres :Crragan Cad. No:36 Ortakdy -IST
Tel :0212 227 44 80 Tel :0212 2275149

Faks :0212 259 08 89 Faks :0212 259 20 85

E-Posta :bcan@qgsu.edu.tr E-Posta > merol@aqgsu.edu.tr



mailto:bcan@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GEQ)
BU.t(;e Gelirleri 1-Ihale ilan1 veya ihale kayit numarasi, isin ad1 ve ihaleyi diizenleyen birimin adin1 iceren bilgiler :
1 Tahsilat1 (Sartname AR ’ 20 DAKIKA
o 2-Davet Usuli ile ilgili ihalelerde davet yazisi
Ucreti)
Tem‘”at Mektubu / 1-Ilgili Harcama Biriminden alinan teminat iadesinde sakinca yoktur yazisi. .
2 Nakit Teminat Alimi ) : . 5 DAKIKA
: - 2-Mevzuata gore Vergi Borcu / SGK Prim Borcu yoktur yazisi
ve ladesi
3 S6zlesme / Karar Sozlesme veya karar taslagi.(Vezneye yatirilan hallerde) 10 DAKIKA
Pulu Tahsilat: '
KDV Tevkifat1 /
4 Gelir Vergisi Stopaj1 | Fatura/Harcama Pusulasi 5 DAKIKA
Tahsilati
Hak edis Bedeli Merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeliginde belirtilen belgeler (Harcama biriminden ilgili evraklarin Mali Hizmetler
5 Odemeleri.(Ozel Birimine teslimini miteakip 6denek ve nakit durumunun uygun olmasi halinde 'Hizmetin Tamamlanma Stresi' sutunundaki 4 IS GUNU
Hesap Dabhil) bilgiler gecerlidir.)
Yapilan o . L L . . U .
” : 1-Tlgilinin 6demeyi yapan mali hizmetler birimi adina diizenlemis oldugu dilekcesi
Odemelerden kesilen I .. : : T L
6 verdi kesintileri 2-Kesinti yapilan 6demelerin fatura seri ve sira numarasi bilgileri 1 1S GUNU
gdkamU 3-ilgilinin T.C.Kimlik (Gercek kisi) veya diger hallerde vergi kimlik numaras: (Tlzel kisi)
Bué%? \?eelérlizr(;gd(en Merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeliginde belirtilen belgeler (Harcama biriminden ilgili evraklarin Mali Hizmetler
7 y Birimine teslimini miteakip 6denek ve nakit durumunun uygun olmasi halinde 'Hizmetin Tamamlanma Siresi' siitunundaki 4 IS GUNU

ogrencilere yapilan
ladeler)

bilgiler gecerlidir.)




Ha_r_na Bagli Borglar
(Universite Tuzel
kisiligi ile davasi

Merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeliginde belirtilen belgeler (Harcama biriminden ilgili evraklarin Mali Hizmetler

8 9..°r“'e'f‘ gergek_ve Birimine teslimini miteakip 6denek ve nakit durumunun uygun olmasi halinde 'Hizmetin Tamamlanma Suresi' stitunundaki 4 1S GUNU
tuzel kisiler lehine o -
bilgiler gecerlidir.)
sonuclanan dava
kararlarina ait 6deme
emirleri.)
9 Tasinir Islemleri Birime gelen Tuketim malzem_e_5| ve Qemlrbaslarln envantere giris, Hurdaya ayirma, iptal ve devir islemleri Konsolide yetkilisi 4 S GUNU
tarafindan Keys programina girilerek islem tamamlanir
. L . . 0 0 n - = n - N P . . .
10 Erasmus Odemeleri Qgrenc_ﬂ_erm % 80 ve % 20 burs 6demelerinin yapilmasi evraklarin uygun olmasina miteakip 6deme yapilmasi icin bankaya 4 IS GUNU
gonderilir
11 Kira Bedeli Gelirleri Un!versne_r_nlz ile yapl_l_an so.zl§sme sar_tlarma gore vklra Odeme suresi icinde yatiran kisi, ilgili ay/aylar ve diger agiklamalari 10 DAKIKA
belirtmek Uzere Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 veznesine yatirilir.
Gergek kisiler, Tuzel
Kisiler veya .
12 Kurumlar tarafindan | Nakit bagisin mahiyetinin, konusunun ve miktarin belirtildigi bagis¢inin beyani 10 DAKIKA
yapilan nakit bagis
gelirleri
Kiralanan Yerlere Ait Universitemiz ile yapilan sdzlesme sartlarina gore kiralanan yerlerde kullanilan elektrik, su, dogalgaz giderlerin tesbit edilen
13 Enerji Gideri yap me 3 g y » S, dogalgaz g 10 DAKIKA
: kullanim tutarlarinin beyani
Tahsilatlar1
Bilimsel Arastirma | Her bir Aragtirma proje ydratticisinun harcama ve yolluklariin ve burs tcretlerinin 6denmesinde(Harcama biriminden ilgili . o
14 Projeleri ve Tulbitak |evraklarin Mali Hizmetler Birimine teslimini muteakip ddenek ve nakit durumunun uygun olmasi halinde 'Hizmetin 4 IS GUNU
Projesi ddemeleri Tamamlanma Sdresi' stitunundaki bilgiler gecerlidir.)
Yurt Dig1 Gorev . o
15 Yolluklar1 kigilere Merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeliginde istenilen belgeler 4 1S GUNU

odenmesi




Yurt ici GOrev N
16 Yolluklar kisilere Merkezi yonetim harcama belgeleri yonetmeliginde istenilen belgeler 4 1S GUNU
odenmesi

Banka Islemleri(1-2--
3-11-12-13-14
17 maddelerde gecen | Sayilan sira no.lardaki karsiligmim tam ve eksiksiz dekontta yazmak sartiyla Galatasaray Universitesinin Ziraat Bankast
nakit tahsilat ve nakit | TR740001000828016242945003 IBAN nolu hesabina yatirilabilir.
teminatin bankaya
yatirilmasi)

15 DAKIKA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Muracaat Yeri :Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Ikinci Muracaat Yeri :Genel Sekreterlik

Isim :Neriman REYHAN Isim :Dog. Dr. Mijde Genevois

Unvan :Daire Bagkani Unvan :Genel Sekreter V.

Adres :Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy-iST. Adres :Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy -IST
Tel 10212 22751 41 Tel :0212 22751 49

Faks :0212 236 47 07 Faks :0 212 259 20 85

E-Posta :sqdb@qsu.edu.tr E-Posta :merol@aqsu.edu.tr



mailto:sgdb@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIiZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENENBELGELER SURESI
NO ADI (EN GECQ)
1 Uyelik Islemleri Galatasaray Universitesi Akademik, Idari ve Ogrenci Kimlik Karti 5 dakika
Kullanici Hizmetleri
2 ( Odiing alma- fade- | Universite Kimlik Kart1, Odiing Alinacak, lade Edilecek ya da Siire Uzatilacak Yayin 2-5 dakika
Uzatma)
Kituphaneler aras1 - o . . yurtici 3-7 is gund
3 Oding islemleri Ktlphaneler aras1 Odiing Kitap/Makale Istek Formu yurtdist 10-30 is ginil
4 Tez Teslimi Tez ( basili ve CDROM) ve tezlerin gogaltilmasi, yayimi igin verilen izin belgesinin fotokopisi 2-5 dakika
5 [lisik Kesme Universite Kimlik Karti, Ilisik Kesme Formu 2-5 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miracaat Yeri : Kituphane ve Dokimantasyon Dairesi Baskanligi Ikinci Mracaat Yeri :Genel Sekreterlik
Isim : Basak BASKAN Isim :Dog. Dr. Miijde
Unvan : Daire Bagkani Unvan :Genel Sekreter V.
Adres : Crragan Cad. No:36 Ortakoy-IST. Adres :Ciragan Cad. N0:36
Tel 10212 227 44 80 Tel :0212 227 51 49
Faks 10212236 47 69 Faks :0 212 259 20 85
E-Posta : bbaskan@gsu.edu.tr E-Posta : merol@gsu.edu.tr



mailto:bbaskan@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr

OGRENCI iSLERI DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HiZMETIN
ADI

ISTENEN BELGELER

HIiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEQ)

Universiteye Kayit

1- Lise diplomasinin asli
2- Fotograf (8 adet)

3- Harg dekontu

4- LGS sonug belgesi

15 dak.

Kultlr Anlagmalari
Cergevesinde Gelen
Ogrencilerin Kaydi

1- YOK ’ten yerlestigine dair belge

2- Lise diplomasi ve diploma denklik belgesinin asl
3- YOK burslusu olduguna dair belge

4- Pasaportun noter onayli 6rnegi ve Turkge tercimesi
5- Fotograf (8 adet)

6- TOMER belgesi

15 dak.

Devlet Burslusu
Ogrencilerin Kayd:
(Blyuik Ogrenci
Projesi ile Gelenler)

1- YOK ’ten yerlestigine dair belge

2- Lise diplomas1 ve diploma denklik belgesinin asl
3- YOK burslusu olduguna dair belge

4- Pasaportun noter onayli 6rnegi ve Turkce terctimesi
5- Fotograf (8 adet)

6- TOMER belgesi

15 dak.

Yatay Gegis Kayit

1- Transkript

2- Lise diplomasi veya bakaloryanin asl

3- Fotograf (8adet)

4- Harg dekontu

5- Geldigi Universiteden almis oldugu dersler ve icerikleri
6- Pasaportun noter onayli 6rnegi ve Turkge terclimesi

15 dak.

Dikey Geg¢is Kayit

1- Transkript

2- Lise ve MY O diplomasinin ash
3- Fotograf (8 adet)

4- Har¢ dekontu

5- DGS sonug belgesi

15 dak.

Yabanci Uyruklu
Ogrenci Basvurusu

1- Lise diplomasi veya bakalorya fotokopisi

2- Pasaportun noter onayli 6rnegi ve Turkge terclimesi
3- Maddi durumunu gosterir belge

4- Fotograf (8 adet)

3 hafta

Yabanci Uyruklu
Ogrenci Kayit

1- Lise diplomasi veya bakaloryanin asli

2- Pasaportun noter onayli 6rnegi ve Turkce tercimesi
3- Fotograf

4- Maddi durumunu gosterir belge

5- Lise diplomasinin MEB onayl1 denklik belgesi

6- YOK ’ten bursluluk ve kay1t belgesi

7-Ikametgah tezkeresi

15 dak.




Kayit Yenileme

8 (Hazirlik Siniflarr) Ogrenim harci ile ilgili banka dekontu 3 dak.
Kimligini kaybeden 6grenciler igin:
9 Ogrenci Kimligi 1- Dilekge 10 dak.
2- Gazete ilan1 veya kayip tutanagi
10 Ogrenci Kayit 1- Dilekce 1 hafta
Dondurma Islemleri | 2- Hakli ve gecerli nedenini gosterir belge
1- Dilekge
11 Ogrenci Ilisik Kesme | 2- Harg borcu olmadigima dair belge 1 hafia
Islemleri 3- Kitap borcu olmadigna dair belge
12 Ogrencilerin Askerllk 2 hafta
Islemleri
Krediler
13 (KYK ile ilgili 15 dak.
yazigmalar)
Kurum ve kuruluglarn Kurum ve kuruluslar tarafindan istenen belgeler
14 | Verdigi Burslarla ilgili 3 g lay-1gin
Yazismalar
: . 1- Paso Formu "
15 Paso [slemleri 5- Banka Dekontu 20 gun
Ogrencilikle Ilgili
Belgeler
(Ogrenci Belgesi, Not
16 Karti, Basar1 Durum | 1- Dilekge 3. dak.

Belgesi, Transkrip ve
Hazirlik Gegtigine
Dair Belge)




17 I\Zﬁ?]l‘?oertt S}(I:;f; 1- Dilekge 1 saat
y 2- Yurt disina ¢ikis amacini gosterir belge (Kultlrel, Spor ve Egitim amaciyla yurt disina ¢ikanlar icin)
ALES Basvuru 1- Aday Bilgi Formu

18 Hizmeti 2- Niifus Ciizdan 5 dak.
1- Dilekce
2- Diploma yazim ucreti

19 Duplicate 3- Fotograf 1 hafta
4- Ulusal Gazete ilant .
(Galatasaray Universitesi Mezuniyet Belgesi, Diploma ve Diploma Defterlerinin Diizenlenmesinde Uyulacak Esaslara Iliskin
Yonergenin 18. Maddesi)

20 Ogrenci Affi 1- Dilekge 1ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miracaat Yeri : Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig

Isim : Semra DEMIRKAYA Isim
Unvan : Daire Bagkani Unvan
Adres : Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy-1ST. Adres
Tel 10212 227 44 80 Tel
Faks 10212236 47 49 Faks
E-Posta : sdemirkaya@gsu.edu.tr E-Posta

Ikinci Miracaat Yeri

:Genel Sekreterlik

:Dog. Dr. Mujde Genevois

:Genel Sekreter V.

:Ciragan Cad. N0:36 Ortakdy -IST
:0212 22751 49

:0 212 259 20 85

:merol@agsu.edu.tr



mailto:sdemirkaya@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GEQ)

1 UDS basvuru merkezi Nfus Ciizdani, Bilgi Formu 5 Dakika

9 KPDS t_>asvuru Nifus Ciizdani, Bilgi Formu 5 Dakika
merkezi
KPSS sonucunagore | OSYM'nden: Atanacaklarin onayli listesi Adaylardan:657 SK.36. ve 48.maddesi geregince Savcilik kagidi, Saglik Kurulu Raporu,

3 ilk defa kamu Nifus clizdan sureti, ikametgah, Fotograf, Askerlik, Ozgec¢mis, Diploma, varsa Ortaokul veya lisede hazirlik sinifi okunduguna dair 20 gln
hizmetine atanma belge
Emekli personele

4 calistigina dair yazi Talep dilekgesi Ayni giin
verilmesi

Kurum iginden 15 is

Bilgi Edinme guna,

5 basvurularmin Talep dilekgesi Kurum disindan 30 is
cevaplandirilmasi guna
Yeniden goreve

6 atanma (657 SK.92. Dilekce, Diploma 6rnegi, Ozgeemis, Resim, Hizmet belgesi, Basbakanlik Devlet Personel Baskanliginin atama izni yazisi. 1lay
md. gore)
Universitemize naklen
tayin olmak
7 | Isteyenlerin Dilekce, Hizmet belgesi 2 ay

bagvurularinin

alinmasi1 ve atama
islemlerin takibi




[s ilanina yapilan

- - e - - 15 Dakika
basvurularn alinmast Dilekce, Diploma, Ozge¢mis, Resim

Universitemizden
ayrilan personele
hizmet belgesi
dizenlenmesi

Talep dilekgesi 2 gun

Korunmaya Muhtag

Cocuklarin memurluga
10 giris smavi ile ilgili Sinava Giris Belgesi, Is talep formu, Fotograf 1lay
1slemler

TerdOrle Mucadele Niifus ciizdan1 6rnegi, ikametgah, Savcilik belgesi, askerlik belgesi(erkek adaylar icin), Diploma érnegi, Saglik Kurulu Raporu, Mal

1 Kanununa gore atama | bildirimi,12 Resim 20 gtin

Oziirlii personel ilan . 5 Dakika
basvurularinin Is talep formu, fotograf, saglik Kurulu Raporu fotokopisi
alinmasi

12

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miracaat Yeri : Personel Dairesi Bagkanligi Ikinci Miracaat Yeri :Genel Sekreterlik

Isim : Neslihan KAYALAR Isim :Dog. Dr. Mijde Genevois

Unvan :Daire Bagkani Unvan :Genel Sekreter V.

Adres :Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy-iST. Adres :Ciragan Cad. No:36 Ortakoy -IST
Tel 102122275141 Tel :0212 22751 49

Faks 102122275141 Faks :0212 259 20 85

E-Posta - nkayalar@gsu.edu.tr E-Posta :merol@agsu.edu.tr



mailto:nkayalar@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr

IDARI VE MALI iSLER DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GECQ)
Personel Tahakkuk ve | Maas Nakil Bildirimi, Atama Onay1, GOreve Baslama Yazisi, Yabanci Dil Tazminati, Aile Durum Bildirimi, Hesap Bilgilerini gosteren D
1 . . 10 is guna
Odeme Isleri (Maas) belge
Personel Tahakkuk ve )
2 Odeme Isleri (Yurtdis1 | YOK gorevlendirme yazisi, Olur 1is glnd
Maas)
1- GOrevlendirme yazisi veya harcama talimati. )
2- Yurtici / Yurtdisi Gegici Gorev Yollugu Bildirimi - MYHBY Ornek No: 27
3- Yatacak yer temini icin 6denen Ucretlere iliskin fatura. Gorevine ait mesleki ve sihhi yeterliliklerinin tespiti veya kurumlarinca
gorulecek ltizum Uzerine smav igin gonderilenler ile yurticinde mesleki bilgilerini artirmak amaciyla memuriyet mahalli disinda agilan
kurs veya okullara gonderilenlerin
Personel Tahakkuk ve , g , Lo
3 Odeme fsleri (Yolluk) 1- S6z konusu smav veya kursa katildigini gosteren belge. 2 Is gini
Ucakla Yapilan Seyahatlerde;
1- Yolcu bileti.
2- Bilette kayith gidis-doniisten birisinin kullanilmamasi nedeniyle biletin iadesi gerektigi takdirde gerceklesen seyahat ticretini
gOsteren belge.
(Merkezi YoOnetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi 22.23.25 Maddesi)
Personel Tahakkuk ve
4 Odeme Isleri (SGK Emekli Kesenegi Listesi 10 is gUnu
Prim Odemeleri)
Satm alma Islemleri . .
5 (Dogrudan Temin) Birimlerin Talep Formu
- : Elektrik, Su, Dogalgaz, Telefon Faturalar1. (Merkezi Y0netim Harcama Belgeleri Yoénetmeligi 49.maddenin a bendi, 43.maddenin a C
6 Satin alma Islemleri 10 is gUnu

bendi)




7 Satin alma islemleri Ilan ile ilgili gazete, Fatura (4734 sayili KIK 22.maddenin (b) bendi 3 is gunu

8 Satin alma islemleri Talep formu, (4734 Sayili K.I.K. Ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun 35. maddesi ile Merkezi Y6netim Harcama 2 is giinii
(Avans) Belgeleri Yonetmeligi (33.36.43.47.48 ve 49. maddeleri) 59

9 ?zlrzllasrlsglen Imza Sirk, Ticaret/Esnaf Odas1 Belgesi, Gegici Teminat Belgesi, Diger Yeterlik Belgeleri 5 is gunu

10 | ihale islemleri Imza Slrku_su, Ticaret/ Es_naf Odas1 Belgesi, Gegici Teminat, Is Ortaklig1 Belgesi, Diger Yeterlik Belgeleri (4734 sayili KIK 60 is giinii

19.maddesi, 21.f maddesi)

11 Genel Evrak Islemleri | Resmi Yazismalar 2 Is guini
Tasinir Mal Kayit . - D

12 Kontrol islemleri Tasiir Ihtiyaclart Istek Formu 5is guni
Taginir Mal Kayit . : , . C

13 Kontrol islemleri Tasinir Giris belgesi, Fatura, Tasmir Islem Fisi 3 is guna

14 Tasnr Mal Kay%t Kayittan Diisme Teklif ve Onay Belgesi-Tasimir Islem hurda gikisi-Komisyon olusum Tutanagi (Tasinir Mal Yénetmeligi) 3 is glni
Kontrol Islemleri

15 Taginir Mal Kayit Komisyon Olusum Tutanagi-Sayim Tutanagi-Tasinir Sayim DOkim Cetveli-Harcama Birimi Y0netim Hesab1 Cetveli-Ambar Devir 3 is gini

Kontrol islemleri

Teslim Tutanagi.




Butce Cagris1 ve eki Bltce Hazirlama Rehberi ile Yatirim Genelgesi ve EKi Yatirim Programi Hazirlama Rehberindeki esas ve usuller

16 Blitge Islemleri Cercevesinde istenen belgeler 101s gunu

17 Faaliyet Raporlari Sunum, Mali tablolar, Fiziki Yapi, Personel Bilgileri 10 is gund

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miiracaat Yeri : 1dari ve Mali Isler Daire Baskanlig Ikinci Miiracaat Yeri :Genel Sekreterlik

Isim : Serpil Rustemoglu Isim :Dog. Dr. Miijde Genevois

Unvan :Daire Bagkan1 V. Unvan :Genel Sekreter V.

Adres :Crragan Cad. N0:36 Ortakoy-iST. Adres :Crragan Cad. No:36 Ortakdy -IST
Tel : 0212 227 44 80 Tel :0212 2275149

Faks 102122275143 Faks :0212 259 20 85

E-Posta : srustemoglu@agsu.edu.tr E-Posta > merol@aqgsu.edu.tr



mailto:srustemoglu@gsu.edu.tr
mailto:merol@gsu.edu.tr

YAPI ISLERI VE TEKNIK DAIRE BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SIRA HIZMETIN ISTENEN BELGELER SURESI
NO ADI (EN GEC)
1. Talep dilekgesi
Avan, Uygu|ama ve 2.Zemin etit raporu .
1 Detay Proje Onay|ama 3. Projeler ve hesap cikt raporlarl 30 gun
Islemleri
Kamulastirma " N .
2 islemleri 1. Kamu yarari karar1 (Rektor onayli yonetim kurulu karari) 15 gln
1. Talep dilekgesi
. 2. lgili ihale sirecinde istenen belgeler.
Ihale Hazirlik "
3 : : 30 gin
Islemleri
Dokiiman bedelinin yatirildigina dair vezne alindis1 yada banka dekontu
4 Thale Dokiimani Satis 5 Dakika
id Yaoil Kamu Ihale Kanununun
5 .li{eyet Bap tlan 1. Dilekge 55.maddesinde
Sikayet Bagvurusu belirlenmistir
Thalede Sunulan Asil
Belgelerin ladesine : .
6 iliskin Talebin 1. Dilekge 15 Dakika
Karsilanmasi
1. Sozlesme dosyast
Sozlesme Sonrast g %halgr??essﬁ?rsﬁ tutanag Sézlesmeye gore isin
7 Yapim Isleri Kontrol i >|/( N anagt Smeye gore is
Siireci 4. Ha _e.dls dllel_«;em _ _ sureci degisir
5. Gegici ve kesin kabul dilekcesi
6. Kesin hesap dilekcesi
8 Ara Hak edislerin Ilgili mevzuatta yer alan hiikkiimler dogrultusundaki belgeler ve Y(iklenici Dilekceleri Szlegmeye gore

Hazirlanmasi

belirlenir




Gegici Kabul

Sozlesme siiresi

9 Yapilmasi Ilgili mevzuatta yer alan hiikkiimler Dogrultusundaki belgeler ve Yiiklenici Dilekgeleri bitiminde
10 | Sire Uzatim islemleri | 1. Talep dilekgesi 15 GUN
1. Talep dilekgesi
11 Kesin Teminat Cozim | 2. Sigorta ilisiksiz belgesi Soézlesmeye gore
Islemleri 3. Kesin hesap hak edisi belirlenir
4. Kesin kabul tutanagi
12 Birim I¢i On Mali 1.Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligine istinaden 10 GUN
Kontrol islemleri Hazirlanan ihale hazirlik ve 6deme belgeleri
Birim i¢i Yillik : <
13 Faaliyet Raporlar 1.Faaliyet Raporu hazirlama taslagi Subat ay1 sonuna kadar
Gayrimenkul Sermaye
Uretim Giderlerinin " i} , N
14 Bilitce Hazirlik 1. YOK tarafindan agiklanan butce hazirlama rehberi Temmuz ayi igerisinde
Caligsmalar
Birim Ici Stratejik . : i} o
15 DPT tarafindan yayinlanan Stratejik Plan Rehberinde yer alan dokiimanlar ISIN SURESI
Plan Calismalar1
16 Gelen Evrak Resmi Yazi ve Ekleri 1 gun
17 Giden Evrak Resmi Yazi ve EKleri 1 gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine
ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

[k Miracaat Yeri : Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanlig Ikinci Miracaat Yeri :Genel Sekreterlik

Isim : Goksel DINCER Isim :Dog. Dr. Mijde Genevois

Unvan :Daire Bagkan1 V. Unvan :Genel Sekreter V.

Adres :Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy-iST. Adres :Ciragan Cad. N0:36 Ortakoy -IST
Tel 102122275140 Tel :0212 22751 49

Faks 102122275140 Faks :0212 259 20 85

E-Posta : gdincer@gsu.edu.tr E-Posta : merol@gsu.edu.tr



mailto:gdincer@gsu.edu.tr
mailto:danadol@gsu.edu.tr
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